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Lithikokkuvote

Eesti digilihiskonna arengukava 2030 rdhutab inimkeskse lahenemise olulisust digiriigi
arengus, sealhulgas andmekorralduses ja digiteenuste arengus nii avalikus kui erasektoris.
Uheks lubaduseks ja eesmargiks on seatud arengukavas jargmine - “Digiriigis on inimeste
pbéhidigused kaitstud ning inimesel ja ettevétjal on kontroll oma andmete lile ja vbimalus neid
périselt jagada’.

Kaesoleva teostatavusuuring lahtub sellest lubadusest, eesmargiga hinnata inimkeskse
andmemajanduse edendamise vdimalusi Eestis ning uurida, millist rolli voiks selles mangida
personaalse andmeruumi kontseptsioon. Sealjuures keskendub uuring kiisimusele, kuidas
vdimaldada inimestel paremini moéista, hallata ja kasutada oma andmeid, mis toetaksid
samal ajal uute andmepohiste teenuste ja drimudelite arengut, ning millised on ettevotete
arivajadused inimeste andmete laiemaks kasutamiseks. Sissevaade organisatsioonide
arivajadustesse, voimalikesse kasutuslugudesse ning personaalse andmeruumi potentsiaali
andmemajanduse toetamisel on autorite hinnangul olulise vaartusega, et toetada avalikku
diskussiooni inimkeskse andmekorralduse Umber ning toetada uudsete lahenemiste
katsetamist ka teistes valdkondades.

Uuringu tulemused naitavad, et Eesti andmeokosiisteem on tehnoloogiliselt arenenud,
kuid inimkeskne lahenemine ei ole veel suuresti realiseerunud. Avaliku sektori digitaristu
loob tugeva aluse andmete turvaliseks vahetamiseks, kuid inimeste voimalused oma andmete
kasutamist terviklikult hallata on endiselt piiratud. Praktikas tdhendab see, et kuigi inimestel
on seaduslikud 6igused oma andmete Ule otsustamiseks, puuduvad sageli lihtsad ja
arusaadavad vahendid nende diguste kasutamiseks.

Personaalse andmeruumi kontseptsioon ja rakendused pakuvad vdimaliku lahenduse sellele
probleemile. Uuringu pdhjal ei ole tegemist Ghe konkreetse tehnilise lahendusega, vaid
paindliku lahenemisega, mis voimaldaks inimesel koondada enda kohta kaivaid
andmeid (kas valdkondlikult voi valdkonnaiileselt) lihte vaatesse ning otsustada nende
kasutamise lile erinevates rakendustes, soodustades seeldbi andmepdhiste toodete ja
teenuste pakkumist. Personaalse andmeruumi eesmark on tagada, et inimene ei oleks pelgalt
andmete allikas ja subjekt, vaid aktiivne osaleja nende kasutamises ja vaarindamises.
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inimese vaade temaga seotud
andmedkosiisteemist

Joonis 1. Hipoteetiline stsenaarium, kus inimene saab paralleelselt kasutada Uhte voi mitut
personaalse andmeruumi rakendust, mis vdimaldab tal hallata, kontrollida ja jagada oma andmeid talle
huvipakkuvate kasutuslugude vbimaldamiseks. Iga personaalne andmeruum katkeb endas
konkreetseid osalejaid ja nende vahelist andmekoost6dd.

Eesti kontekstis on personaalse andmeruumi arendamiseks olemas mitmed olulised
eeldused. Riigi digitaristu, sealhulgas elektrooniline identiteet ja andmevahetuslahendused
nagu X-tee, andmendusolekuteenus jms, loovad tugeva vundamendi. Samuti toetab selle
arengut Euroopa Liidu digusraamistik, mis réhutab inimeste digusi oma andmete ule. Samas
naitab uuring, et tehnoloogilised eeldused Uksi ei ole piisavad. Suurimad valjakutsed on
seotud organisatsioonide motivatsiooni, selgete adriliste stiimulite, arimudelite
kujunemise ning erinevate osapoolte vahelise andmealase koost66ga. Ettevdtetel on kull
huvi arendada andmepohiseid teenuseid, kuid piiratud ligipaas kvaliteetsetele andmetele,
nousolekupohise andmetdotiuse ebakindlus, regulatiivne ja halduslik selgusetus ning
kehtivate arimudelite inertsus vahendavad valmisolekut investeerida uutesse
lahendustesse. Inimeste kui teenuste Id6ppkasutajate ja andmesubjektide vaatest on oluline,
et andmete jagamine tooks neile selget kasu, naiteks paremate teenuste (sh personaliseeritud
ning proaktiivsed teenused), suurema mugavuse, rahalise vdi Uhiskondliku vaartuse kujul,
sdilitades sealjuures kontrolli selle Ule, kes ja milleks nende andmeid kasutab.

Uuringu kaigus anallUsitud kasutuslood, eelkdige finants- ja haridus ning téévaldkonnas,
naitavad, et personaalse andmeruumi lahendused on pdhimétteliselt teostatavad. Tehnilised
lahendused on enamasti olemas ning 6iguslik raamistik vdéimaldab nende arendamist, kuid
edukas rakendamine eeldab selgeid arimudeleid ning osapoolte koostddd. Seetdttu ei ole
peamised takistused tehnoloogilised, vaid institutsionaalsed ja majanduslikud. Oluliseks



uuringu jarelduseks on sealjuures, et personaalse andmeruumi arendamine ei tahenda
uue keskse siisteemi voi teenuste komponendi loomist, vaid olemasolevate lahenduste
sidumist viisil, mis annab inimesele suurema kontrolli ja parema Ullevaate oma andmete
kasutamisest. See eeldab Uhtlasi uute rollide ja vastutuste kujunemist andmedkosUsteemis,
sealhulgas andmevahendajate ja lisavaartusteenuste pakkujate seas.

Uuringu péhjal on vbimalik jareldada, et personaalse andmeruumi kontseptsioon on Eestis
realistlikult rakendatav (ning méningal juhul seda ka juba tehakse, modeldes nt Eesti.ee,
Terviseportaal, Oskuste Kompass lahendustele) ning sellel on potentsiaal toetada nii
majanduslikku innovatsiooni kui ka inimeste suuremat autonoomiat digiteenuste korralduses.
Kisimuseks on ettevbtete huvi ning vdimekus ehitada uusi teenuseid olemasolevate
komponentide peale, nagu andmendusolekuteenus, arvestades nende majanduslikku
positsiooni ning aristrateegiat skaleerida teenuseid ka Eestist valjapoole. Selle potentsiaali
realiseerimine eeldab koordineeritud tegevust riigi, erasektori ja teiste sidusruhmade vahel,
otsimaks uusi drimudeleid, mis lahtuvad organisatsioonide lilesest andmealasest
koostoost. Eesti ettevotted nagu Cachet, Lyfery ja valismaised andmevahendusteenused
nagu Athumi ja iGrant.io koos oma koostddpartneritega on kaesoleva uuringu autorite
hinnangul siinkohal suunanaitajaks.

Kaesolev uuring esitab seetdttu jargmised pohilised soovitused:

o Tdsta nii Eesti elanike teadlikkust digiriigi ning andmemajanduse toimimisest kui ka
soosida digipadevuste arendamist;

o Tagada toimiv ja prognoositav digus- ning haldusraamistik;

e Suurendada andmete kattesaadavust ning vahetust tuginedes toimivale digitaristule
ning usaldusvaarsetele andmevahendusteenustele;

¢ Toetada andmealast koostdodd erasektoris;

e Siduda personaalse andmeruumi raamistik ettevétte aristrateegiaga ning tagada tugev
strateegiline juhtimine.

Lisaks esitavad uuringu autorid ka ettepaneku konkreetseteks tegevusteks, mida jargmistel
aastatel ellu viia.

Kokkuvéttes naitab uuring, et kiisimus ei ole niivord selles, kas personaalsed andmeruumid
on v@imalikud, vaid selles, kuidas kujundada nende rakendamine viisil, mis loob vaartust nii
inimestele, ettevotetele kui ka Uhiskonnale tervikuna. Personaalse andmeruumi raamistikus
toimivaid teenuseid pole voimalik arendada “tavaparase” IT-teenusena, millega katta vaid
konkreetse organisatsiooni voi kasutaja vajadust ning ootusi. Personaalse andmeruumi
arendamine eeldab sektoriiilest innovatsiooni, millega toetada inimeste andmete
taaskasutamist erinevate osapoolte ning teenuste poolt, pakkudes samal ajal inimestele
terviklikku Ulevaadet ning mugavat hallatavust. Samuti soltuvad kaasuspdhised arengud
laiemast 6kosiisteemi andmekiipsusest, mille arengu toetamiseks on vaja mitmetasandilist
poliitikakujundust, andmepdhise ning inimkeskse ettevotluse toetamist ning koostoimet
vdimaldava andmehalduspraktikate juurutamist.



1. Sissejuhatus

Digitaliseerumise ning uute tehnoloogiate nagu Asjade Interneti (Internet of Things, loT),
pilveteenuste ja privaatsuskaitsetehnoloogiate laialdane levik on muutnud andmed Uheks
olulisemaks majanduslikuks ja tUhiskondlikuks ressursiks. Andmete maht kasvab kiiresti ning
Uha rohkem Uhiskondlikke nahtusi on vdimalik anallisida ja juhtida andmepdhiselt. Sellest
tulenevalt nahakse andmemajanduses olulist potentsiaali nii majanduskasvu kui ka avalike
teenuste kvaliteedi parandamiseks'?.

Samas on andmemajanduse areng toonud esile uusi valjakutseid. Markimisvaarne osa
digitaalsest vaartusloome protsessist pohineb inimeste kohta kogutud andmetel, mida
kasutatakse teenuste arendamiseks, turunduseks ja otsuste tegemiseks. Praktikas on aga
Uksikisikute vdimalused nende andmete kasutamist moista, suunata véi kontrollida sageli
piiratud. See on tekitanud olukorra, kus andmemajanduse majanduslik vaartus koondub
peamiselt organisatsioonide katte, samal ajal kui inimeste roll andmepdhistes
vaartusvoogudes on olla pigem passiivsed teenuste Idppkasutajad. Samal ajal on nii
teadlased, huvikaitseorganisatsioonid kui ka poliitikakujundajad Eestis ja mujal seisnud
inimkesksete pdhimobtete eest digisfaari kujundamisel, et tagada nii inimeste pohidiguste
(nagu odigus eraelu puutumatusele, digus vabale eneseteostusele, sh informatsioonilisele
enesemaaramisele) kaitsmine kui ka véimestada inimesi enda kohta kaivaid andmeid soovi
kohaselt vaarindama.

Euroopa Liidus on isikuandmete kaitse tldmaéarus (IKUM) loonud olulise igusliku raamistiku,
mis tagab Uksikisikutele mitmeid 6igusi oma andmete kaitseks ja kontrollimiseks. Praktikas on
aga ilmnenud, et pelgalt regulatsioonidest ei piisa, et tagada inimestele sisuline kontroll nende
andmete Ule vdi muuta andmete kasutamine labipaistvamaks. Seetdttu on hakatud Gha enam
otsima lahendusi, mis Uhendaksid diguslikud p&himébtted tehnoloogiliste ja institutsionaalsete
mehhanismidega.

Uheks vdimalikuks lahenduseks on personaalse andmeruumi® kontseptsioon, mille eesmark
on vbimaldada uUksikisikutel hallata ja jagada oma andmeid turvaliselt ning Iabipaistvalt,
vBimaldades samal ajal organisatsioonidel kasutada andmeid kokkulepitud tingimustel uute
teenuste, toodete ja innovatsiooni arendamiseks. Selline Iahenemine pllab Ghendada kaks
seni sageli vastandatud eesmarki: isikuandmete* kaitse ning nende majanduslik ja Gihiskondlik
vaartustamine. Kaesolev uuring panustab laiemasse eesmarki edendada inimkeskset

" Andmete ja tehisintellekti valge raamat 2024—2030, Justiits- ja Digiministeerium, 2024.
2 Andmetihiskonna tulevik. Stsenaariumid aastani 2035. Arenguseire Keskus, 2022

3 Andmeruume on defineeritud kui juhtimis-, toimimis- ja korraldusmudeliga maaratletud hajutatud stisteemid, mis
vdimaldavad andmetehinguid erinevate osapoolte vahel. See tdhendab, et andmeruumid on olemuselt
laiapdhjalist andmemajanduse 6kosulsteemi toetavad kontseptuaalsed ja tehnilised raamistikud, mille toimimiseks
on kriitiline nende rajamine arivajadustest lahtuvalt. (JDM 2025) Antud uuringu huviorbiidis on paremini maista,
mida tdhendab see inimese jaoks ning kuidas sobitub antud definitsiooniga kokku personaalse andmeruumi
kontseptsioon.

4 Isikuandmed (inimeste andmed) on igasugune teave tuvastatud vdi tuvastatava flilsilise isiku (,andmesubjekti®)
kohta; tuvastatav fiitsiline isik on isik, keda saab otseselt vdi kaudselt tuvastada, eelkdige sellise
identifitseerimistunnuse pdhjal nagu nimi, isikukood, asukohateave, vorguidentifikaator vdi selle fuusilise isiku
Uhe voi mitme fliUsilise, flsioloogilise, geneetilise, vaimse, majandusliku, kultuurilise voi sotsiaalse tunnuse
pdhjal (IKUM art 4 p 1 definitsioon).


https://www.kratid.ee/_files/ugd/2d9e67_5a304a96ef014f3099939b9271c33a57.pdf
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andmekorraldust Uhiskonnas ning toetada andmemajanduse arengut Eestis. Sealjuures on
antud projekti raames eesmargiks selgitada, mida tdhendab personaalne andmeruum nii
teoorias kui praktikas, kirjeldada organisatsioonide arivajadusi inimeste andmete kasutamisel
ning uurida véimalikke kasutuslugusid, et hinnata personaalse andmeruumi potentsiaalset rolli
inimkeskse andmemajanduse arendamisel Eestis.

Kaesolev dokument koosneb jargnevatest osadest:

1.

10.

esimeses peatukis antakse Ulevaade inimkeskse andmemajanduse p&himotetest,
poliitilisest ja majanduslikust kontekstist ning diguslikust raamistikust, mis mdjutab
inimeste andmete kasutamist ja jagamist;

seejarel avaneb teises peatlikis uuringu teostamise kontekst — selle eesmark,
uurimiskisimused, metodoloogia ning kaasatud sidusrithmad;

kolmas peatikk avab personaalse andmeruumi kontseptsiooni, péhimdtted ning selle
vaartuspakkumise inimestele ja organisatsioonidele;

nelias peatlkk annab Ulevaate uuringu kaigus kaasatud organisatsioonide
arivajadustest andmepdhiste toodete ja teenuste arendamiseks;

viies peatikk esitab arilised, o6iguslikud, funktsionaalsed ja tehnoloogilised
vBimekused, eeldused ja valjakutsed inimkeskse andmemajanduse arendamiseks
ning personaalse andmeruumi kontseptsiooni rakendamiseks.

kuues peatikk annab Ulevaate personaalse andmeruumi kontseptuaalsest
rollimudelist, mis maaratleb osapoolte vastutused ja suhted inimeste andmete
vahetuse ja vaarindamise kontekstis.

seitsmes peatikk kirjeldab uuringu jooksul tuvastatud esialgseid kasutusjuhud; ning
seejarel esitatakse

kaheksandas peatulkis kahe slvitsi uuritud kasutusloo — elukindlustuse ja tééleasumist
soodustava oskuste ja haridusandmete pohise teenuse — teostatavuse anallis.

Uheksas peatiikk avab laiemalt personaalse andmeruumi arendamise vdimalusi ning
olulisemaid valjakutseid; ning

kiimnes peatikk esitab uuringumeeskonna peamised soovitused ja teekaardi
personaalse andmeruumi arendamiseks Eestis.

Uuringu 18pus on esitatud ka kasutatud kirjandus ning lisad.
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1.1 Inimkeskne vaade andmemajandusele

Andmepdhised ariprotsessid lahtuvad enamasti organisatsioonide strateegilistest
eesmarkidest ning kontekstist, mis viitab organisatsioonide suuremale jdupositsioonile
andmekorralduses. Euroopa digusruumis kohaldunud normid ja reeglid tdstavad kill esile
Uksikisiku digusi ja vabadusi oma andmete ning privaatsuse kaitsmiseks, kuid vahe on
pOoratud téhelepanu inimese aktiivsele majanduslikule rollile® andmete kasutamise ning
organisatsioonide vaheliste andmekoost66de arendamise toetamisel. Inimkeskne Iahenemine
andmemajandusele pulab seda perspektiivi muuta. Selle I1ahenemise keskmes on arusaam,
et andmetega seotud protsesside kujundamisel tuleb arvestada Uksikisikute vajaduste,
eelistuste, diguste ja eesmarkidega®. Inimkeskne andmekorraldus tahendab seega mitte ainult
andmete kaitset, vaid ka vdimalust kasutada andmeid viisil, mis toetab inimeste heaolu ja
enesemaaramist, vastates samal ajal ka organisatsioonide arihuvidele.

Inimkeskse lahenemise pdhimdtteid on kirjeldatud nii teaduslikus ja poliitikakujunduslikus
raamistikus’. Uldjoontes vdib need Lahteenoja jt (2021) jargi koondada jargmiselt?:

1. Inimene kui keskne lhenduspunkt |ahtub organisatsioonide (ja nende Uleses)
andmekorralduses inimesest kui tervikust, voimaldades I[adbi vastutustundliku
integreerimise tdsta andmete kvaliteeti ning vaartust;

2. Inimese vdimestamine andmetega viitab inimeste loomupé&rasele agentsusele® ning
kontrollle oma andmete (lle, vdimaldades kasutada andmeid teadlikult oma elu
parandamiseks, selmet olla pelgalt passiivsed kaitsmist vajavad osalejad
digiuhiskonnas;

3. Okosiisteemne lidhenemine viitab eesmargile tagada koostalitlusvéime'
tehnoloogiate, poliitikate ja &arimudelite vahel, vdimaldades erinevate osapoolte
koostddd ja juurdepadsu andmetele;

4. Pluralism viitab erinevate kultuuride ja poliitikate kooseksisteerimise véimaldamist
uhises, koostdood voimaldavas raamistikus;

5. Proportsionaalsus ja 6iglus viitab vastutuste, vabaduste, riskide ning vdimaluste
Oiglasele ja tasakaalustatud jaotamisele andmedkosisteemides.

Selline lahenemine eeldab susteemseid muutusi nii tehnoloogias, institutsioonides kui ka
Uhiskondlikes normides. Inimkeskse andmemajanduse toimimine séltub muu hulgas inimeste
andmekirjaoskusest, digusruumi jarjepidevast arengust, kestlike arimudelite soosimisest,

5 Laufi jt sénul vdib ka IKUM eirata Euroopa kodanike majanduslikke huve ning vdib piirata seetdttu isikuandmete
kasutamisest tulenevat majanduslikku potentsiaali, vt Lauf et al., 2022 Linking Data Sovereignty and Data
Economy: Arising Areas of Tension

6 vt nt Digilihiskonna arengukava 2030 ja Andmete ning Tehisintellekti valge raamat

7Vt nt Aguerre ja Hasselbalch 2025; Norman 2019; MyData Global 2017

8 On the importance of human centricity. Lahteenoja, V., Flanagan, A. J., & Warren, S. (2021)

9 Agentsus on inimese kui sotsiaalse toimija voime teha iseseisvaid otsuseid ja nende kaudu mojutada oma
elukeskkonda (Sénaveeb 2025; Raud 2013)

0 Koostoime / koostalitlusvdime (interoperability) on siisteemide voi komponentide voime

I&bipaistvalt vahetada teavet ja seda teavet kasutada. (Cybernetica 2025)



https://akit.cyber.ee/term/822
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tehnoloogilisest taristust, koostalitlusvdimest ning labipaistvatest otsustusprotsessidest.
Praktikas naib, et inimkesksus pole (ega saa olla) binaarne vaartus, vaid see asub hagusel
kontiinumil, kus soovitud eesmarkideni jobudmiseks Uhiskonna ning selle osaliste jaoks tuleb
teha otsuseid, mil maaral ja moel inimkeskse lahenemise pdhimbtteid rakendada. Seejuures
on individuaalsed tegevused ning osalejate vastutus nii mikro (nt konkreetsete teenuste
disain, organisatsiooni aristrateegia), (Uhiskondlikud normid, institutsionaalne jarelevalve jms)
kui ka makro (rahvusvahelised standardid, geopoliitilised mdjutused) tasandil erinevalt
jaotunud".

Siinkohal on paslik meenutada, et andmestunud Uhiskonna toimimine, sealhulgas seda
vbimaldav taristu, tehnoloogiad ja standardid ning mittetehnilised mehhanismid, nagu
seadusandlus, ari- ning haldusmudelid, on tihedalt [&bipéimunud Uhiskonnas kehtivate
voimusuhete, ideoloogiate ning vaartustega'?. Vdéimusuhete problemaatika ei seisne ainult
kisimuses, kes kontrollib andmeid, vaid peamiselt selles, kes neist kasu saab, kelle digusi ja
huve eelistatakse ning kelle perspektiiv jadb kaasamata'®. Lisaks on oluline silmas pidada
andmete ning nende kasutamise piiratust. Kuigi andmepdhisuses ndhakse tihti petlikku
lubadust objektiivsusele, siis pole tehnoloogia ega andmete kasutamine kunagi neutraalne.
Alates andmete kogumisest nende kasutamise ning jagamiseni ning isegi kustutamiseni,
hélmates kogu elukaart, on keeruline valtida kallutatust. Seetbttu on oluline tagada
andmepdhiste protsesside ja tehnoloogiliste lahenduste arendamisel |abipaistvus ning
vdimalusel kaasata erinevaid huvigruppe selle kujundusprotsessi.

Uhiskonna toimimise laiem kontekst annab viiteid andmekorralduse nn sotsiaalsest
kokkuleppest, mis demokraatlikes Uhiskondades viitab olulisele kolmikule — kuidas
suudetakse andmetega luua majanduslikku ning sotsiaalset vaartust, kuidas tagatakse
erinevate Uhiskonnagruppide kaasatus andmepdhiste hivede loomisel ning nende jagamisel,
ning kolmandaks, kuidas tekitatakse ning hoitakse usaldust andmete kasutamise osas.
Tasakaalu leidmine nende elementide vahel on delikaatne ning keerukas uUlesanne.

Peamine jareldus

Praegune andmemajandus on valdavalt organisatsioonikeskne, kus inimesed on pigem
passiivsed andmeallikad kui aktiivsed osalejad. Inimkeskne ldahenemine réhutab inimese
olulist rolli andmete korraldamisel ja vaérindamisel ning vajadust pakkuda inimesele
vahendeid, millega kontrollida oma andmete kasutust. See eeldab omakorda muutusi
tehnoloogias, &rimudelites ja institutsioonides.

" The EU human-centric approach to Al: Foundational elements for a global framework. DataEthics.eu. Aguerre,
C., Hasselbalch, G., 2025

2 Euroopa ning Eesti komberuum Ilahtub nii demokraatlikest vaartustest (nt pohidiguste kaitse) kui ka
individualistlikust ideoloogiast, mis tdstab esile lksikisiku olulisust koos talle kuuluvate vabaduste ning digustega.
Need vaartused satuvad aga sageli konflikti enamlevinumate andmepraktikatega, mille eesmargiks on suurendada
téhusust, optimeerida turgu majanduskasvu soosimiseks ning valtida kuritegevust (nt andmepbhise jarelevalve
kaudu).

8 vt nt Zuboff, S. (2019). The age of surveillance capitalism: The fight for a human future at the new frontier of
power.

vt nt D'lgnazio, C., & Klein, L. F. (2023). Data feminism.
® vt Maailmapank. (2021). The social contract for data.
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1.2 Poliitiline tahe ja andmemajanduslik
potentsiaal

Euroopa Liidus kehtib péhimote, et andmed kuuluvad inimesele, kelle kohta need kaivad. Kuigi
“kuuluvuse” tdlgendamisel on mitmeid kusitavusi, siis vahemalt poliitilisel ning seadusandlikul
tasandil on selge, et andmestunud Uhiskonnas on inimesel 6igus oma andmetele, sh nende
kaitsmisele ja suverdanselt kontrollitud vaarindamisele. Seetdttu on inimkeskse
andmemajanduse eest seismine osa ka laiemast Euroopa andmestrateegiast. Eesti on selles
protsessis Uks Euroopa pioneere. Strateegiad ,Eesti digitihiskond 2030“'® ja ,Eesti 2035“"
rbhutavad vajadust arendada digiriiki, kus e-teenused on kergesti kattesaadavad ning
inimeste Gigused andmete kasutamisel on kaitstud. Inimvaarikuse, privaatsuse ja vordse
kohtlemise edendamine andmetddtiuses on seatud sealjuures kesksele kohale. Selle
saavutamiseks plaanitakse tegevusi andmekaitse, kuberturvalisuse ja andmekirjaoskuse
arendamiseks, et tagada digilahenduste jatkuv wusaldusvaarsus ja vastutustundlik
innovatsioon. Sealjuures on soov liikuda edasi ka tehnoloogiliste lahendustega, nagu
andmejalgija’® ja andmendusolekuteenuse'® laiem juurutamine, mis toetaksid andmete
jalgitavust ja haldamist inimese enda poolt.

Samas on uuringud® osutanud, et inimestel puudub endiselt terviklik Glevaade nende kohta
kogutud andmetest ning lihtsad mehhanismid nende andmete jagamiseks vdi kasutamise
kontrollimiseks. See piirab nii uute andmepdhiste teenuste arengut kui ka andmete
taaskasutamise vbimalusi. Siiski on Eesti unikaalne selles, et naiteks terviseandmete puhul
saab inimene juba praegu jalgida, kes ja millal tema andmeid on kasutanud. Samuti on
andmejalgijaga tanaseks liidestunud 16 andmekogu avaliku sektori infosusteemidest, mida on
plaanis tdiendada enamate andmekogudega. Andmendusolekuteenus on hetkel liidestatud
vaid uksikute andmekogudega, mis piirab erasektori vdimalust ning motivatsiooni luua uusi
ndusolekupbhiseid teenuseid, samuti parsib andmete dubleerimise vahendamise eesmarki.
Ka andmendusolekuteenuse kasutamine plaanitakse teha kohustuslikuks enamikele
riigiasutustele ja omavalitsustele?'.

Andmemajanduse potentsiaali hindamiseks puuduvad tana veel selgelt valja kujunenud
metoodikad, kuid erinevate hinnangute kohaselt on selle majanduslik potentsiaal

'6 Eesti digilihiskonna arengukava aastaks 2030, kattesaadav aadressil
https://valitsus.ee/sites/default/files/documents/2021-12/Eesti%20digi%C3%BChiskond%202030.pdf, kilastatud
23.03.2026

7 Eesti pikaajaline strateegia “Eesti 2035”, kattesaadav aadressil htips://valitsus.ee/strateegia-eesti-2035-
arengukavad-ja-planeering/strateegia , kilastatud 23.03.2026

8 \/t l1ahemalt aadressilt https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/inimkeskne-andmehaldus/andmejalgija, kiilastatud
23.03.2026

9Vt Iahemalt aadressilt https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/inimkeskne-andmehaldus/andmenousolekuteenus,
kilastatud 24.03.2026

2 nt Andmeduhiskonna tulevik. Stsenaariumid aastani 2035. Arenguseire Keskus, 2022

21 Uus seaduseelndu: inimestel tekib selgem vdimalus oma andmete jagamiseks voi selle keelamiseks, vt
lahemalt https://www.justdigi.ee/uudised/uus-seaduseelnou-inimestel-tekib-selgem-voimalus-oma-andmete-
jagamiseks-voi-selle , kilastatud 23.03.2026



https://valitsus.ee/sites/default/files/documents/2021-12/Eesti%20digi%C3%BChiskond%202030.pdf
https://valitsus.ee/strateegia-eesti-2035-arengukavad-ja-planeering/strateegia
https://valitsus.ee/strateegia-eesti-2035-arengukavad-ja-planeering/strateegia
https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/inimkeskne-andmehaldus/andmejalgija
https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/inimkeskne-andmehaldus/andmenousolekuteenus
https://www.justdigi.ee/uudised/uus-seaduseelnou-inimestel-tekib-selgem-voimalus-oma-andmete-jagamiseks-voi-selle
https://www.justdigi.ee/uudised/uus-seaduseelnou-inimestel-tekib-selgem-voimalus-oma-andmete-jagamiseks-voi-selle
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markimisvaarne. Erinevate uuringute kohaselt moodustab andmemajandus Eestis
hinnanguliselt mitu protsenti sisemajanduse koguproduktist (SKP). Naiteks:

e Tartu Ulikooli ja STACCi eksperdid?? hindasid Eesti andmemajanduse mahuks 3-3.5%
SKPst ehk suurusjargus 1.2-1.4 miljardit eurot (Eesti SKP oli 2024. aastal 39.5
miljardit). Antud uuringus kasutati kulupdhist mudelit (t66j6ukulud ja muud kulud).

e 2024. aasta Euroopa andmeturu uuringute?® jargi hinnati Eesti andmemajanduse
mahuks 533 miljonit eurot ehk umbes 1.3% SKPst, vottes muuhulgas aluseks ka
andmemahte, andmeeksperte kui ka ettevotetest andmepakkujaid ja -kasutajaid.

e Lisaks on andmepdhisel korraldusel potentsiaal ka kokkuhoiuks. Nt aitaks
reaalajamajandusele Uleminek (e-arved, e-kviitungid, aruandluse automatiseerimine,
majandusprognoosid, pollumajandus-andmed ja e-logistika) kulusid kokku hoida
umbes 210 miljonit eurot, mis teeb t66tundides hinnanguliselt kokku 14.1 miljonit
tundi?*.

Samas soltub selle potentsiaali realiseerimine suuresti andmedkosusteemi kiipsusest,
sealhulgas andmete kvaliteedist, standardiseerimisest ja osapoolte koostddst. Inimkeskse
andmekorralduse majanduslikke mdjusid vdib sealjuures Uldiselt hinnata kolme peamise
kategooria kaudu, milleks on téhususe kasv (halduskulude ja aja kokkuhoid), innovatsioon
ja lisandvaartust loovad teenused, ning kolmandaks andmete (v6i andmetoodete)
otsesest kauplemisest saadud tulu. Inimeste suurem kontroll oma andmete Ule vdib
eelduslikult suurendada usaldust teenusepakkujate suhtes ning soodustada andmepdhiste
toodete ja teenuste kasutuselevottu.

Peamine jareldus

Eestis ja Euroopa Liidus on olemas tugev poliitiline ja strateegiline raamistik inimkeskse
andmemajanduse arendamiseks, kuid selle praktiline realiseerimine on ebadhtlane.
Andmemajandusel on mérkimisvéaéarne majanduslik potentsiaal, kuid selle kasutamine
sbltub eelkdige andmete kéttesaadavusest, kvaliteedist ja usaldusest kostisteemis
osalejate vahel.

2 Eesti andmemajanduse turuvaartuse hindamise metoodika koostamine, kattesaadav aadressil
https://e964029b-7c32-42a7-817c-

37¢391a3b976.filesusr.com/ugd/2d9e67 831b07fcab9c41c78748f6444d22cfa4.pdf, kilastatud 23.03.2026
2 European Data Market Study 20242026, kattesaadav aadressil
https://ec.europa.eu/newsroom/repository/document/2025-

13/EDM 2024 2026 First Report on Facts and Figures 9cUQiljicuSZhjmwI9TchwqgenidQ 114043.pdf,
kilastatud 23.03.2026

2 Reaalajamajanduse majandusliku méju uuringu I6pparuanne, kattesaadav aadressil
https://realtimeeconomy.ee/sites/default/files/2021-

12/reaalajamajanduse majandusliku moju uuringu lopparuanne.pdf , kilastatud 23.03.2026



https://e964029b-7c32-42a7-817c-37c391a3b976.filesusr.com/ugd/2d9e67_831b07fcab9c41c78748f6444d22cfa4.pdf
https://e964029b-7c32-42a7-817c-37c391a3b976.filesusr.com/ugd/2d9e67_831b07fcab9c41c78748f6444d22cfa4.pdf
https://ec.europa.eu/newsroom/repository/document/2025-13/EDM_2024__2026__First_Report_on_Facts_and_Figures_9cU0iIjcuSZhjmwI9TchwqenidQ_114043.pdf
https://ec.europa.eu/newsroom/repository/document/2025-13/EDM_2024__2026__First_Report_on_Facts_and_Figures_9cU0iIjcuSZhjmwI9TchwqenidQ_114043.pdf
https://realtimeeconomy.ee/sites/default/files/2021-12/reaalajamajanduse_majandusliku_moju_uuringu_lopparuanne.pdf
https://realtimeeconomy.ee/sites/default/files/2021-12/reaalajamajanduse_majandusliku_moju_uuringu_lopparuanne.pdf
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1.3 Oiguslik vaade inimeste andmete korraldusele

Oiguslikust vaatest on inimeste andmetega seotud kdige otsesemalt isikuandmete kaitse
Uldmaarus (IKUM)?® | mis satestab EL-i ileselt isikuandmete tdétlemisele?® ndudeid nii
avalikus kui ka erasektoris. Kuigi IKUM jatab EL likmesriikidele vdimaluse reguleerida
teatavaid isikuandmete t66tlemise ja kaitsega seonduvaid aspekte ka siseriikliku diguse
tasandil?” (Eestis on selleks digusaktiks Uldisemal tasandil isikuandmete kaitse seadus (IKS)),
ndeb otsekohalduv IKUM ette selge lhtse Iahenemise EL-ileselt isikuandmete tédtlemise
pdhimdbtete ja diguslike aluste osas. Maarus satestab andmesubjektidele mitmed digused,
sealhulgas 6iguse tutvuda oma andmetega, nduda nende parandamist vdi kustutamist ning
piirata andmete to6tlemist?.

Oluline diguslik instrument on ka andmete Ulekandmise 6igus (IKUM art 20), mis véimaldab
inimesel saada vastutavalt andmetd6dtlejalt koopia oma andmetest ning edastada need teisele
teenusepakkujale (kas ise vdi nduda otse lilekandmist kui see on tehniliselt teostatav)?°. Selle
oiguse eesmark on suurendada konkurentsi digiturul ning anda inimestele suurem kontroll
oma andmete Ule. Praktikas on selle diguse rakendamine siiski piiratud ulatusega, muu hulgas
kasutajate madala teadlikkuse, tehniliste ja institutsionaalsete takistuste tottu®®3".

Lisaks IKUM-ile méjutavad andmete kasutamist mitmed teised Euroopa Liidu &igusaktid,
sealhulgas andmehaldusmaarus (DGA)*?, andmemaarus (DA)* ning digiturgude maarus3
(DMA). Need odigusaktid loovad tadiendava raamistiku andmete jagamiseks, konkurentsi
tagamiseks digiplatvormidel ning innovatsiooni soodustamiseks. Personaalse andmeruumi

23 EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS (EL) 2016/679, 27. aprill 2016, fulsiliste isikute kaitse
kohta isikuandmete téétlemisel ja selliste andmete vaba likumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise
kohta (isikuandmete kaitse dldmaarus).

% |KUM art 4 p 1 kohaselt on isikuandmete té6tlemine isikuandmete vai nende kogumitega tehtav
automatiseeritud vdi automatiseerimata toiming vdi toimingute kogum, nagu kogumine, dokumenteerimine,
korrastamine, struktureerimine, sailitamine, kohandamine ja muutmine, paringute tegemine, lugemine,
kasutamine, edastamise, levitamise vdi muul moel kattesaadavaks tegemise teel avalikustamine, Ghitamine voi
Uhendamine, piiramine, kustutamine véi havitamine.

7 (Jlevaade, kuidas erinevad EL riigid on IKUM sétteid siseriiklikus diguses taiendavalt reguleerinud, on leitav siit:
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/legal-framework-eu-data-protection/eu-member-
states-notifications-european-commission-under-gdpr en , kiilastatud 23.03.2026

2\t [dhemalt IKUM Il peatiikis “Andmesubjekti digused”.

2 Artikli 29 téoriihma 5. aprilli 2017. aasta suunised andmete Ulilekandmise diguse kohta (WP242 rev.01), mille on
heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu (edaspidi ,artikli 29 t66riihma andmete llekandmise diguse kohta,
mille on heaks kiithud Euroopa Andmekaitsendukogu®), Ik 3. Kattesaadav:
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/611233 , kiulastatud 23.03.2026

% Reimsbach-Kounatze, C., Molnar, A. (2024). The impact of data portability on user empowerment, innovation,
and competition. Going Digital Toolkit Note, No. 25. OECD

3" COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT AND THE COUNCIL.
Data protection as a pillar of citizens’ empowerment and the EU’s approach to the digital transition - two years of
application of the General Data Protection Regulation https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020DC0264 &from=EN#footnote44 , kilastatud 23.03.2026

32 Andmehaldusmaaérus, kattesaadav aadressil https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R0868, kllastatud 23.03.2026

33 Andmemaarus, kattesaadav aadressil https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ET/TXT/HTML/?uri=0J:L._202302854&qid=1774255600006 , kllastatud 23.03.2026

3 Digiturgude maarus, kattesaadav aadressil https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R1925 , kilastatud 23.03.2026



https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/legal-framework-eu-data-protection/eu-member-states-notifications-european-commission-under-gdpr_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/legal-framework-eu-data-protection/eu-member-states-notifications-european-commission-under-gdpr_en
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/611233
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020DC0264&from=EN#footnote44
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020DC0264&from=EN#footnote44
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R0868
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R0868
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302854&qid=1774255600006
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302854&qid=1774255600006
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R1925
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R1925
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arendamisel tuleb arvestada ka digiidentiteedi ja usaldusteenuste regulatsiooniga (elDAS)%
ning tehisintellekti regulatsiooniga (Al Act)®®, mis mdjutavad andmepdhiste teenuste
arendamist ja kasutamist. Koos moodustavad need &igusaktid mitmetasandilise regulatiivse
keskkonna, milles personaalse andmeruumi lahendused peavad toimima.

Oluline on ka vélja tuua, et EL tasandil ollakse ka&esoleva analllsi kirjutamise ajal labi
radkimas uuendusi asjassepuutuvate digusaktide osas. Euroopa Komisjoni Digital Omnibusi®’
eesmark on lihtsustada andmepohiseid EL-i digusakte, koondades regulatsiooni peamiselt
kaheks tervikuks (IKUM ja DA) ning muutes vastavuse ettevétetele konkurentsieeliseks, mitte
halduskoormaks. Al Omnibusi eesmark on omakorda lahendada tehisintellekti maaruse
rakendamisel ilmnenud praktilisi probleeme ja kitsaskohti, et tagada sujuvam ja téhusam
kohaldamine.®®

Peamine jareldus

Euroopa Liidu éigusraamistik (IKUM, DGA, DA jt) annab inimestele formaalsed digused,
kuid ei taga automaatselt nende praktilist rakendamist. Regulatsioonide koosmbju on
keerukas ning pigem piirab kui soodustab innovatsiooni, kui puuduvad tehnilised ja
institutsionaalsed mehhanismid nende t6husaks rakendamiseks.

% Digiidentiteedi ja usaldusteenuste regulatsiooniga (eIDAS), kattesaadav aadressil https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02014R0910-20241018 , kilastatud 23.03.2026
3 Tehisintellekti kasitlev maarus, kattesaadav aadressil https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ET/TXT/HTML/?uri=0J:L. 202401689 , kiilastatud 23.03.2026

%7 Digivaldkonna koondpakett, kattesaadav aadressil https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX:52025PC0837 , kilastatud 23.03.2026

38 Vt lahemalt: https://www.aki.ee/rahvusvaheline/euroopa-andmestrateegia/digital-omnibus-ja-ai-omnibus ,
kilastatud 23.03.2026



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02014R0910-20241018
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02014R0910-20241018
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202401689
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202401689
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52025PC0837
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52025PC0837
https://www.aki.ee/rahvusvaheline/euroopa-andmestrateegia/digital-omnibus-ja-ai-omnibus
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2. Teostatavusuuringu labiviimine

2.1 Uurimiseesmark ja -kiisimused

Uuringu laiem eesmark on edendada ja soodustada inimeste andmete kasutamist (sh
privaatsuse tagamist andmete tddtlemisel), inimkeskse andmehalduse juurutamist ning
andmete kattesaadavuse ja leitavuse parandamist ning seelabi laiemalt andmemajanduse
edendamist. Sealjuures on uuringu konkreetseks fookuseks:

maaratleda personaalse andmeruumi kontseptsioon ning selle peamised
funktsionaalsused,

kirjeldada erinevate osapoolte arivajadused,
kirjeldada véimalikud kasutusjuhud ning

vastata kisimusele, kas ning mil moel saaks personaalse andmeruumi kontseptsioon
olla teostatav Eesti kontekstis.

Uuringu eesmargist lahtuvalt oleme sdnastanud jargnevad uuringukiisimused:

1.

Milline on inimestega seotud andmete okosisteemi hetkeseis Eestis (sh koige
prioriteetsemad sektorid/valdkonnad) ning mil maaral realiseeritakse inimkeskse
andmehalduse pdhimbtteid?

Mida tahendab personaalne andmeruum ning kuidas toetavad Eesti tanane
oigusruum, digitaalne taristu ja koostédmudelid personaalse andmeruumi(de)
arendamist, sh:

a. Millised lahendused on tana nii Eestis kui mujal olemas? Mis on puudu ja/vdi
vajaks taiendamist?

b. Millised on personaalseid andmeid vaarindavate teenuste ja andmevahendust
pakkuvate teenuste pohilised arimudelid?

c. Millised on véimalikud (turu)térked?

d. Kuidas mdjutab Eesti ja Euroopa seadusandlus isikuandmete esmast ning
teisest vaarindamist?

Milline on personaalse andmeruumi osapoolte huvi ja véimekus:
a. inimestega seonduvaid andmeid jagada, mida, osta ja vaarindada?
b. luua inimestega seotud andmete pohiseid tooteid ja teenuseid?

c. arendada ja/vdi hallata andmevahendust toetavat taristut ja
haldusraamistikku?

Millised on "personaalse andmeruumi" esmased kasutuslood ja/voi teenusmudelid,
mille kaudu personaalse andmeruumi(de) rakendamist Eestis katsetada? Mil maaral
on need teostatavad, arvestades nii arilisi, tehnilisi kui diguslikke aspekte?

Millised on soovitused ja praktiline teekaart “personaalse(te) andmeruumi(de)”
rakendamiseks Eestis, arvestades nii tehnilisi, diguslikke kui ka arilisi/majanduslikke
aspekte kui ootusi erinevatele sidusriihmadele?
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2.2 Uuringuprojekti ulatus ning piirangud

Kuigi andmestunud Uhiskonna ning selle vdimaluste ja kitsaskohtade kontekstis on nii
inimkeskse andmehalduse kui ka konkreetsemalt personaalse andmeruumiga seonduvaid
aspekte uuritud, pole personaalse andmeruumi maaratluses veel konsensust leitud (vt
Idhemalt ptk 3). Seetdttu on kdesoleval uuringuprojektil pragmaatiline eesmark - mdista, mida
vOiks personaalne andmeruum Eesti kontekstis tdhendada ning millisel moel vbiks see Eestis
rakenduda.

Uuringu ning personaalse andmeruumi ulatuse selgitamiseks on esiteks oluline maaratleda,
millised andmed on Uldse personaalse andmeruumi jaoks relevantsed. Inimeste kohta kaivad
andmed on kdige spetsiifilisemalt defineeritud isikuandmete moistega, mis viitab igasugusele
teabele, millega saab tuvastada konkreetset isikut, nt nimi, internetiprotokolli (IP) aadress,
foto, asukoha andmed, sdérmejalied vms (EDPB 2025). Samas on isikustatud ning
isikustamata andmete vaheline piir muutunud aina hagusemaks, arvestades nt Asjade
Interneti (Internet of Things, 10T) levikuga tulenevast voimalusest seostada ka inimeste poolt
kasutatud seadmete andmeid neid kasutanud isikutega. Lisaks omavad mistahes andmed
sotsiaalset ning kultuurilist konteksti (Masso et al 2020), mistéttu vdivad esmapilgul
mitteisikustatud andmed (nt keele-, ruumiandmed ja Covid-19 pandeemia ajal kogutud reovee
andmed) mangida suurt rolli inimeste eluolu modjutamisel. Kaesoleva uuringu kaigus on
kasitletud peamiselt isikustatud andmeid, mille puhul on vdimalik konkreetseid isikuid ka
nende haldamisse ning jagamisse kaasata.

Inimkeskse andmekorralduse edendamiseks on paralleelselt kdimas ka teisi algatusi, nagu
hiljutine inimese digitaalse kaksiku teadusarendusprojekt®®. Kui viidatud projektis
keskendutakse peamiselt avaliku sektori teenustes ja infoslsteemides kasutatavatele
isikuandmetele (sh G2C* teenuste ning kesksete komponentide, nagu andmejalgija,
andmendusolekuteenus, burokratt, Eesti.ee jt koondamine), siis kdesolevas personaalse
andmeruumi projektis uuritakse andmepdhist koostdod erasektoris, keskendudes peamiselt
B2C*', B2B*? ning B2G* &arimudelitele. Moistmaks inimkeskse andmekorralduse ning
personaalse andmeruumi arendamise vdimalusi ning kitsaskohti erasektoris, on uuringu
keskseks lahtepunktiks ettevétjate ning teiste organisatsioonide arivajaduste kaardistamine
ning analuusimine.

Projekti 1abiviimisel on mitmeid valjakutseid ning piiranguid, mida tuleks uuringu tulemuste
hindamisel arvesse vétta.

39 Vt lahemalt https:/riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8849884/documents?group=B , kiilastatud
23.03.2026

40 G2C viitab Government-to-Citizen ehk avaliku sektori asutustelt otse kodanikule suunatud e-teenuseid, aga ka
informatsiooni jagamist.

41 B2C (Business-to-Consumer) viitab eraisikule suunatud (andmepohiste) teenuste ja toodete pakkumisele, sh ka
andmetoodetele.

42 B2B (Business-to-business) viitab ettevitetevahelisele aritegevusele toodete ja teenuste (sh andmetooted)
mulimisel, kusjuures need voivad tihti sisaldada inimestega seotud andmeid.

4 B2G andmete jagamine on koostd6, mille kdigus ettevdte voi muu eradiguslik organisatsioon teeb oma andmed
(voi Ulevaated) avalikule sektorile (kohalik, piirkondlik, riiklik voi EL) avaliku huvi eesmargil kattesaadavaks. Vt
lahemalt nt https://digital-strategy.ec.europa.eu/et/fags/business-government-data-sharing-questions-and-
answers , kiulastatud 23.03.2026



https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8849884/documents?group=B
https://digital-strategy.ec.europa.eu/et/faqs/business-government-data-sharing-questions-and-answers
https://digital-strategy.ec.europa.eu/et/faqs/business-government-data-sharing-questions-and-answers
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Personaalse andmeruumi kontseptsioon on mitmekihiline ning hdélmab nii
isikuandmeid tootlevatest osapooltest koosneva Okoslsteemi haldamist kui ka
konkreetsete kasutusjuhtude raames rakendatavate toodete, teenuste ja nendega
seotud osalejate vaadet. See kihistus tdhendab, et personaalse andmeruumi tiapne
sisu, vorm ning eesmark on kontekstispetsiifiline ning selgineb alles praktikas.
Seetdttu on ka antud uuringu raames eristatud laiemalt personaalse andmeruumi
kontseptsiooni ning komponente (vt lahemalt ptk 3) ning vdimalikke rakendusvaldkondi
(vt Iahemalt ptk 7 ja 8).

Kaesolev uuring kasutab andmekogumiseks peamiselt kvalitatiivseid meetodeid, mis
ei voimalda uuringutulemusi laiemalt uldistada. Personaalse andmeruumi
kontseptsioon on veel selgelt valja kujunemata, mistéttu otsustas uuringumeeskond
meetodi kasuks, mis véimaldab uurida teemat avastuslikult, kaasuda sidusrihmadega
otse ning koguda valdkondlikelt ekspertidelt spetsiifilisi teadmisi personaalsete
andmeruumide rakendatavuse kohta. Sissevaade organisatsioonide arivajadustesse,
vOimalikesse kasutuslugudesse ning personaalse andmeruumi potentsiaali
andmemajanduse toetamisel on autorite hinnangul olulise vaartusega, et toetada
avalikku diskussiooni inimkeskse andmekorralduse Ulmber ning toetada
uudsete ldhenemiste katsetamist ka teistes valdkondades.

Paralleelselt on nii Eestis kui valismaal kdimas mitmeid algatusi nagu digitaalse
identiteedi kukru arendamine ja kasutuselevott EL-uleselt, valdkondlike ning
valdkonnatleste andmeruumide arendamine, erinevad standardiseerimise algatused
jne. Samuti on kiire tehnoloogiline areng avamas véimalusi uuteks sotsiaalseteks ning
arilisteks innovatsioonideks, mida tuleb ka personaalse andmeruumi arendamisel ning
juurutamisel arvestada. Taoline volatiivsus digisfaari korralduses tahendab, et
teadmatust on palju ning kaesoleva uuringu tulemused voéivad ajas muutuda.
Samuti pole véimalik kéiki algatusi ammendavalt personaalse andmeruumi kontekstis
uurida. Sellegipoolest pluab kaesolev dokument seostada teadaolevaid olulisemaid
algatusi personaalse andmeruumi maaratluse, komponentide ning kasutuslugudega.

Antud teostatavusuuringu ulatuses pole kasitleda:

o erinevate andmeokosusteemide ning tapsemalt andmeruumide véimaldavate
raamistike ega erinevate digitaristute, sh X-tee detailset anallsi, v.a juhul kui
see muutub personaalse andmeruumi teenuste teostatavuse maaratlemisel
oluliseks;

o ammendavalt hinnata erinevate regulatsioonide ning neis seatud tingimuste
koosmoju inimeste andmete kasutamisel. Uuringus on fookuses peamised EL
andmete kasutust reguleerivad digusaktid, tuues vérdlusmomente siseriikliku
oigusega;

o personaalse andmeruumi potentsiaalset laiemat majanduslikku méju. Selle
asemel keskendume personaalse andmeruumi kasutusjuhtude vdimalike
arimudelite hindamisele;

o inimeste kui Idppkasutajate laiemat kaasamist uuringu labiviimisesse. Kuna
personaalse anderuumi kontseptsioon on alles kujunemisel ning inimeste
Uldine andmekirjaoskus on pigem madal, siis toetub analliis peamiselt varem
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labiviidud uuringutulemusele ning antud uuringus kaasatakse peamiselt
personaalse andmeruumi vdimalikke osapooli organisatsioonide vaatest.

2.3 Metodoloogia ning sidusriithmade kaasamine

Kaesoleva uuringu fookuses on nii lahendused personaalse(te) andmeruumi(de)
vdimaldamiseks kui ka konkreetsed kasutuslood, mis kirjeldaksid personaalse andmeruumi
vaartuspakkumist nii inimestele kui organisatsioonidele. Kuna personaalsed andmeruumid on
alles valjakujunemise faasis, siis on oluline hoiduda liiga kitsast definitsioonist. Seet6ttu
kasutame antud uuringus metoodikat, mis aitaks kirjeldada personaalsete andmeruumide
vdimalikke lahendusi, keskendudes peamiselt nende Uhiskondliku ning arilise kandepinna
uurimisele Eestis. Uuringu esimeses faasis viisime labi taustmaterjalide analiitisi, mille
kaigus uurisime inimeste andmete kaitset ning vaarindamist kasitlevaid teadusartikleid,
poliitikakujunduslikke dokumente, raporteid, juriidilisi dokumente jne. Selle baasil kujundasime
esmaseid hupoteese personaalsete andmeruumide ulatusest, nende rakendatavusest Eestis
ning tapsustasime edasiste uurimisetappide fookust.

Personaalse andmeruumi kontseptsiooni tapsustamiseks ning rakendavuse uurimiseks
kaasasime seejarel eksperte nii Eestist kui valismaalt, et uurida, kuidas nahakse inimeste
kaasamise potentsiaali oma andmete haldamisel ning jagamisel, et soodustada ettevédtlust,
uudsete personaliseeritud teenuste arendamist ning inimkesksema andmekorralduse
juurutamist erasektoris. Selleks viisime labi 18 poolstruktureeritud intervjuud 31
eksperdiga nii ettevotetest, riigiasutustest, vabalhendustest kui ka haridusasutustest
(Ulevaade organisatsioonidest Lisa 1). Koik potentsiaalsed intervjueeritavad ei soovinud vai ei
saanud intervjuud anda (kokku saatsime intervjuupalve 23 organisatsioonile). Intervjuudes
keskendusime peamiselt inimkeskse andmekorralduse rakendatavusele erasektoris ning
personaalse andmeruumi arenguid toetavatele ja takistatavatele teguritele. Intervjuude
kokkuleppimiseks vdtsime (hendust mitmete valdkonnailest ekspertiisi omavate
ekspertidega, kuid ka konkreetsemalt kahe uuringu kaigus prioritiseeritud valdkonna
(haridus/téoturg ning pangandus/finants) ettevotete ning tugiorganisatsioonide esindajatega.
Samuti kasutasime lumepallimeetodit, saades soovitusi intervjueeritavatelt endilt. Intervjuud
viidi 1&bi enamasti online keskkonnas ning need intervjueeritavate ndusolekul ka salvestati.
Tadpiliselt kestis intervjuu 60 minutit. Intervjuu kava on esitatud Lisana 2.

Lisaks intervjuudele viisime labi 2 téotuba ning kogusime tagasisidet avaliku sektori
esindajatelt, et saada sisendit potentsiaalsete sidusrihmade huvide, murekohtade, kahtluste
ning ootuste kohta personaalse andmeruumi lahenduste rakendamise osas. Sidusriihmade
laiem kaasamine vbimaldas muu hulgas kaardistada peamised valjakutsed personaalse
andmeruumi lahenduse rakendamisel (vt ptk 9.1 Valjakutsed ja riskid).

e Rahvusvahelise MyData 2025 konverentsi (septembris 2025, Aalto Ulikoolis Soomes)
raames korraldasime to6toa (ligi 30 osalejaga), et tutvustada personaalse andmeruumi
projekti arenguid ning koguda sisendit vbéimalike riskide kohta. MyData voérgustik
koosneb inimkeskse andmekorralduse ekspertidest erinevatest valdkondadest, kes
omavad mitmekulgseid kompetentse (sh tehnoloogiline, diguslik, ariline, disain), ning
praktilist kogemust personaalse andmeruumiga seonduvate lahenduste arendamisest
ning juurutamisest.
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e Avaliku sektori andmehalduritele suunatud Andmelaagris (oktoobris 2025)
tutvustasime personaalse andmeruumi projekti ning kogusime osalejatelt tagasisidet
nii personaalse andmeruumi visiooni toetavate kui ka takistavate tegurite kohta.

o Koostdos Justiits- ja digiministeeriumi ning Riigi Infosisteemi Ametiga korraldasime
andmendusolekuteenust ning personaalse andmeruumi projekti tutvustava seminari
(detsembris  2025), mille kaigus kogusime osalevatelt ettevotetelt ning
organisatsioonidelt sisendit nii ndusolekupdhise andmete jagamise laiendamise kui ka
konkreetsete kasutusjuhtude potentsiaali kohta. Kuigi seminaril osales oodatust
vahem inimesi (koos esinejatega 12 inimest), siis andis see vdimaluse veelgi
interaktivsemaks aruteluks ning sisendi kogumiseks, et tapsustada ka
organisatsioonide arivajadusi ning potentsiaalseid kasutusjuhte.

Andmeanallusis kasutati kvalitatiivset, induktiivset ja iteratiivset [lahenemist, mis oli kooskdlas
uuritava nahtuse kujunemisjargus olemusega. Intervjuude ja tdédétubade kaigus kogutud
andmete pohjal pulti tuvastada korduvaid mustreid, esilekerkivaid teemasid ning
nendevahelisi seoseid. AnallUsiprotsess oli iteratiivhe, see tahendab et taustaanallisi kaigus
kujunenud lahtehlpoteese tapsustati ja arendati edasi empiirilise materjali pdhjal, samal ajal
kui sidusrihmade kaasamise kaudu kogutud sisend vdimaldas vahetulemusi valideerida ja
rikastada. AnallUsis poorati teadlikult tahelepanu eranditele ja vasturaakivustele, et valtida
lintsustatud jareldusi ning toetada nahtuse mitmetahulist kasitlust. Kogutud andmeid analluisiti
ning tdlgendati vastavalt uurimisklisimustele ning tulemused on integreeritud raporti
erinevatesse peatikkidesse. Uuringu koostamisel hoidis uuringumeeskond ka tihedat suhtlust
tellijaga, andes uuringutulemusi Ule neljas osas, mis véimaldas valideerida uuringu ulatust (sh
kaasata uusi intervjueeritavaid) ja konkreetset fookust ning paremini kaasata tellija ootusi
uuringu labiviimisesse. Selline Iahenemine vdimaldas kujundada tervikliku ja kontekstuaalselt
tundliku arusaama personaalse andmeruumi voéimalikest rakendustest, vaartuspakkumisest
ning peamistest valjakutsetest.
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3. Mis on personaalne andmeruum?

Inimkeskse andmekorralduse raamistikust ning sihtidest tingituna on antud uuringu raames
eesmargiks otsida innovaatilisi andmepdhiseid lahendusi, mis aitaksid inimestel realiseerida
oma eesmarke ning samal ajal hdlbustaksid nende andmediguste praktikas rakendamist.
Teisalt peaksid need lahendused olema organisatsioonidele ariliselt motiveerivad ning
toetama andmete vaarindamist. Selleks pakub vdimaluse personaalse andmeruumi
kontseptsioon, mille tdpsem tdhendus ja praktiline rakendus on seni jaanud ebaselgeks.

Varasemad kirjeldused personaalsetest andmeruumidest varieeruvad séltuvalt sellest, kas
anallusi aluseks on véetud Euroopa Liidu diguslikes ning poliitikakujunduslikes dokumentides
leiduvad selgitused, selle kontseptuaalsed tunnused, disaini- ning rakenduslikud omadused
vOi hoopis organisatsioonide ja Uksikisikute perspektiiv (Lahteenoja 2023). Nii on nt Lehtiniemi
(2017) kirjeldanud personaalset andmeruumi kui ,andmesalvestusteenust koos liidestega
andmevoogude haldamiseks” ja kui ,vahendusteenuseid, mis vobimaldavad kasutajatel
isikuandmeid salvestada ja kontrollida nende jagamist kolmandate osapooltega”. Euroopa
Andmestrateegia (2020) viitas personaalsetele andmeruumidele kui eesmargile anda
inimestele “/.../ kontroll nende andmete lile, tagades neile vahendid ja vbimalused teha
liksikasjalikke otsuseid selle kohta, mida nende andmetega tehakse /.../.”

Kirjanduse pdhjal naib olevat konsensus vaid personaalsete andmeruumide eesmargi osas —
need peaksid teenima inimeste huve. Praktikas tdhendaks see tehnoloogiliste vahendite
kasutamist seadusega tagatud oOiguste (nt andmete kaitsmine, ligipdds andmetele jms)
rakendamiseks, kuid veelgi enam inimeste vdimestamist temaga seotud andmetega (nt
andmete jagamine ning tdotlemine personaliseeritud teenuste saamiseks, andmete
iseseisvalt analiidsimine oma eesmarkide saavutamiseks). Nii kirjanduse kui labiviidud
intervjuude podhjal saab Gelda, et personaalne andmeruum viitab isiklikule vaatele temaga
seotud andmetest ja seotud andmepohistest teenustest. Seetdttu maaratieme kaesolevas
uuringus personaalset andmeruumi laiema kontseptuaalse raamistikuna, mis rakendub
praktikas Uhe voi mitme e-teenusena.

Andmeokoslsteem(id) ja
nende korraldus

B

Personaalse andmeruumi
kasutusloos osalejad

Uks véi mitu kasutuslugu

Personaalse andmeruumi
rakendus(ed) koos valitud
voimekustega

inimese vaade temaga seotud
andmedkosisteemist

Joonis 2. Inimese vaade oma andmetele Iabi konkreetsete teenuste, kasutuslugude ja laiema
korraldusliku raamistiku kihistuse.
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Personaalse andmeruumi raamistik viitab, et inimeste andmete vaarindamiseks ning
inimkeskseks korralduseks on vajalik nii toimiv andmedkosusteemi halduslik raamistik, mida
turul tegutsevad osapooled suudavad jargida. Veelgi enam, personaalne andmeruum
realiseerub vaid konkreetsete kasutusjuhtude kaudu, milles avalduvad é&rilised ning
halduslikud kokkulepped osapoolte vahel. Praktikas rakenduvad teenused peaksid sealjuures
hélmama konkreetseid funktsionaalseid véimekusi (vt l&dhemalt peatikist 5.3), mis
vdimaldavad inimesel oma andmeid hallata, kontrollida, jagada ning ka ise vaarindada.

Seega defineerime personaalse andmeruumi teenust kui “iiksikisiku huvidest Idhtuvat
teenust, mis véimaldab temaga seotud andmedbkosiisteemis andmeid hallata,
kontrollida ning vdadrindada". Sealjuures voib inimene kasutada paralleelselt Uhte vdi mitut
personaalse andmeruumi teenust séltuvalt oma eesmarkidest, eelistustest ning turul
pakutavatest lahendustest. Samas voivad erinevates personaalsetest andmeruumides olla
kaasatud samad komponendid ja/vdi mikroteenused (nt elD, ndusolekute haldus vms), mida
voivad pakkuda turul sertifitseeritud teenusepakkujad. Joonis 3 annab Ulevaate vdimalikust
stsenaariumist inimese poolt kasutatavatest personaalsetest andmeruumidest.

Personaalse m__ m
andmeruumi E

korralduses ja/voi
kasutusloos

osalejad E

Uks vai mitu
kasutuslugu

Lisavaértusteenused

Vdimekused,
mida vbivad
pakkuda Kontrolli ning l&bipaistvust véimaldavad teenused
sertifitseeritud
teenusepakkujad
nii avalikust, era- Andmevahetuse tugi- ja véimaldavad teenused
kui kolmandast
sektorist

Personaalne andmeruum A Personaalne andmeruum B Personaalne andmeruum C
nt Terviseportaal nt "Minu Kompass" nt méne muu era- voi
vabailhenduse

teenusepakkuja poolt
pakutav andmete
koondamise, haldamise ja
visualiseerimise e-teenus

inimese vaade temaga seotud
andmedkosiisteemist

Joonis 3. Hipoteetiline stsenaarium, kus inimene saab paralleelselt kasutada Uhte voi mitut
personaalse andmeruumi rakendust, mis véimaldab tal hallata, kontrollida ja jagada oma andmeid talle
huvipakkuvate kasutuslugude vbéimaldamiseks. Iga personaalne andmeruum katkeb endas
konkreetseid osalejaid ja nende vahelist andmekoost6dd.
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Personaalse andmeruumi teenused koosnevad alamteenustest, mis pakuvad teatavaid
funktsionaalseid vdimekusi (vt lAhemalt peatikis 5.3). Neid saab jaotada kolme eri tilipi
kategooriatesse — a) otseselt andmevahetust vdimaldavad voi toetavad teenused, b)
teenused, mis véimaldavad omada kontrolli andmete jagamise ning téétlemise Ule, sealjuures
tagades labipaistvust andmetehingute osas ning c) lisavaartust pakkuvad teenused, mis kas
otseselt voi kaudselt vaarindavad inimesega seotud andmeid. Pakutavate alamteenuste tapne
portfoolio ning praktiline rakendus soltub konkreetse personaalse andmeruumi teenuse
arimudelist ning vaartuspakkumisest (nii inimesele kui ka liidestunud organisatsioonidele).

Silmas tuleb pidada ka asjaolu, et personaalse andmeruumi teenused ei pruugi pakkuda
inimesele tait vaadet temaga seotud andmetest ning nende tootlemisest. Konkreetses
personaalses andmeruumis tekkiv ,vaade® pakub vdimalust ndha ning hallata vaid neid
andmeid ning andmepdhiseid teenuseid, millega vastav personaalse andmeruumi teenus on
lidestunud.

Peamine jareldus

Personaalne andmeruum viitab isiklikule vaatele inimesega seotud andmetest ja
andmepobhistest teenustest, mistottu tuleks méista personaalset andmeruumi Kui
kontseptuaalset raamistikku, mis rakendub praktikas (ihe vbi mitme e-teenusena.

Personaalse andmeruumi konkreetne vorm néib olevat diinaamiline, soltudes nii
osapoolte kokkulepetest andmepohiseks koostdébks ning muudest teguritest, mis tingivad
selle rakendusliku eesmérgi ning pakutavad funktsionaalsed véimekused. Seetottu ei
pretendeeri kdesoleva uuringu autorid kbikehélmavale ning muid méératlusi vélistavale
definitsioonile. Pigem on antud uuringu eesmérgiks ldheneda personaalse andmeruumi
kontseptsioonile pragmaatiliselt, selgitades vélja selle pohilised (strateegilised ning
vaartuspobhised) karakteristikud, funktsionaalsed véimekused, rakendumise vormi ning
potentsiaali Eestis.

Kaesoleva uuringu autorite ettepanekul tuleks personaalse andmeruumi arendamisel Iahtuda
jargmistest péhimotetest:

e Personaalse andmeruumi teenuse peamine eesmark on teenida lksikisiku huve
ning eesmarke, kusjuures pelgalt andmetest ja selle kasutamisest Ulevaate
tekitamine ning ndusolekul pdéhinev andmehaldus pole piisav, et inimesi téeliselt
voimestada (Verhulst et al 2023). Seetdttu réhutatakse ekspertide poolt ka
usaldusisiku funktsiooni (fiduciary duty) kandmise olulisust, mis taiendaks
andmehalduspraktikast tuttavate, kuid varasemalt peamiselt organisatsiooni
eesmarke taitvate andmehaldurite (data stewards ingl k) rolli.

e Inimeste andmete vaarindamiseks tuleb inimest kaasata andmete haldamisse,
véimaldades tal lisaks IKUMist tuttava andmesubjekt rollle kanda ka aktiivset
andmeomaniku ning andmepakkuja rolli (vt Iahemalt ptk 6 Rollimudel).

e Personaalse andmeruumi teenuse kasutamine on paindlik ning vabatahtlik,
toimides peamiselt mugavusteenusena. See tdhendab, et organisatsioonid peavad
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arvestama ka vdimalusega, et inimene ei soovi anda ndusolekut andmete
integreerimiseks vdi nende taiendavaks tootlemiseks, mistdttu peavad olulisemate
teenuste pakkumiseks sailima ka alternativsed andmete kogumise vbéimalused.
Samuti on oluliste avalike teenuste puhul maistlik lahtuda IKUMi poolt defineeritud
seaduslikest alustest, mis looks kindluse, et inimeste andmete kasutamine nt eluliste
huvide kaitsmiseks, seadusjargse kohustuse vdi avalikes huvides oleva llesande
taitmiseks ei jaa inimese ndusoleku voi tahteavalduse saamise taha. Kull aga voiksid
personaalse andmeruumi funktsionaalsused vdimaldada ka nendel puhkudel inimesel
saada Ulevaadet oma andmete kasutamisest (ning seda vajadusel vaidlustada).

e Turul vdivad tegutseda samaaegselt mitmeid erisuguseid personaalse
andmeruumi teenuseid, mida inimene saab paralleelselt kasutada. Sealjuures on
oluline tagada nende koostalitlusvéime, et valtida jatkuvat killustatust ning véimestada
inimest oma andmete ning nendega seotud teenuste véimaliku integreerimise 1abi.

e Personaalse andmeruumi haldus on kooskodlas laiema andmeokosiisteemi
haldusega, mis soodustab organisatsioonide Ulest selgust erinevate rollidega seotud
oiguste, kohustuste ning vastutuste osas.

e Personaalse andmeruumi realiseerimine eeldab tugevat avaliku ja muude sektorite
vahelist koost66d ning diguslikku raamistikku. Sealjuures on otsustuskohaks, kas
personaalse andmeruumi tingimused tuleks satestada riiklikul tasandil kehtiva
oigusaktiga ning anda personaalse andmeruumi haldamine nt volitusnormiga monele
konkreetsele avaliku sektori asutusele vdi pigem soosida sektoritellest
vorgustikupdhist andmeruumi haldust. Uuringu jooksul on autoritel tugevnenud
arusaam, et avalikul sektoril on oluline roll andmeodkosusteemide halduse juhtimisel,
samas kui innovatsiooni saab pakkuda era- ning kolmas sektor.

e Personaalse andmeruumi teenuste pakkumine eeldab pikaajaliselt jatkusuutlikku
arimudelit, l1ahtudes lisaks inimeste huvidele ka organisatsioonide olemuslikest
eesmarkidest.

4.1 Vaartuspakkumine inimesele

Enne kui hakata maaratlema personaalse andmeruumi arilisi, organisatoorseid, tehnoloogilisi
ja funktsionaalseid komponente ning nende vdimalikku arhitektuuri, on vaja selgelt sdnastada
probleem(id), mida personaalne andmeruum puuab lahendada ning millist kasu loob see nii
inimesele kui organisatsioonidele. Selles ja jargnevas alapeatukis on vaatluse all personaalse
andmeruumi kui kontseptuaalse raamistiku potentsiaal vaartusloomeks, mis avaldub veelgi
selgemalt konkreetsetes kasutuslugudes (vt Iahemalt ptk 8). Jargnev kaardistus on tekkinud
autorite ning tellija arutelude anallisil, mille kdigus sénastati Ghiselt personaalse andmeruumi
kesksete osapoolte (inimene kui andmesubjekt ja teenuste I6ppkasutaja ning organisatsioon
kui teenusepakkuja) peamised vajadused ning eesmargid.

Personaalse andmeruumi peamiseks eesmargiks on teenida inimese huve, arvestades
tema erinevatest rollidest tulenevaid eesmarke elukaare jooksul. Pole olemas standardset
inimest, mistottu tuleks inimkesksest teenusedisaini pdhimotete jargi uurida tapsemalt
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erinevate kasutajaprofiilide spetsiifilisi vajadusi ning eelistusi. Nii on tanuvaart nt Justiits- ja
digiministeeriumi poolt labiviidavad inimkesksuse ja digilahenduste omnibussid** ning inimese
digitaalse kaksiku uuringus®® tehtud intervjuud ning persoonade kaardistus, mis annab
vaartuslikku sisendit ka k&esolevale uuringule. Need tulemused toonitavad inimeste
heterogeensust nii teadlikkuse, ootuste ja eelistuste kui ka usalduse suhtes. Kaesolevas
uuringus on antud tulemusi anallUsitud inimkeskse andmekorralduse ning personaalse
andmeruumi pohimotete jargi ning kokkuvédtlikult saab valja tuua neli peamist
vaartuspakkumist. Personaalse andmeruumi rakendused voiksid:

¢ luua usaldust inimese ning teenusepakkujate vahel, fookusega inimese andmete
kasutamisel ning jagamisel,

o suurendada inimese agentsust ning vabadust teha iseseisvaid otsuseid oma
andmete osas ning nende kaudu méjutada oma elukeskkonda;

o voimaldada inimesele terviklikku vaadet oma andmetele ning digiteenustele,
hélbustades nn virtuaalse elu korraldust;

¢ luua konkreetset vaartust inimesele, kusjuures loodav kasu on kontekstispetsiifiline,
sOltudes nii inimeste huvidest, eelistustest ning ka konkreetsetest kasutusjuhtudest,
mida personaalse andmeruumi teenus vdimaldab.

Siinkohal voib kill esimest kolme kasutegurit ndha personaalse andmeruumi poolt loodava
vaartusena iseeneses, kuid kitsamalt vaadatuna naivad need ka olulise eeldusena, et
inimesed oleksid Uldse valmis kasutama personaalse andmeruumi teenuseid ning seelabi
saama erinevate kasutusjuhtude kaudu konkreetset kasu.

Paraku saab nende nelja aspekti osas valja tuua ka mitmeid tanaseid probleemikohti:

¢ Usalduse puudumine: inimeste usaldus ettevotete suhtes oma andmete kaitsmisel
on madal, mis voib viidata tekkinud eraelupuutumatuse riivele (saadud kahju) ja/voi
tingida usaldamatust teenuste kasutamise suhtes (saamata vaartus). Naiteks
usaldavad Eesti elanikud 2025 aasta seisuga erasektori ettevotteid palju vahem (42%
elanikkonnast) kui naiteks riigiasutusi (76% elanikkonnast)*.

e Vadhene praktiline kontroll: inimestel puudub lihtne ning mugav vdimalus otsustada
oma andmete kasutamise Ule (v6i seda mdjutada) ning kasutada endaga seotud
andmeid oma elu korraldamisel. Samas on kontrolli rakendamine vabatahtlik ning ei
peaks muutuma kohustuseks.

¢ Killustatus: andmed ning kasutatavad teenused on killustunud eri platvormide ning
nendega seotud Okoslsteemides.

o Piiratud kasu vo6i selle ebadiglane jaotumine: andmete mittekasutamisel on
arvestatav (kuid mitte alati tajutud) kulu (nt ebatdhusad protsessid, dubleerimine jne)
ning andmete vaarindamisest loodav kasu on piiratud (nn kasutamata véimalused
andmepohiseks vaartusloomeks). Samuti kuulub siia kategooriasse andmete

4 Eesti elanike suhtumine digiriiki ja tehnoloogilistesse lahendustesse, htips://andmed.eesti.ee/datasets/eesti-
elanike-suhtumine-digiriiki-ja-tehnoloogilistesse-lahendustesse, kilastatud 21.03.2026

4Vt lahemalt hitps://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8849884/documents?group=B, kilastatud
23.03.2026

46 Tulemused kattesaadavad aadressil https://andmed.eesti.ee/datasets/eesti-elanike-suhtumine-digiriiki-ja-
tehnoloogilistesse-lahendustesse, kilastatud 21.03.2026
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vaarindamisest saadava kasu ebadiglane jaotumine, nt inimeste andmete
ekspluateerimine kasumi teenimise nimel.

Personaalse andmeruumi eeldatav vaartus inimesele on tugevalt seotud mitmete
alamkategooriatega nagu:

e soov, et inimese andmed ja privaatsus oleks kaitstud

e soov ise otsustada, kas ja kellega oma andmeid jagada

e omada ulevaadet oma andmetest (ja nende kasutamisest)

e parem arusaamine digiteenuste ja digiriigi toimimisest

o efektiivsus ja tbhusus

e mugavus

e kvaliteetsemad / personaliseeritud / proaktiivsed teenused

¢ saada teadmisi enda positsioonist teiste suhtes (millega seondub ka vajadus
kuuluvustunde jargi)

o toetada uhiskondlik kasu loomist

e rahaline kasu (kokkuhoid, lisa teenimine)

Nimetatud ootused personaalse andmeruumi poolt loodavale vaartusele on omavahel
seostatud ning esitatud ka Joonisel 4.

Inimene R

Usaldus %? agentsus ja terviklik vaade ;§1 kasu saada (andmetest &%
teenusepakkujate suhtes vabadus (otsustada) (oma virtuaalsele elule) & ja andmete jagamisest) @

. kvaliteetsemad,
saan ise otsustada, personaliseeritud,
kas ja ke!lega oma proaktiivsed

andmeid jagan teenused

efektiivsus ja
téhusus
teadmised minu
positsioonist teiste
suhtes ning
kuuluvustunne

andmed ja parem arusaamine
privaatsus on digiteenuste ja
kaitstud digiriigi toimimisest

mugavus

labipaistvus ja toetada hiskondliku

Ulevaade minu kasu, avaliku hiive
andmetest (nende ) loomist

kasutamisest)

rahaline kasu
(kokkuhoid, lisa
teenimine)

Joonis 4. Inimese eelduslikud vajadused ning ootused personaalse andmeruumi poolt loodavale
kasule.
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Peamine jareldus

Inimeste jaoks seisneb personaalse andmeruumi rakenduste véértus eelkbige
vbimalusena oma andmeid mugavalt kontrollida, saada aru andmete kasutamisest
digiteenustes (labipaistvus) ja saada konkreetset kasu (mugavus, efektiivsus, uued
teadmised, personaliseerimine, vbimalik rahaline vaartus). llima selge ja tajutava kasuta
ning usalduseta ei teki inimesel motivatsiooni andmete jagamiseks, isegi kui tehnilised
vbimalused on selleks olemas.

4.2 Vaartuspakkumine organisatsioonidele

Lisaks inimesele loodavale hiuvele on oluline kirjeldada vaartuspakkumist ka
organisatsioonide jaoks, kes on vastavate personaalse andmeruumi teenuste peamine
arendaja ja/voi rakendaja ning selle kaudu andmepdhiste toodete ja teenuste pakkuja.
Andmeruumis osalejate motiveerimiseks on vaja defineerida strateegiline eesmark ja
kirjeldada saadav kasu, et digustada vajaminevaid investeeringuid ning voéimalikke muutusi
olemasolevates protsessides. Sealjuures on erinevate sektorite organisatsioonidel erinevad
ulesanded (kas kasumi teenimine, avaliku Ulesande taitmine ja/véi uhiskondliku huve
loomine). Kaesolevas uuringus on huviorbiidis just eraettevotted, mistdttu on Joonisel 5
esitatud vaartuspakkumise kaardistus just ettevotte vaatenurgast. Sealjuures tuleb nentida, et
olenevalt tegevusvaldkonnast ning personaalse andmeruumi rollimudelist 1ahtuvalt vdib tapne
vaartuspakkumine Usnagi palju erineda.

Ettevte [

Pikaajaline jatkusuutlik Konkurentsieelis o Vaartuste ja pohimdotetega
Lkl ' e " u Lo (Kulu)efektiivsus Seadustega vastavus SSiElah N' 9
arimudel ja turuosakaal kooskdla

Rahvusvaheline
skaleeritavus

Luua kliendile vaartust

Andmealane innovatsioon
Kliendi kogemus,
sh usaldus
Ligipaas usaldusvaarsetele, Kvaliteetsed,
ajakohastele ning — personaliseeritud,

kvaliteetsetele andmetele proaktiivsed teenused

Andmealane koostéd |
organisatsioonide vahel

Andmete ja privaatsuse
kaitse

Toimiv diguslik ja halduslik |
raamistik

Paindlik ja modulaarne |
andmetaristu

Joonis 5. Organisatsioonide olemuslikud eesmargid ning sellest tulenevad véimalikud vajadused ning
ootused personaalsele andmeruumi poolt loodavale vaartusele.
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Kokkuvoétlikult naib ettevotete olulisemateks eesmarkideks olevat tagada pikaajaline
jatkusuutlik arimudel, konkurentsieelis ja piisav turuosakaal. Samuti on oluliseks
organisatsiooniliseks huviks tagada tegevustest kuluefektiivsus, seadustega vastavus ning
organisatsiooni vaartuste ja pohimotetega kooskdla. Viimased aspektid on joonisel eristatud
halli varviga, kuna personaalne andmeruum neid otseselt ei adresseeri. Kill aga vdib
personaalse andmeruumi raamistik ning sellele vastavad vdimekused toetada ettevéotte
aritegevust, kui see aitab luua andmealast innovatsiooni (uued andmealased arimudelid ning
andmepohised tooted ja teenused), luua klientidele vaartust ning toetada rahvusvahelist
skaleeritavust. Selle kasu avaldamiseks saab personaalse andmeruumi raamistik toetada
jargnevaid arivajadusi (kaardistatud ka ptk 4):

e Soosida ligipaasu usaldusvaarsetele, ajakohastele ja kvaliteetsetele andmetele;

o Soosida kvaliteetsete personaliseeritud ja proaktiivsete teenuste loomet ning
pakkumist;

e Soosida andmealast koost66d organisatsioonide vahel;

¢ Tagada inimeste andmete ja privaatsuse kaitse;

o Pakkuda paindlikku ja modulaarset andmetaristut;

e Pakkuda toimivat &iguslikku ja halduslikku raamistiku andmete kogumiseks,
todtlemiseks ja jagamiseks.

Siinjuures tuleb nentida, et personaalse andmeruumi raamistik on alles valjakujunemise faasis
ning seetdttu tuleb hinnata tanaseid lahendusi ettevaatlikkusega.

Peamine jareldus

Ettevétete jaoks seisneb personaalse andmeruumi véértus andmete kéttesaadavuse
suurendamises, uutes drimudelites ja vb6imaluses arendada kérgema lisandvéértusega
teenuseid. Samas nbéuab see investeeringuid ning selget érilist pbhjendust, mida tédna
sageli ettevoétted veel ei tunneta (vt IGhemalt ptk 4).

4.3 Naiteid Eestist ja mujalt

Personaalse andmeruumi teenuste konkretiseerimiseks on kasulik viidata olemasolevatele
teenustele ning teenuspakkujatele, mis rakendavad inimkeskset andmehalduspraktikat. Kuigi
personaalse andmeruumiga seonduvaid teenuseid on mitmeid (vt nt Euroopa Komisjon 2025,
Micheli et al. 2023, MyData Global 2025), siis jargnevalt toome esile vaid méned naited nii
Eestist kui valismaalt.

Terviseportaal on Eesti inimestele suunatud digivérav nendega (ja nende lahedastega)
seotud terviseandmetele ning teenustele, mida haldavad Tervisekassa ning Tervise ja Heaolu
Infoslsteemide Keskus (TEHIK). Platvormi kaudu on inimesel vdimalik turvaliselt vaadata ja
hallata oma terviseandmeid, broneerida vastuvétte, esitada tdendeid ja deklaratsioone,
maarata esindajaid ning samuti tegutseda lahedaste nimel. Terviseportaal on kasulik ka
terviseteenuste osutajatele, véimaldades turvalist ning tdhusat andmepdhist koost6dd.
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Terviseportaali voib kasitleda kui personaalset andmeruumi tervise valdkonnas, mis aitab
inimesel ligi padseda enda terviseandmetele ning otsustada, kes ja millal voib tema andmeid
naha vdi kasutada (nt esindajate maaramine, logiraamat juurdepaasude jalgimiseks). Lisaks
vbimaldab Terviseportaal vrrelda ja mdista oma terviseinfot selges ja lihtsas keeles ning teha
teadlikke otsuseid oma tervise ja ravi kohta, tuginedes andmepdhisele Ulevaatele. Selline
koondatud Ulevaade ning protseduurilised voimekused tuginevad inimkesksete pohimétete
rakendamisel andmete ning terviseandmete 6kosusteemi haldamises, et tagada labipaistvus,
soosida inimeste andmesuveraansust*’ ning vdimestada inimesi tegema andmepdhiseid
otsuseid oma tervise eest hoolitsemisel.

Eesti.ee teabevarav on Eesti elanikele ning ettevdtjatele suunatud riiklik digikeskkond, mis
eraisiku vaatest koondab riigi poolt kogutud ja kasutatud isikuga seotud andmeid ning
vbimaldab kasutada naiteks erinevate elusindmustega (nagu lapse sind, abiellumine jms)
seotud e-teenuseid. Inimene saab parast sisselogimist vaadata oma andmeid eri registrites,
dokumentide kehtivust, kusjuures andmed on jatkuvalt talletatud detsentraliseeritult erinevate
asutuste serverites.

Eesti.ee portaal koondab endas ka mitmeid personaalsele andmeruumile omaseid
funktsioone ja teenuseid. Naiteks vboimaldab see jalgida oma andmete kasutust erinevate
osapoolte poolt (ligipaas nn logidele) ning hallata enda poolt antud ndusolekuid andmete
jagamiseks ning teiseseks tootlemiseks. Sealjuures on  Andmejalgija ning
andmendusolekuteenuse kasutamine piiratud sellega liidestunud andmekogude ning
andmetarbijatega. Sellegipoolest toimib Eesti.ee keskkond kui strateegiline lili inimese, riigi
ning teatud juhtudel ka kolmandate osapoolte vahel, véimaldades tdhusamat, Iabipaistvamat
ning kasutajasdbralikumat suhtlust avaliku sektori teenustega.

Athumi on Flandria regiooni avalik-6iguslik ettevdte, mis pakub andmevahendusteenuseid
vastavalt ELi andmehaldusmaarusele, sealjuures olles ka Belgia poolt ametlikult tunnustatud
andmevahendusteenus®®. Ettevite arendab ja haldab koostalitiusvéimelisi digiplatvorme (nt
GIPOD, VIP, KLIP ja eLys*) energia, likuvuse, kinnisvara, logistika, tervishoiu jt
valdkondades, vdimaldades organisatsioonidel ja kodanikel jagada ning kasutada andmeid
turvaliselt ja labipaistvalt. Athumi teenused pdhinevad Solid tehnoloogial, mille aluseks on
detsentraliseeritud andmeplatvormide (nn  Pod-ide, personal online datastore)
spetsifikatsioon, mis vdimaldab Uksikisikutel ja organisatsioonidel talletada ning hallata
isiklikku vdi konfidentsiaalset teavet ja kontrollida andmetele ligipdasu- ning téoétlemise
tingimusi. Nn pod-id on tihedalt seotud isikuandmete kukrute (personal data store)
ldhenemisega, mis vdimaldavad inimesel talletada endaga seotud andmeid turvaliselt ning
seelabi omada otsest kontrolli, kes ja mis eesmargil nendele andmetele ligi paaseb. Athumi
positsioneerib end seetdttu ka personaalse andmeruumi arendaja ja pakkujana, rakendades
inimkeskse andmehalduse pdhimdtteid erinevate osapoolte vahelise andmekoost6d
arendamisel ning soosides inimeste andmesuveraansust, andmedkoststeemide turvalist ning
koostalitlusevdimelist toimimist ning seelabi ka andmepdhiste teenuste ning toodete arengut.

47 Andmesuveraansus viitab nii inimeste kui organisatsioonide digusele ja voimele oma andmete (le otsustada ning
kontrollida, kas, kuidas ja milleks neid andmeid kasutatakse. Inimkeskse lahenemise jargi rohutatakse inimeste
digusi oma andmete Ule ning sellega kaasnevat andmesuveraansust, isegi juhul kui andmed on kogutud ning
talletatud organisatsioonide poolt.

4 hittps://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/data-intermediary-services, kiilastatud 23.03.2026

4 vt lahemalt https://athumi.eu/en/solutions-platforms, kilastatud 23.03.2026



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/data-intermediary-services
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iGrant.io on Rootsis asutatud eraettevdte, mis pakub nii inimesele suunatud
andmevahendusteenust kui ka EUDI50 digikukru teenuseid, mis baseeruvad avatud
standarditel, kontrollitavate téendite (verifiable credentials) kasutamisel ning volituspohisel
andmevahetusel. iGrant.io lahendus pakub nii eraisikutele kui ettevotetele voimalust
labipaistvaks, turvaliseks ning koostalitlusvbimeliseks andmedkosiisteemiks, soosides
seelabi uute andmepodhiste teenuste teket. Seetdttu seondub iGrant.io lahendus ka
personaalse andmeruumi kontseptsiooniga, kuna see vdimaldab inimestel hallata oma
andmeid, kontrollida nende kasutamist ning jagamist, samal ajal kaitstes inimeste privaatsust
ning sailitades andmete terviklikkuse ja regulatiivse vastavuse (IKUM, eIDAS).5!

50 EUDI (European Digital Identity) - Euroopa digitaalne identiteet.
51Vt lahemalt https://www.igrant.io/ , kiilastatud 23.03.2026
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4. Arivajadused

Eesti digiriigi areng on loonud tugevad tehnoloogilised eeldused turvaliseks
andmevahetuseks, millele aitab kaasa usaldusvaarne digitaalne identiteet, X-tee kasutamine
nii avalikus kui erasektoris, valdkondlikud registrid ning andmetédtluse logimise ja
andmendusolekuteenuse esimesed lahendused. Samal ajal on jatkuvalt mitmeid valjakutseid
andmepodhiste teenuste arendamisel ja pakkumisel, samuti pole andmete korraldus ega
teenused inimese vaates alati labipaistvad ega mugavad.

Kaesoleva teostatavusanalliisi Uheks eesmargiks on kaardistada organisatsioonide
arivajadused ja voéimalikud kasutusjuhud inimeste andmete jagamiseks ning laiemaks
vadrindamiseks, uurides samal ajal nende nagemust inimkeskse andmekorralduse kasust
ning potentsiaali ettevotluse toetamisel. Sealjuures on antud uuringus fookusesse voetud
finants- ja haridusvaldkonnad, kuna hinnanguliselt on nendes valdkondades piisav
andmekupsus andmepohiste teenuste rakendamiseks. Seetottu tuleks kaesolevas peatiikis
kirjeldatud vajadusi ning valjakutseid hinnata nende valdkondade ulatuses. Uhtlasi on need
kogutud uuringu kaigus intervjueeritud organisatsioonide esindajatelt ning ei pruugi kehtida
teiste organisatsioonide kohta. Jargnevalt kirjeldame, millised intervjueeritavate poolt
tunnetatud vajadused voiksid viia personaalse andmeruumi kasutuslugude realiseerimiseni.

3.1 Andmepohiste toodete ja teenuste pakkumisest
tulenevad vajadused

Digitehnoloogiate ning andmete kasutamine ettevotluseks eeldab organisatsioonide
vBimekust andmeid koguda, neid analUusida ning teenusearendusse suunata. Mitmed
intervjueeritud finants- ja haridusvaldkonna esindajad jagasid seisukohta, et andmed on
ettevbtete jaoks olulise vaartusega, kuid isikustatud andmete kasutamise vajadus soltub
konkreetsest protsessist, naiteks muadgitdéd, lepingute sdlmimine ja menetlemine,
teenusearendus.

Andmepdhise ari Uiheks olulisemaks tingimuseks on ligipaas kvaliteetsetele andmetele, et
tootada valja vajalikud arimudelid, tagada otsuste digusparasus, tapne riskide juhtimine ning
teenuste usaldusvaarsus. Tohus andmepdhine tegutsemine eeldab ligipdasu andmetele, mille
paritolu on selgelt tuvastatav ning mida on vdimalik masinloetavalt parida, jagada ning
kontrollida. Sageli on andmete parimisel valjakutseks andmete ajakohasus, terviklikkus
ning samas piisav granulaarsus. Uhest kiiljest sooviksid organisatsioonid piisaval hulgal
andmeid, et nende relevantsust oma organisatsiooni spetsiifikast I&htuvalt hinnata. Teisalt
nahakse kitsaskohana monoliitsete lahenduste kasutamist, kus asutusel pole vdimalik
andmekogumist valida vélja vaid endale huvipakkuvaid andmeid. Seetbttu valjendati Uhes
intervjuus ka positivse arenguna 2026. aastast kehtivat muudatust rahvastikuregistrist
andmete parimise hdlbustamisel, vdimaldades parijal kiisida vaid osa vajaminevaid andmeid.
Teisalt katkeb endas andmete sustemaatiline kogumine ja parimine ménelt muult asutuselt ka
tehnilisi arendusi ning halduslikke kokkuleppeid (nt lepingute sdlmimine), mis vdib naida
ebamodistlikult kulukas.

Andmete kogumise kontekstis on organisatsioonide vaatest Uheks valjakutseks andmete
killustatus, mis teeb andmete kokku kogumise koormavaks. Killustatus ei viita ainult
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andmete hajususele nende talletamise mottes, vaid ka andmekirjelduste theti mdistetavusele
ning standardiseeritud viisil esitamisele. Andmete hajusalt hoiustamisel on ka kasutegureid,
nt turvalisusega seonduvad aspektid.

Mboni intervjueeritud organisatsioon valjendas valjakutsena ka isikupohiste toodete ja
teenuste arendamist ja pakkumist, kuna see nduab Usna suurel hulgal andmete kogumist
ning keerukate protsesside Ulesehitamist. Seni on kehtiv praktika naiteks paljude
kindlustustoodete pakkumisel mdne grupitasandi omaduse (vanus, tegevusala jms)
kasutamine, mis voimaldab lihtsustada ettevdtte jaoks kull tootearendust, kuid piirates nii
inimeste kui innovaatilisemate ettevotete vaatest voimalust personaliseeritud hinnastamiseks
ja uute tootegruppide (nt riskikaitumist ennetavad voi leevendavad teenused) pakkumiseks.

Isikuandmete tootlemiseks, sh kogumiseks, peavad organisatsioonid tagama vastava
oigusliku aluse ning kehtiva digusraamistiku kontekstis on naiteks ndusolekupdhine andmete
kogumine osade ettevotete silmis ariliselt liiga ebakindel. Méne kaasuse puhul kasutatakse
lisaks seadusest tuleneva kohustuse voi digustatud huvi kasutamist ka lepingupdhist andmete
tootlemise, sh jagamise, loogikat (nt té6tajate andmete jagamise alus on satestatud juba
toolepingus voi laenulepingu sbélmimiseks vajaminevate andmete parimiseks solmitakse
kliendiga leping). Lepingupbdhine andmete jagamine parsib aga inimese vaatest
andmenodusolekute ja/voi tahteavalduste terviklikku haldamist, sest protsessiloogika ning
vBimalused on erinevad.

Intervjueeritavad valjendasid ka huvi suurendada andmete jagamist ning ristkasutust, eriti
olukorras, kus kliendid peavad jatkuvalt esitama manuaalselt tdendeid nt oma hariduse,
oskuste voi sissetulekute kohta, samal ajal kui vastavad andmed on tegelikult juba ménes
registris olemas. Selline olukord loob selge vajaduse lahenduste jarele, mis vahendavad
toendite kasitsi kogumist ja korduvat esitamist ning toetavad andmete turvalist ja tbhusat
taaskasutust inimese kontrolli all. Kuigi méned lahendused (nagu andmendusolekuteenus) on
tdna juba osati kasutusel, pole see veel laiemalt kasutusele voetud. Suurtes kogustes
andmete kogumise ning hoiustamise suhtes tunnetatakse ka vastutust ning teatavaid riske,
sooviga tagada andmete kaitse ja turvalisus.

Peamine jareldus

Andmepodhiste toodete ja teenuste pakkumise kontekstis on olulisemad véljakutsed ja
vajadused jargmised:
o piiratud ligipdés usaldusvéérsetele, ajakohastele ning kvaliteetsetele andmetele;
e andmete killustatus, mis teeb andmete kogumise keerulisemaks;
e andmete jagamist toetavate arenduste ning liidestuste kulukus;
e jsikupolhiste teenuste ja toodete arendamise keerukus;

o nbusolekupbhise andmete kogumise ebakindlus &ristrateegia kontekstis — mida
teha siis kui néusolekud tagasi voetakse?;

e andmete manuaalne kogumine ja/véi korduva esitamine;
e andmete ja privaatsuse kaitse.
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3.2 Tehnoloogiast ja andmetaristust tulenevad vajadused

Intervjuude kaigus on korduvalt esile toodud, et katsed luua keskne platvorm, mis koondaks
eri sektorite andmed ja teenused Uhte susteemi, on osutunud raskesti Ulalpeetavaks. Aja
jooksul on sellised lahendused kaotanud paindlikkuse, muutunud kulukaks voi haabunud,
kuna need eeldasid osapooltelt oma olemasolevate infoslisteemide Umberkujundamist ning
rollimuutusi, millega paljud organisatsioonid ei saanud voi ei soovinud kaasa minna. Samuti
voib selline lahenemine vahendada slsteemide autonoomiat, mis on vajalik selleks, et
erinevad valdkonnad saaksid taita oma seadusest voi aristrateegiast tulenevaid funktsioone
naiteks hariduse, energia, finants- ja tervisevaldkonnas. Arilisest vaates on seetbttu
modistlikum lahenemine selline, mis ei eelda andmete koondamist ega olemasolevate
susteemide asendamist, vaid loob mehhanismi, mille kaudu senised osapooled saavad
andmeid vahetada Uhiste pdhimdtete, standardiseeritud liidestuste ning seadusega
reguleeritud diguslikel alustel. Selline paindlik arhitektuurne lahenemine vahendab nii
andmete tsentraliseerimise (voi dubleerimisega) seotud riske, vdimaldab organisatsioonidel
sdilitada oma senised rollid ja vastutuse ning toetab osapoolte jarkjargulist liitumist
Okosusteemiga ilma, et kdigilt eeldataks korraga tleminekut uuele platvormile.

Inimeste andmete pdhise dkoslsteem realiseerimine soltub suuresti ka sobiliku nn pehme
andmetaristu olemasolust, mis soodustaks koostalitlusvéimet organisatsioonide ning
jurisdiktsioonide Uleselt. See tdhendab Uhiste organisatsiooniliste, tehniliste ja semantiliste
kokkulepete olemasolu, mis véimaldavad turvalist ja masinloetavat andmete taaskasutust, sh
standardiseeritud andmemudelite, API-liideste ja selgete metaandmete kirjelduste laialdast
kasutuselevdtmist. Koostalitlusvdimeline ning modulaarsele arhitektuurile Ulesehitatud
Okoslsteem toetaks sealjuures ettevdtete vahelist konkurentsi ning vahendaks soltuvust
Uksikute teenusepakkujate lahendustest. Intervjueeritavate sénul on sellise pehme taristu
loomisel votmeroll riigil ning rahvusvahelistel vérgustikel, millega soosida turuosaliste
omavahelist andmekoost66d.

Peamine jareldus

Kuigi tehnilised arendused véivad olla sageli keerukad ning nbuavad teatavat lisaressurssi,
siis intervjueeritavad ei pidanud tehnilisi véljakutseid oluliseks takistuseks inimeste
andmete véérindamisel. Uks olulisemaid kitsaskohti on siiski koostoime ning laialt
kasutavate standardite puudumine.

Peamiste vajadustena Véljendati paindliku ning modulaarse tehnilise arhitektuuri
rakendamise ning nn pehme andmetaristu olemasolu tagamist, millega soosida
turuosaliste vahelist andmete vahetamist.
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3.3 Arikeskkonnast ja iihiskondlikust néudlusest
tulenevad vajadused

Andmepdhine innovatsioon pdrkub sageli kehtivate arimudelite, praktikate ning turuosaliste
vaheliste kokkulepetega. Samuti sdltub uute Ilahenduste realiseeritavus Eesti voi
rahvusvahelisel turul tekkinud arilisest voimalusest. Naiteks toid intervjueeritavad valja, et
Eestis ei oma eratervisekindlustus veel nii suurt arilist thtsust, kuna see ei konkureeri riigi
poolt pakutava solidaarse tervisekindlustusega. Seetdttu ei nde intervjueeritud
kindlustusseltsid veel vajadust isikupdhiste andmete laiemaks vaarindamiseks, naiteks
personaliseeritud tervisekindlustusprofiilide loomiseks. Teisalt tddeti, et uute tehnoloogiate
kasutuseletuleku ning platvormit6é laia leviku téttu on tekkinud véimalus pakkuda
inimkeskseid tooteid ja teenuseid, mis pohineksid inimese kaitumuslikel andmetel, séltumata
organisatsioonist, kus need loodi ja talletati. See avab voimaluse todtada valja proaktiivseid
lahendusi, mis keskenduvad ennetusele ning inimese elu, karjaari, tervise ning heaolu
juhtimisele. Ariline huvi andmepdhisteks lahendusteks sdltub seetdttu tugevalt turu seisust
ning olemasolevatest lahendustest ning arivoimaluse tuvastamisest.

Uks keskseid &rivajadusi andmete laiemaks vaarindamiseks on toimiv ning stabiilne
oiguslik ning halduslik raamistik. Erinevate kasutusjuhtude puhul tugineb andmete
tootlemine sageli paralleelselt mitmele &iguslikule alusele, sealhulgas andmesubjekti
ndusolekule, lepingulistele suhetele, avalikule huvile vbi seadusest tulenevatele kohustustele.
Arikeskkonna seisukohast on kriitiline, et nende &iguslike aluste koostoime oleks selgelt
maaratletud, ette ennustatav ja standardiseeritud, mitte iga konkreetse kasutusjuhtumi puhul
eraldi tdlgendatav. Sealjuures on oluline ka selge rollide ning vastutuste jaotus andmete
tootlemise ning -vahetuse operatiivse teostamise, andmete (taas)kasutamise, digusliku
hindamise ja jarelevalve vahel.

Naiteks reguleerib Euroopa Liidu tasandil pankadevahelist andmete jagamist eelkdige
makseteenuste direktiiv (PSD2), mille alusel on kujunenud avatud pangaduse (Open Banking)
raamistik. See vodimaldab kolmandatel osapooltel, sh teistel pankadel voéi volitatud
teenusepakkujatel, saada inimese ndusoleku alusel ligipdasu tema kontoinfole
standardiseeritud liideste (API-de) kaudu. Samas piirab andmete laiemat taaskasutamist Eesti
oiguses krediidiasutuste seaduse paragrahvist 88 tulenev pangasaladuse regulatsioon, mille
kohaselt on kliendi kohta teada saadud andmete avaldamine kolmandatele isikutele Gldjuhul
keelatud ning lubatud vaid seaduses satestatud erandite voi kliendi selgesdnalise néusoleku
alusel. See tahendab, et ka finantsasutuste omavaheline andmevahetus on vaikimisi piiratud
ning eeldab selget Giguslikku alust. Euroopa Liidu tasandil on seda piirangut asumas
tdpsustama ja tasakaalustama ka finantsandmetele juurdepaasu maarus (Financial Data
Access Regulation, FIDA®?), mille eesmark on laiendada senist avatud panganduse
kontseptsiooni. FIDA peaks looma Uhtse digusraamistiku, mis véimaldab kliendi kontrolli all
olevat finantsandmete turvalist ja standardiseeritud jagamist erinevate pankade ja
finantsteenuse pakkujate vahel, hdélmates lisaks maksekontodele ka teisi finantstooteid.
Seelabi ei kaota pangasaladus oma kaitsefunktsiooni, kuid andmete kasutamine muutub
kliendi ndusolekul slisteemseks ja prognoositavaks, mitte erandite péhiseks.

52 \/t l1ahemalt https://finance.ec.europa.eu/digital-finance/framework-financial-data-access _en , kilastatud 25.03.2026



https://finance.ec.europa.eu/digital-finance/framework-financial-data-access_en

36

Andmepdhise ettevotluse (heks taotluseks on konkurentsieelise saavutamine ja
majandusliku jatkusuutlikkuse tagamine. Eesti turu vaiksusest tulenevalt on paljude
ettevotete jaoks oluline, et arendatavad teenused oleksid skaleeritavad ja rakendatavad ka
valjaspool Eesti turgu. See eeldab toimivat, prognoositavat ja kulutohusat raamistikku
andmete kasutamiseks ning jagamiseks ka rahvusvahelisel tasandil, kuid samamoodi
skaleeritavate funktsionaalsete komponentide kasutamist (naiteks millistele digitaalse
identiteedi lahendustele on teenused lles ehitatud). Kui andmetele ligipdds ja nende
kasutamise tingimused on ebaselged vai liigselt piiravad, suureneb eriti vaiksemate ettevotete
jaoks innovatsioonirisk ning vaheneb nende vdime konkureerida suuremate turuosalistega
(kes naiteks juba oma suuruse téttu saavad organisatsiooni sees andmeid marksa laiemalt
vaarindada). Seetdttu on arikeskkonna vaates oluline raamistik, mis toetaks ausat
konkurentsi, standardiseerimist ja koostalitlusvéimet, valtides samal ajal Ulereguleerimist
ja Eesti-spetsiifilistesse lahendustesse lukustumist.

Laiemast keskkonnast tuleneva arivajadusena tdstatasid intervjueeritavad ka inimeste
teadlikkuse, usalduse ja noudluse temaatika. Nimelt séltub inimese poolt kontrollitud
andmejagamine tugevalt nende poolt tunnetatud protsessi arusaadavusest, usaldusest
teenusepakkujate suhtes ning motivatsioonist andmeid jagada. Mitmed intervjueeritavad
valjendasid skeptitsismi inimeste rolli suurenemise osas andmete jagamisel, teised aga
nentisid, et uute tehisaru ja muude lahenduste téttu on inimeste teadlikkus paljuski tdusnud.
Inimestel on tekkinud huvi ning kogemus enda andmete osas ning see vdiks tulevikus
suurendada ka laiemalt inimeste ndudlust kvaliteetsete, personaliseeritud ning andmepdhiste
toodete ja teenuste jargi. Samal ajal tuleb arvestada kasutajate vaga erineva digipadevuse ja
ootustega. Inimkeskne lahenemine ei tdhenda kogu vastutuse nihutamist Uksikisikule, vaid
selget ja realistlikku vastutuse jaotust inimese ja teenuseid osutavate organisatsioonide vahel.
Lahendused peavad olema piisavalt lihtsad ja arusaadavad, et toetada laialdast
kasutuselevottu, valtides samas ebarealistlikke ootusi kasutajate teadlikkuse voi aktiivse
sekkumise osas. Teisalt on oluline aga laiemalt mdista inimeste andmetega seonduvaid
vastutusi ning selle piire, nt andmete kvaliteedi ja digsuse tagamine, maandades andmete
vobltsimisega seotud riske.

Peamine jareldus

Turul puudub veel selge stimul andmete jagamiseks, kuna loodav vééartus ei pruugi
jaotuda biglaselt ning riskid on kbérged. Samas kasvab néudlus personaliseeritud ja
proaktiivsete teenuste jédrele, mis loob surve uute lahenduste arendamiseks ja/voi
rakendamiseks. Intervjueeritavate sénul on seega é&ri- ning Uhiskondlikust keskkonnast
tulenevad véljakutsed ja vajadused:

e inimkesksete lahenduste realiseerimist méjutav turuseis;

e inimeste andmete jagamiseks ning vé&&arindamiseks sobiliku &igusliku ning
haldusliku raamistiku tagamine;

e rahvusvahelise skaleeritavuse toetamine;

e innovatsiooniriski maandamine;

e majandusliku jatkusuutlikkuse tagamine; ning

e inimeste teadlikkuse, usalduse ning néudluse tagamine.
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5. Voimekused ja eeldused inimkeskse
andmemajanduse toetamiseks

Juba alates 2000ndatest aastatest on pakutud valja erinevaid (tehnoloogilisi) lahendusi
inimese vdimestamiseks temaga seotud andmete haldamisel, nagu VRM (vendor-
relationship-management)®, andmetrustid (data trusts)>, operaatorid®®,
andmevahendusteenused® jt. Samas on selge, et tUksikud andmetaristu ning sellega seotud
teenuste pakkujad ei suuda koikehdlmavalt koondada inimesega seotud andmete ning
teenuste 6koslsteemi. Selleks on vaja erinevaid osapooli, kes on kokku leppinud nii
halduslikes kui usalduskisimustes ning suudavad omavahel koostalitleda. Seetéttu tuleb
andmeruumide (sh personaalsete andmeruumide) puhul arvestada nii 6koststeemi
vdimaldavaid tehnilisi, arilisi ja organisatoorseid komponente kui ka konkreetseid teenuseid
ning nende kasutajaliideseid, mida dkoslUsteemis osalevad tegutsejad (nii organisatsioonid kui
inimesed) kasutavad ja otseselt kogevad.

Kaesolev peatikk annab Ulevaate arilistest, 0iguslikest, funktsionaalsetest ning
tehnoloogilistest aspektidest, mida peetakse kirjanduse pdhjal personaalse andmeruumi
toimimiseks oluliseks. Kirjanduse poéhjal kogutud teadmist on kérvutatud uuringu jooksul
tehtud intervjuude leidudega ning analldsitud Eestis olemasoleva digitaristu kontekstis.

5.1 Arilised aspektid, eeldused ja valjakutsed

Mistahes vabatahtliku andmepdhise koostt6 Uheks olulisemaks eelduseks on ariline vajadus,
motivatsioon ning sobiva ari- ning koostédmudeli rakendamine. Kuigi mitmel puhul toimub
inimeste andmete jagamine ning vaarindamine ka seadusega reguleeritud alustel (nt avalike
ulesannete nagu t66hdive tagamine), siis kaesolevas alapeatikis on fookuses just
organisatsioonide arilised ajendid andmete jagamiseks ning kasutamiseks. Sealjuures viitame
andmekoostoomudeleid kéasitlevatele ressurssidele, mida oleme osaliselt kasutanud
personaalse andmeruumi kaasuste arilises anallusis (vt peatikk 8).

Andmeruumide Tugikeskuse projekti®” raames on valja téotatud andmeruumi arimudeli
juhend®®, mis on mingil maéaral Ulekantav ka personaalse andmeruumi raamistikule, eriti
arvestades personaalset andmeruumi Umbritsevaid andmedkosusteeme ja selle arilisi

% ProjectVRM on uks varaseid Harvardi ulikooli teadus- ja arendusprojekte, mis oli inspireeritud CRM voi
kliendihaldustarkvarade lahenemisest, pakkudes valja alternatiivse viisi miijate véi tarnijate halduseks inimeste
poolt. Vt Iahemalt https://projectvrm.org/about/ (kulastatud 22.10.2025)

5 Open Data Insitute sdnul puudub andmetrustil selge definitsioon ning see voib viidata nii andmete haldus- kui
avaliku jarelevalve raamistikule, juriidilisele struktuurile, organisatsioonile v6i andmete hoiustamise viisile (vt
lahemalt https://theodi.org/insights/explainers/what-is-a-data-trust/ , kulastatud 22.10.2025)

% Siin on peamiselt viidatud MyData operaatoritele kui inimkeskset andmehaldust soosiva taristu pakkujaid (vt
Langford et al 2022, kattesaadav aadressil https://www.mydata.org/wp-content/uploads/2022/07/Understanding-
MyData-Operators-2022-1.pdf, kilastatud 27.02.2026)

% EL liikmesriikide poolt tunnustatud andmevahendusteenused on loetletud aadressil https://digital-
strategy.ec.europa.eu/et/policies/data-intermediary-services , kiulastatud 27.02.2026

57Vt lahemalt https://dssc.eu , kilastatud 27.02.2026

% vt juhendit aadressil https://blueprint.dssc.eu/?pane=business&business=business-model, kilastatud
27.02.2026



https://projectvrm.org/about/
https://theodi.org/insights/explainers/what-is-a-data-trust/
https://www.mydata.org/wp-content/uploads/2022/07/Understanding-MyData-Operators-2022-1.pdf
https://www.mydata.org/wp-content/uploads/2022/07/Understanding-MyData-Operators-2022-1.pdf
https://digital-strategy.ec.europa.eu/et/policies/data-intermediary-services
https://digital-strategy.ec.europa.eu/et/policies/data-intermediary-services
https://dssc.eu/
https://blueprint.dssc.eu/?pane=business&business=business-model
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loogikaid. Koostddl pdhineva olemuse téttu aitab arimudeli juhend maaratleda, kes mida teeb,
kajastades andmeruumis osalejaid, teenusepakkujaid ja juhtimisorgani likmeid. Kuigi juhend
on lihtne, vbivad selle taitmiseks vajalikud eeldused olla keerulised, mistdttu kaasnevad
sellega ka mitmed tapsustavad kisimused. Ka Tarkade linnade ja kogukondade
andmeruumi®® raames on vélja tootatud mitmeid osapooli katkevate andmekoostdode
valitsemise juhend®, kus on vélja toodud erinevad koostéomudelid ning nende osaks olevad
arimudelid. Antud loogikat kasutatakse ka personaalse andmeruumi kaasuste anallUsis.
Koostédmudelite valik soéltub tuvastatud stiimulitest ning partnerite vahel eelistatud
andmevahetusviisidest, kusjuures kasutusloos vobivad olla rakendunud Uks vdi mitu
koostdomudelit.

Kuna Uheks oluliseks &arivajaduseks on andmete killustatus ning kvaliteet, siis Uhe olulise
soodustava aspektina on arilistest vaatest rohutatud andmeoperaatorite ja/voi
andmevahendusteenuste®’ olulisust, mis voiks toetada andmete koondamist ja vahendamist,
et soodustada nende usaldusvaarset, turvalist ja &iguslikult kooskdlastatud kasutust
andmetarbijate poolt. Ka antud uuringu kaigus labiviidud intervjuudes on esilekerkinud
vajadus andmete koondamise ja vahendamise jargi, sealjuures pakkudes ka lisavaartusena
andmete kvaliteedi tagamist ning arianaliititikat nt vastava sektori kohta. Sealjuures on ka
antud potentsiaalsete vahendajate vaatest siiski valjakutseks andmete kattesaadavus. OECD
on 2021. aasta uuringus® toonud valja, et andmete Ulekantavus (data portability) vdib
soodustada uute arimudelite, sealhulgas andmevahendajate, tekkimist, kuid sealjuures on
vastava diguse rakendamine veel vahearenenud.

Peamine jareldus

Edu séltub selgetest arimudelitest ja -stiimulitest, mida praegu napib. lIma majandusliku
motivatsioonita ei teki andmedbkoslisteemis piisavat osalust ega investeeringuid.

5.2 Oiguslikud aspektid, eeldused ja viljakutsed

Antud uuringus on odiguslikust vaatest vdetud peamiseks fookuseks andmete to6tlemise
oigusliku aluse uurimine. Kaasuste vaatest muutub oluliseks ka muu 6&iguslik raamistik, mis
reguleerib organisatsioonide arikeskkonda.

% Tarkade linnade ja kogukondade andmeruumi projekti kohta saab I&hemalt uurida aadressil htips://ds4sscc.eu
, kilastatud 27.02.2026

50 Multi-Stakeholder Governance Scheme, vt lahemalt aadressil
https://static1.squarespace.com/static/63718ba2d90d0263d7fc1857/t/651ea670a884c256d84f4864/1696507511
589/DS4SSCC D2.2+Multi-stakeholder+governance+scheme.docx.pdf , kilastatud 27.02.2026

8" Euroopa Komisjoni Ghine uuringute keskus JRC (European Commission Joint Research Centre) on 2023.
aastal teinud Ullevaate andmevahendajate (data intermediaries) erinevatest tilipidest, tuues naiteid ka nende
arimudelitest, vt lahemalt https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC133988 , kilastatud
27.02.2026

52 Reimsbach-Kounatze, C., Molnar, A. (2024). The impact of data portability on user empowerment, innovation,
and competition. Going Digital Toolkit Note, No. 25. OECD
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Tulenevalt kehtivast diguslikust EL-llesest regulatsioonist on nii avalikus kui ka erasektoris
isikuandmeid tdéddeldes vaja andmettdtlejal tagada Siguslik alus, millele andmeid téddeldes
tuginetakse. Selleks voiksid potentsiaalselt sobida IKUMi artikli 6 valimist potentsiaalselt nt
ndusolek vdi lepinguline diguslik alus (otsustuskoht hilisemateks etappideks, milline alus
valida personaalse andmeruumi kontekstis).

Uldiselt eeldab avalikus sektoris isikuandmete té6tlemine diguslikku alust digusakti tasandil
(nt rahvastikuregistris toimuv isikuandmete toé6tlemine toimub rahvastikuregistri seaduses®?
reguleeritud alustel ning tervise infoslisteemis toimuv isikuandmete t66tlemine on reguleeritud
tervise infostisteemi pohimaarusega®). Seega, kui lahtuda kontseptsioonist voi vaatenurgast,
et andmesubjektile hakkab personaalse andmeruumi teenusena pakkuma avalik sektor,
peaks selle ideega kaasas kaima kehtiva digusruumi taiendamine ning isikuandmete
tootlemise oOigusliku aluse ja eesmargi koos muu seonduvaga ara kirjeldamine kehtivas
siseriiklikus seadusandluses (seega oleks idee teostamiseks vajalik uue v6i muudetud
seaduse vastuvdtmine). Kui isikuandmete téotlejaks oleks erasektor, oleks vdimalik IKUM art
6 vaates potentsiaalselt tugineda naiteks ka lepingulise voi ndusoleku alusele ning teatavatel
andmetddtiusjuhtudel ka naiteks digustatud huvi diguslikule alusele.

Nousolek kui isikuandmete téotlemise diguslik alus IKUM art 6 Ig 1 p a tdhenduses ning
tahteavaldusena antav heakskiit teenuse tarbimisekssiduva lepingu kontekstis on omavahel
seotud, kuid eristatavat diguslikult eristatavad tasandit. IKUM art 6 Ig 1 satestab isikuandmete
tootlemise kuus alternatiivset diguslikku alust. Nende hulgas on punkt a kohaselt td6tlemine
seaduslik juhul, kui andmesubjekt on andnud ndusoleku oma isikuandmete t66tlemiseks Ghel
vdi mitmel konkreetsel eesmargil. Sealjuures on ndusoleku mdiste maaratletud IKUM art 4 p-
s 11. Tegemist peab olema vabatahtliku, konkreetse, teadliku ja (iheméttelise
tahteavaldusega, millega andmesubjekt kinnitab kas avalduse vobi selge kinnitava
tegevusega (vaikimist ja tegevusetust kehtivaks ndusolekuks ei loeta), et ta ndustub teda
puudutavate isikuandmete t66tlemisega.

IKUM-i ndusolek on instrument, mis legitimeerib andmetdétluse konkreetse eesmargi
suhtes, kui ndusolek on antud korrektselt ja vastab IKUM-is sitestatud tingimustele.
Esiteks peab ndusolek peab olema tagasivéetav igal ajal (IKUM art 7 Ig 3). Teiseks ei tohi
ndusolek olla isikuandmete to6tlemiseks eeltingimus teenusele, kui téétlemine ei ole teenuse
osutamiseks vajalik (nn conditionality keeld). Kolmandaks peab ndusolek isikuandmete
tootlemiseks olema eristatav muudest tahteavaldustest (nt lepingutingimustest). Seega ei ole
ndusolek pelgalt formaalne ,ndustumine®, vaid rangete sisuliste kriteeriumidega 6iguslik
konstruktsioon. Kui moni kriteerium (nt vabatahtlikkus) puudub, ei saa néusolek olla kehtiv
isikuandmete to6tlemise diguslik alus.

Nousolek on Uks voimalikest diguslikest alustest isikuandmete tdotlemiseks (lisaks teistele
IKUM art 6 Ig-s 1 toodud éiguslikele alustele) personaalse andmeruumi kontekstis. See ei ole
eelistatud, parim ega ,turvalisim® alus, vaid sobiv vaid siis, kui:

1. andmesubjektil on tegelik valikuvabadus;
2. toodtlemine ei ole valtimatult vajalik lepingu taitmiseks voi seadusest tuleneva
kohustuse taitmiseks (kui personaalne andmeruumi teenuse pakkumine otsustatakse

8 Rahvastikuregistri seadus, htips://www.riigiteataja.ee/akt/118102024004 , kilastatud 29.10.2025

% Tervise infoststeemi péhimaarus, https://www.riigiteataja.ee/akt/1050420230197leiaKehtiv, kilastatud
29.10.2025
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tulevikus siduda lepingulise suhtega ja teatav andmet6oétlus on vajalik lepingu
taitmiseks, tuleks valida &iguslikuks aluseks lepingu taitmise diguslik alus (IKUM art

6(1)b)).

Teenuse tarbimiseks antav heakskiit on klassikaline tsiviildiguslik tahteavaldus, millega
inimene ndustub sblmima lepingu vdi aktsepteerib teenuse osutamise tingimusi. See
tahteavaldus loob lepingulise &igussuhte, millest tulenevad vastastikused &igused ja
kohustused (nt tasu maksmine, kui teenus on tasuline, ja teenuse osutamine). Kui teenuse
osutamine eeldab teatud isikuandmete to6tlemist, on té6tlemise diguslikuks aluseks tavaliselt
IKUM art 6 Ig 1 p b — tédtlemine on vajalik lepingu taitmiseks. Sellisel juhul ei ole isikuandmete
tootlemise vaatest vaja ega kohane tugineda ndusolekule art 6 Ig 1 p a alusel. Lepingu
taitmiseks vajalik téotlemine ei sbltu andmesubjekti ndusoleku pusimisest, vaid lepingu
olemasolust ja taitmisvajadusest.

Nousoleku isikuandmete to6tlemiseks (1) ja teenusega litumise heakskiidu tahteavalduse (2)
segamini ajamine voib viia jargmiste probleemideni:

o Vabatahtlikkuse defitsiit — kui teenuse saamine seatakse sdltuvusse ndusolekust
andmetdotiuseks, mis ei ole teenuse osutamiseks vajalik, vib ndusolek olla kehtetu.

e Oigusliku aluse ekslik valik — lepingulise vajaduse olukorras néusolekule tuginemine
muudab tédtlemise ebastabiilseks, sest ndusoleku saab igal ajal tagasi votta. Sellega
kaasneb aga vastutavale toétlejale kohustus isikuandmete todtlemine sellele alusele
tuginedes Iopetada.

o Tagasivotmise tagajarjed — ndusoleku tagasivotmine ei Idpeta automaatselt lepingut,
kuid kui andmetddtlus oli ekslikult rajatud néusolekule, vdib see muuta lepingu taitmise
voimatuks.

e Osapoolte diguste (sh IKUM-ist tulenevate andmesubjekti diguste), kohustuste
ja vastutuse maaratlemine ja nendes teemades personaalse andmeruumi vaatest
selle kasutajatele labipaistval viisil teabe avaldamine ja kommunikeerimine tulenevalt
IKUM artiklist 5.

Vastutav ja volitatud todtleja ning kolmandate seonduvate osapoolte tdpsem rollijaotus,
oigused, kohustused ning vastutus olenevad sellest, kuidas personaalne andmeruum
detailsemalt Ules ehitatakse. Praktikas voib vastutav toodtleja olla nt personaalse andmeruumi
veebilehe omanik ja teenusepakkuja kui tellija leiab, et see on sobivaim formaat personaalse
andmeruumi pakkumiseks.

Vastutava toétleja puhul tuleb Iahtuda IKUM art 4 p-s 7 toodud definitsioonist, mille kohaselt
vastutav todtleja on fldsiline voi juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet v6i muu organ, kes
uksi voi koos teistega maarab kindlaks isikuandmete to6tlemise eesmargid ja vahendid; kui
sellise to6tlemise eesmargid ja vahendid on kindlaks maaratud liidu voi liikkmesriigi digusega,
voib vastutava tootleja voi tema maaramise konkreetsed kriteeriumid satestada liidu voi
likmesriigi 6iguses. Lisaks tuleb arvestada IKUM art 4 p-s 8 toodud volitatud tdétleja
definitsiooniga, mille kohaselt volitatud tdédtleja on flusiline voi juriidiline isik, avaliku sektori
asutus, amet v6i muu organ, kes t66tleb isikuandmeid vastutava toétleja nimel.

Uhtlasi on oluline vélja tuua, et personaalne andmeruum peab olema iles ehitatud
suveraansuse pohimottel, mis tdhendab, et andmesubjektil (ja andmevaldajal, personaalse
andmeruumi OkosUsteemi pakkujal, vastutaval todtlejal ja volitatud tootlejal) peab sailima
kontroll andmete (le ka siis, kui need on jagatud (andmesubjekti heakskiidul). See nduab
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I6imitud andmekaitse (privacy by design) lahenemist, kus diguslikud ja tehnilised piirangud on
ststeemi sisse ehitatud.

IKUM artikkel 25 kohaselt peab® vastutav tdodtleja rakendama nii tédtlemisvahendite
kindlaksmaaramisel kui ka isikuandmete td6tlemise ajal asjakohaseid tehnilisi ja
korralduslikke meetmeid, nagu pseudonimiseerimine vdi vdimalikult vaheste andmete
kogumine, et tagada isikuandmete t66tlemisel 16imitud ja vaikimisi andmekaitset ning kaitsta
andmesubjektide digusi. Sealjuures on vastutav to6tleja kohustatud rakendama asjakohaseid
tehnilisi ja korralduslikke meetmeid, millega tagatakse, et vaikimisi t66deldakse ainult
isikuandmeid, mis on vajalikud tédtlemise konkreetse eesmargi saavutamiseks (IKUM art 25
Ig 2). See kehtib kogutud isikuandmete hulga, nende td6tlemise ulatuse, nende sailitamise aja
ja nende kattesaadavuse suhtes. Nende meetmetega tagatakse eelkdige see, et isikuandmeid
ei tehta vaikimisi ilma asjaomase isiku sekkumiseta maaramata fuusiliste isikute ringile
kattesaadavaks.

Lisaks on diguslikust aspektist lahtuvalt oluline, et enne personaalse andmeruumi looma
hakkamist oleksid koigile personaalse andmeruumi osapooltele Uheselt arusaadav, millised
on oOiguslikult siduvad ndéuded (lepingu vdi OGigusakti tasandil), mis maaravad, kuidas
andmetele juurde paaseda, neid tdddelda ja kasutada. Lisaks tuleks kdigi andmeruumi
osapoolte vahel tuleb sélmida siduvad lepingud, mis maaravad vastutuse ja reeglid (sh lepingu
|[6petamise tingimused).

Viljakutsed ja otsustuskohad

Oigusliku taustraamistiku anallilisi vaates on isikuandmete teisese kasutuse (further
processing, reuse) temaatika olulise tahtsusega, kuna andmeruumide Uks eesmark on
andmete taaskasutus, kuid diguslikult aspektist vajab otsustamist, kas algne andmete
kogumise eesmark vastab teisesele kasutusele voi luua teiseseks kasutuseks oGigusakti
tasandil selge oOiguslik alus. Samuti saab siinkohal vérdlusmaterjalina valja tuua Euroopa
andmekaitseinspektori (EDPS) seisukoha®, et tulevases digusaktis tuleks kindlaks maarata
isikuandmete edasise t66tlemise eritingimused ja luua mehhanismid, mis vdimaldaks tagada,
et teiseseks kasutamiseks kattesaadavaks tehtud andmeid ei koguta ebaseaduslikult ega
kasutata eesmarkidel, mida algselt ei ole ette nahtud, mis on ebaproportsionaalsed voi millel
puudub piisav diguslik alus. Uhtlasi on réhutatud labipaistvuse olulisust. Seda kdike peaks
silmas pidama ka Eesti seadusandja personaalse andmeruumi &igusliku regulatsiooni
planeerimise kontekstis.

Lisaks IKUM art 6 Ig-le 4 on IKUM pdhjenduspunktis 50 lauses 1 konstateeritud, et
isikuandmete té6tlemine muudel eesmarkidel kui need, milleks isikuandmed algselt koguti, on
lubatud Uksnes juhul, kui to6tlemine on kooskdlas eesmarkidega, mille jaoks isikuandmed
algselt koguti. Samas lisatakse IKUM pdhjenduspunktis, et selleks, et teha kindlaks, kas
edasise tO0tlemise eesmark vastab eesmargile, mille jaoks isikuandmed algselt koguti, peaks
vastutav tootleja votma parast kdikide esialgse tootlemise seaduslikkuse seisukohast vajalike
nduete taitmist muu hulgas arvesse mis tahes seoseid sellise eesmargi ja kavandatava
edasise tootlemise eesmargi vahel, isikuandmete kogumise konteksti, eelkdige andmesubjekti

% Maarus nendib, et vastutav to6tleja peab andmekaitse meetmete rakendamisel vétma arvesse teaduse ja
tehnoloogia viimast arengut ja rakendamise kulusid ning t66tlemise laadi, ulatust, konteksti ja eesmarke, samuti
tootlemisest tulenevaid flusiliste isikute digusi ja vabadusi 8hvardavaid erineva tdendosuse ja suurusega ohte.

% “Preliminary Opinion 8/2020 on the European Health Data Space” punkt 19
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ja vastutava tootleja vahelisel suhtel pdhinevaid andmesubjekti mdistlikke ootusi andmete
edasise kasutamise suhtes, isikuandmete laadi, kavandatava edasise to6tlemise tagajargi
andmesubjekti jaoks ning asjakohaste kaitsemeetmete olemasolu nii esialgsetes kui ka
kavandatavates edasistes isikuandmete tootlemise toimingutes. Seega tuleb isikuandmete
tootlemist muudel eesmarkidel kui need, milleks isikuandmed algselt koguti, labi viia
hindamine, kas teisese kasutuse eesmark on esialgsega kooskdlas. Avaliku sektori
andmetodtiuses on oluline arvestada sellega, et seadusandja peab o&igusakti tasandil
maarama isikuandmete tootlemise eesmargiga kindlaks isikuandmete lubatava toétlemise
raadiuse. Ka isikuandmete esialgsest erineval eesmargil t66tlemise raadius tuleb kindlaks
maarata seaduse tasemel.®’

Eriliiki isikuandmete to6tlemist personaalse andmeruumi okosiisteemis saab vaadelda
IKUM art 9 kontekstis, mis ndeb ette rangemad standardid eriliiki isikuandmete t66tlemisele.
IKUM art 9 Ig 1 kohaselt on keelatud téddelda isikuandmeid, millest ilmneb rassiline véi etniline
paritolu, poliitilised vaated, usulised vdi filosoofilised veendumused vdi ametilihingusse
kuulumine, geneetilisi andmeid, fuusilise isiku kordumatuks tuvastamiseks kasutatavaid
biomeetrilisi andmeid, terviseandmeid vdi andmeid fldsilise isiku seksuaalelu ja seksuaalse
sattumuse kohta. IKUM art 9 16iget 1 ei kohaldata, kui esineb méni IKUM art 9 Ig 2 asjaoludest
(nt IKUM art 9 Ig 2 p b kohaselt ei kohaldata eriliiki isikuandmete toétlemise keeldu, kui
todtlemine on vajalik seoses vastutava toodtleja voéi andmesubjekti t66digusest ning
sotsiaalkindlustuse ja sotsiaalkaitse valdkonna digusest tulenevate kohustuste ja eridigustega
niivord, kuivord see on lubatud liidu voéi liikmesriigi digusega vdi liikmesriigi diguse kohase
kollektiivlepinguga, millega kehtestatakse asjakohased kaitsemeetmed andmesubjekti
pohidiguste ja huvide kaitseks).

Tehniliste ja organisatoorsete kaitsemeetmete rakendamine, sh nn “lavendi”
kehtestamine, millistele tingimustele peab osapool vastama, et paaseda personaalse
andmeruumi Okosusteemi osapooleks andmete edastaja v6i andmeparijana. Naiteks
suuremahulise andmetddtiuse puhul on vajalik hinnata, kas organisatsioon on rakendanud E-
ITS voi 1ISO27001 turbestandardeid, maaranud infoturbejuhi véi andmekaitsespetsialisti voi
kas Okosusteemiga liituda soovival osapoolel on eelnevaid tdsisemaid infoturbe ja/voi
andmekaitsealaseid intsidente esinenud suurel maaral ja vbi ettevaatamatusest vai
lohakusest.%®

Peamine jareldus

Isikuandmete toétlemise puhul on esmatéhtis Oigusliku aluse tagamine, milleks
personaalse andmeruumi puhul on huvipakkuvamaks nii néusoleku isikuandmete
téétlemiseks (1) kui ka teenusega liitumise heakskiidu tahteavaldus. Samas on selle
oiguslik télgendus ning laialdane rakendamine veel keeruline. Regulatiivne ebakindlus
voib pidurdada innovatsiooni rohkem kui seda soodustada.

5 M. Mikiver. Isikuandmeid ristkasutav e-riik ja seadusereservatsioon. Kas efektiivsus térjub pdhiseaduslikud
nduded? — Riigidiguse aastaraamat 4/2023, |k 54-92; k 92.

8 vt Iahemalt https://www.aepd.es/documento/approach-to-data-spaces-from-gdpr-perspective.pdf,
https://www.edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/preliminary-opinion-82020-european-
health-data-space_en ja

https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/edpbedps-joint-opinion/edpb-edps-joint-opinion-
032022-proposal en , kilastatud 23.03.2026
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https://www.edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/preliminary-opinion-82020-european-health-data-space_en
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/edpbedps-joint-opinion/edpb-edps-joint-opinion-032022-proposal_en
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/edpbedps-joint-opinion/edpb-edps-joint-opinion-032022-proposal_en
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5.3 Funktsionaalsed voimekused

Erinevate andmeruumide ning inimeste andmete pohiste 6koslisteemide kasitluste (sh IDSA
referentsarhitektuuri, Gaia-X, MyData mudeli ja ELi digusraamistiku) anallls naitab, et
erinevad raamistikud réhutavad eri mé6tmeid, sealhulgas rollijaotust, tehnilisi komponente,
foderatiivset usaldust ja regulatiivseid kohustusi, kuid ei slinteesi neid Uhtseks inimese
juhitavaks andmekasutuse loogikaks. Eesti konteksti anallus ja ekspertintervjuud kinnitavad,
et personaalse andmeruumi lahendus vdiks tugineda hajusale andmehaldus mudelile,
olemasoleva identiteeditaristu maksimaalsele kasutamisele ning selgelt eristatud ndusoleku,
andmevahenduse ja auditeeritavuse funktsioonidele. Keskse andmelao loomist ei peeta
seejuures soovitavaks.

Sellest tulenevalt on kdesolevas t66s slinteesitud personaalse andmeruumi funktsionaalsed
vBimekused, mis on rihmitatud loogilisteks funktsionaalseteks kategooriateks. Véimekuste
stinteesi alusena on kasutatud kirjanduse leide, sh isikuandmete turuplatsi taksonoomiat
(Scheider et al., 2023), inimkesksete B2C-andmedkoststeemide referentssisteemi (Scheider
et al., 2023) ja MyData operaatorite referentsmudelit (Langford et al., 2022), samuti Euroopa
Komisjoni poolt labiviidud SEMIC t66tubade materjale (Euroopa Komisjon, 2022).

Vdimekuste slinteesis joonistuvad valja kolm p&hikategooriat:

1. kontrolli ja Iabipaistvuse teenused,
2. andmevahetust vdimaldavad ja toetavad teenused ning
3. lisavaartusteenused.

Sealjuures on iga kategooria raames esitatud kohustuslikke vdimekusi, mis moodustavad
inimese juhitud andmekasutuse tuuma, ning valikulisi véimekusi, mille rakendamise vajadus
sOltub teenuse arimudelist ja Okosusteemi klUpsusest. Jargnevalt kirjeldatakse, milliseid
suutlikkusi peab personaalne andmeruum vdimaldama inimese juhitud andmekasutuse
tagamiseks, enne kui kasitletakse nende funktsioonide tehnilist realiseerimist
rakendusarhitektuuri tasandil.

5.3.1 Kontrolli ja labipaistvust voimaldavad teenused

Kontrolli ja I&bipaistvust vbéimaldavad teenused moodustavad personaalse andmeruumi
funktsionaalse tuuma, kuna need loovad eelduse inimese juhitud andmekasutuseks. Nende
vdimekuste kaudu saab inimene ehk andmesubjekt teostada teadlikku ja suveraanset kontrolli
oma andmete jagamise ning tootlemise ule ning omada selget Ulevaadet andmete
kasutamisest ajas.

Kontroll ei piirdu Giksnes néusoleku andmisega, vaid héimab ka diguste dlinaamilist haldamist,
kasutuse tingimuste muutmist ning véimalust hinnata varasemate andmekasutuste vastavust
inimese tahtele ja kehtivatele reeglitele. Labipaistvus omakorda eeldab, et kdik olulised
tegevused on jalgitavad, rekonstrueeritavad ja arusaadaval kujul esitatavad. Samal ajal
arvestatakse ka andmevaldajate ja andmetarbijate vajadustega, pakkudes neile
struktureeritud liideseid andmete parimiseks ning ligipaasu haldamiseks kooskélas kehtivate
diguste ja poliitikatega.
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Kohustuslikud véimekused
Personaalse andmeruumi toimimiseks on valtimatult vajalikud jargmised véimekused:

- Oiguste haldamine, sealhulgas autoriseerimine, juurdepddsu kontroll ja
ndusolekuteenused, mis véimaldavad siduda konkreetse andmekasutuse inimese tahte ja
kehtivate tingimustega.

+ Tegevuste logimine ja auditeerimise tugi, mis tagab andmekasutuse jalgitavuse,
tdendatavuse ning vdimaldab hilisemat vastavuse hindamist.

* Inimesele suunatud kasutajaliidesed, mille kaudu on vdimalik suveraanselt hallata
ndusolekuid, jalgida andmekasutust ja vajadusel sekkuda.

+ Andmepakkujatele ja -tarbijatele suunatud kasutaja- voi teenusliidesed, mille kaudu
saab esitada paringuid ning hallata ligipdadsu kooskdlas kehtestatud diguste ja
poliitikatega.

Need vbimekused moodustavad inimese juhitud andmekasutuse miinimumraamistiku ning
nende puudumisel ei ole vdimalik tagada ei sisulist kontrolli ega usaldusvaarset Iabipaistvust.

Valikulised voimekused

* Andmete hoiustamine inimese poolt, naiteks personaalse andmekukru v&i muu
personaalse andmehoidla kaudu, mis vdimaldab suurendada individuaalset kontrolli
andmete Ule.

5.3.2 Andmevahetust voimaldavad ja toetavad teenused

Andmevahetust vbimaldavad ja toetavad teenused loovad funktsionaalse aluse sellele, kuidas
andmevahetus tehniliselt ja organisatsiooniliselt véimalikuks tehakse ning kuidas tagatakse
selle usaldusvaarsus. Need vdimekused vbimaldavad osapoolte turvalist tuvastamist,
andmepakkujate ja andmetarbijate Uksteise leidmist ning reeglite automaatset rakendumist
andmevahetuse hetkel. Andmevahetus ei toimu lUksnes tehnilise Ghenduvuse kaudu, vaid
eeldab usaldusraamistike, poliitikate ja koostalittusmehhanismide koostoimet.

Kohustuslikud véimekused
Personaalse andmeruumi toimimiseks on valtimatult vajalikud jargmised véimekused:

» Identiteedihaldus ja autentimine, mis vdimaldavad osapoolte usaldusvaarset
tuvastamist ning seovad andmeparingud kontrollitava identiteedikontekstiga. See voib
tugineda riiklikele voi organisatsioonilistele elD-lahendustele ning olemasolevatele
autentimistaristutele.

 Andmepakkujate ja andmetarbijate kokkutoomine ja avastamine, sealhulgas
kasutusjuhtude kureerimine ja teenuste kirjeldamine, et vdimaldada struktureeritud
andmevahetust ning andmete teisesel kasutamisel péhinevate teenuste kujunemist.

+ Poliitikate ja usaldusreeglite tehniline valideerimine ja jdustamine, mis tagab, et
kehtestatud oGigused, piirangud ja kasutustingimused rakenduvad automaatselt
andmevahetuse hetkel ning ei sdltu kasitsi kontrollist.
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Valikulised voimekused

« Andmevahetuse realiseerimisviisi valik, sealhulgas olemasolevatele riiklikele vdi
sektoripdhistele lahendustele tuginemine (nt X-tee infrastruktuuri kasutamine) voi eraldi
andmevahenduskihi loomine personaalse andmeruumi koosseisus.

* Andmete ja andmemudelite harmoniseerimine ning andmekvaliteedi tagamine, mis
toetab koostalitlusvdimet ja vdhendab semantilisi vastuolusid andmevahetuses.

* Usaldus- ja haldusraamistike kujundamine ja haldamine, mis kuulub maaratleb
andmevahetuse pdhimdotted, vastutuse ja osalemistingimused.

Oluline on eristada usaldus- ja haldusraamistiku kujundamist kui juhtimistasandi funktsiooni
ning selle tehnilist valideerimist ja jdustamist kui rakenduslikku funktsiooni. Esimene
maaratleb reeglid ja vastutuse, teine tagab nende automaatse ja jarjepideva rakendumise
susteemi tasandil.

5.3.3 Lisavaartusteenused

Lisavaartusteenused hdlmavad vdimekusi, mis on seotud andmete vaarindamise ja
vaartusloomega. Kui kontrolli ja andmevahetust vdimaldavad teenused loovad personaalse
andmeruumi toimimise eelduse, siis lisavaartusteenused kujundavad selle pdhjal tekkiva
praktilise kasu nii Idppkasutajatele kui ka andmetarbijatele.

Siinkohal on oluline eristada personaalse andmeruumi kontseptuaalset raamistikku ning
konkreetset personaalse andmeruumi teenust. Kontseptuaalne raamistik maaratleb
pdhimdotted ja funktsionaalse tuuma, mis voimaldab inimese poolt juhitud andmete kasutust.
Konkreetne teenusepakkuja vdib sellele raamistikule tuginedes kujundada oma
vaartuspakkumise, mis vdib, kuid ei pea sisaldama andmete vaarindamise voi
monetiseerimisega seotud teenuseid. Seega ei ole lisavaartusteenused personaalse
andmeruumi toimimise eeltingimus, kuid need vdivad oluliselt mdjutada d6kosusteemi
atraktiivsust, kasutuselevottu ja majanduslikku kestlikkust.

Valikulised voimekused

+ Andmete visualiseerimine, mis vdimaldab esitada inimesega seotud andmeid
arusaadaval ja konteksti spetsiifilisel kujul, toetades teadlikku otsustamist.

* Inimesega seotud andmete pdhjal toimivad tehisintellekti teenused, sealhulgas
personaalsed anallltilised voi soovituspbhised lahendused, mis kasutavad andmeid
inimese huvides.

+ Andmetoodete defineerimine ja portfoolio haldus inimese poolt, vdimaldades
struktureerida ja kirjeldada oma andmekogumeid ning maaratleda nende
kasutustingimusi.

« Vaartusloome haldus, sealhulgas vaartuse sidumine ja vahetamine nii rahalises kui ka
mitterahalises vormis, mis vbib hélmata andmete jagamise eest saadavaid huvesid voi
teenuseid.
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Peamine jareldus

Personaalse andmeruumi tuum koosneb kolmest véimekuste grupist: kontroll ja
ldbipaistvus, andmevahetus ning lisavaartusloome. llma esimese kategooriata
(kontroll ja labipaistvus) ei teki usaldust, samas kui ilma lisavaartusteenusteta jaab kasu
piiratuks.

5.4 Tehnoloogilised komponendid ja nende
rakendusarhitektuur

Eelnevalt kirjeldatud funktsionaalsed riihmad on rakendusarhitektuuri tasandil télgendatud
selgelt piiritletud rakenduskomponentideks, mille Ulesehitus ja vastutusjaotus tulenevad
inimese poolt juhitud andmekasutuse pohimdtetest.

Personaalse andmeruumi
funktsionaalsus

(backend)
1
: Kasutab - backend teeb teenuse kéttesaadavaks labi API
1 Eesmargiks on tagada, et vélised tarbijad (Ul ja teised teenused) kasutavad
| PDS-ifunktsionaalsust ainult standardiseeritud lidese kaudu
A4
Personaalse andmeruumi
Kasutab
Eesmark: koondvaate tarbeks Eesmark: parida ndusolekute Eesmark: saada infot andmete ol .
périda andmekasutuse ajalugu seisundit ja/voi otsuseid kéttesaadavuse/andmekasutuse kohta ja Egrsi?irg' (::?eigtad dezirt)eog?:j?::nf se
ning logida teenuse enda (lubatud/keelatud) koondvaate ning vajadusel kéivitada vahenduse protsess i%enti?eedi a ning et K%ik tegevused on
kriiised stindmused ja kasutusstsenaariumide rakendusteenuste raamistikus (iima otse seoslatavagd 9 <
paringud teenindamiseks. andmeallikatega suhtlemata). :

Audit & logimine Nousoleku haldus Andmevahendaja Identiteedihaldus

Joonis 6. Personaalse andmeruumi rakendusarhitektuuri tuum ja komponendid

5.4.1 Identiteedihalduse komponent

Identiteedihalduse komponent realiseerib identiteedikonteksti haldamise funktsionaalsuse,
tagades, et iga personaalses andmeruumis algatatud paring on seotud kriptograafiliselt
valideeritava ja masinloetava identiteedikontekstiga. Komponent ei teosta autentimist ise, vaid
tugineb olemasolevatele usaldusraamistikele ja identiteediteenustele.

Autentimise tulemusena valjastatakse turvamargend, mis sisaldab identiteedi, rolli ja
kehtivusega seotud atribuute ning vodimaldab paringut kontekstuaalselt valideerida.
Identiteedikontekst edastatakse paringu osana, jargides olekuta arhitektuurimudelit, kus
keskset seansihaldust ei kasutata. Komponent valideerib saabunud turvamargendite
kehtivuse ja allkirja ning normaliseerib identiteedikonteksti sisemiselt kasutatavasse formaati.
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See ei tee andmekasutuse lubatavusotsuseid ega vahenda andmeid, vaid tagab
usaldusvaarse identiteedialuse teistele tuumakomponentidele.

Foderatiivne tugi vdimaldab kasutada mitut identiteedipakkujat eeldusel, et need vastavad
kokkulepitud usaldus- ja sertifitseerimisnduetele.

5.4.2 Nousoleku halduse komponent

Nousoleku halduse komponent realiseerib andmekasutuse Ilubatavuse hindamise
funktsionaalsuse, toimides poliitikapéhise otsustusmootorina. Selle Glesanne on hinnata iga
andmeparingu lubatavust paringu hetkel, arvestades identiteedikonteksti, kasutuseesmarki,
taotletavate andmete ulatust ning kehtivaid ndusoleku- ja poliitikareegleid.

Komponent on arhitektuuriliselt eraldatud andmeedastuse loogikast ning genereerib
masinloetava otsuse, mille jdustamine toimub eraldi komponendis. Néusolekud talletatakse
struktureeritud kujul, véimaldades atribuudi- ja reeglipdhist hindamist, kus iga kirje seob
inimese identiteedi, andmekategooria, kasutuseesmargi, adressaadi ja kehtivusparameetrid.

Otsus tagastatakse lubava, keelava voi tingimusliku vastusena ning see on seotud auditiga
seostatava otsuseidentifikaatoriga. Nousoleku muutmine voi tlihistamine mdjutab jargnevaid
paringuid koheselt, valtides pUsivate ligipdasudiguste kasutamist.

5.4.3 Andmevahenduse komponent

Andmevahenduse komponent realiseerib andmevahetuse taitmise ja jdustamise
funktsionaalsuse, vahendades andmeparinguid andmetarbijate ja andmevaldajate
suisteemide vahel ning tagades, et andmeid edastatakse Uksnes lubava otsuse olemasolul.
Iga paringut kasitletakse eraldiseisva tehingulise sindmusena, mille taitmine eeldab
identiteedikonteksti valideerimist ja lubatavuse kontrolli. Lubava otsuse korral edastatakse
paring algallikasse ning vahendatakse vastus kokkulepitud formaadis.

Komponent ei sisalda otsustusloogikat ega halda ndusolekuid, vaid jéustab tehtud otsuse.
Personaalse andmeruumi tuumas ei talletata algandmeid puUsivalt; andmeedastus on
paringupdhine ja piiritletud minimaalse vajaliku andmehulgaga. Kdéik paringud seotakse
korrelatsiooniidentifikaatori kaudu auditiga, tagades andmevahetuse jalgitavuse.

5.4.4 Auditi ja logimise komponent

Auditi ja logimise komponent realiseerib jalgitavuse ja tdendatavuse funktsionaalsuse,
kogudes ja sailitades personaalses andmeruumis toimuvad kriitilised sundmused viisil, mis
véimaldab hilisemat rekonstrueerimist, vastavuse téendamist ja jarelevalvet. Koiki olulisi
tegevusi, sealhulgas paringu algatamist, identiteedikonteksti valideerimist, lubatavusotsuse
tegemist, andmete edastamist ning ndusolekute muutmist, kasitletakse struktureeritud
stindmustena. Iga stiindmus seotakse ajamargise, korrelatsiooniidentifikaatori, osapoolte
identiteedikonteksti ning rakendatud poliitika voi otsuse viitega, vdimaldades taastada
konkreetse andmekasutuse taieliku elutsukli.

Korrelatsiooniidentifikaatorite kasutamine tagab, et eri komponentidest parinevad stiindmused
moodustavad Uhtse loogilise sindmusahela ilma algandmete dubleerimiseta. Auditilogid ei
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sisalda andmete sisu, vaid Uksnes otsuste ja tegevuste metaandmeid, jargides minimaalsuse
ja andmekaitse pdhimdtteid.

Logide tervikluse ja ajalisuse usaldusvaarsuse tagamiseks rakendatakse mehhanisme, mis
vbimaldavad tuvastada hilisemaid muutmiskatseid. Seelabi kujuneb suUsteemis tdenduslik
sundmusahel, mis toetab vastavuse hindamist ning usalduse kujunemist personaalse
andmeruumi toimimise suhtes.

5.4.5 Personaalse andmeruumi vaate rakendusteenus

Personaalse andmeruumi vaadete rakendusteenus realiseerib Iabipaistvuse ja Ulevaate
funktsionaalsuse, pakkudes inimesele ja teenustele Uhtset loogilist ligipaasupunkti inimesega
seotud andmekasutuse teabele. Tegemist ei ole andmehoidla ega otsustuskomponendiga,
vaid koondamis- ja esituskihiga, mis kasutab tuumakomponentide poolt pakutavaid teenuseid.
Sealjuures ei tee see komponent iseseisvaid lubatavusotsuseid ega vahenda algandmeid,
vaid esitab ststeemi toimimise kohta koondatud ja arusaadava vaate.

Tehniliselt toimib vaate rakendusteenus API-pdhise olekuta teenusena, koondades
identiteedikonteksti, ndusolekute seisundi ja auditisindmused paringupdhiselt Uhtseks
vastuseks. Ligipaas teenusele toimub standardsete autentimis- ja
autoriseerimismehhanismide kaudu, kasutades turvamargendeid, mis seovad paringu
konkreetse isiku vdi teenusega ning piiravad kuvatava info rolli- ja kontekstipdhiselt. Sama
lidest saab kasutada nii inimesele suunatud kasutajaliidese kui ka masintarbijate poolt,
tagades uhtse ligipadsumudeli.

Selline arhitektuur véimaldab esituskihi tehnilist evolutsiooni (nt erinevad kasutajaliidesed voi
integratsioonid) ilma, et see mojutaks tuumakomponentide sisemist loogikat Vi
vastutusjaotust.

5.4.6 Komponentide koostoomudel ja paringu tulipiline elutstikkel

Personaalse andmeruumi rakendusarhitektuur pdhineb selgelt eristatud, kuid loogiliselt
seotud komponentide koostoomudelil. Iga komponent taidab piiritletud rolli ning suhtleb teiste
komponentidega Uksnes maaratletud teenuste ja liideste kaudu. Arhitektuuri keskne pohiméte
on otsustamise, taitmise ja tdendamise eristamine, mis valistab liigse funktsioonide kattuvuse
ja vahendab susteemset riski.

Komponentide koost6o realiseerub tidpilise andmeparingu elutsiklis jargmiste sammudena:

1. Péaringu algatamine — inimene voi teenus algatab andmeparingu kasutajaliidese voi
API| kaudu. Paringule omistatakse unikaalne identifikaator.

2. Identiteedikonteksti valideerimine — identiteedihalduse komponent valideerib
paringuga kaasas oleva turvamargendi ning seob paringu usaldusvaarse identiteedi ja
rollikontekstiga.

3. Lubatavuse hindamine — ndusoleku halduse komponent hindab paringu konteksti
poliitikate ja kehtivate ndusolekute alusel ning tagastab masinloetava otsuse.

4. Otsuse joustamine ja andmete vahendamine - Iubava otsuse Kkorral
andmevahenduse komponent edastab paringu algallikasse ning vahendab vastuse
andmetarbijale, jargides maaratletud ulatus- ja eesmargipiiranguid.
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5. Siindmuste talletamine — koik paringu elutstikli jooksul toimunud tegevused seotakse
korrelatsiooniidentifikaatori kaudu ning talletatakse auditi ja logimise komponendis.

6. Ulevaate véimaldamine — vaate rakendusteenus véimaldab hiliem paringu kulgemise
ja tulemuse koondvaadet, sidudes identiteedikonteksti, lubatavusotsuse ja
andmeedastuse siindmused.

Kirjeldatud elutsukkel ei ole jaik protsessiskeem, vaid arhitektuurne koostdomuster, mida saab
rakendada erinevates kasutusjuhtudes ja tehnilistes konfiguratsioonides. Selline modulaarne
ja sindmuspbhine lahenemine toetab skaleeritavust ja féderatiivset koostalitlust.
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6. Rollimudel

Kaesolevas peatikis kirjeldatakse personaalse andmeruumi kui kontseptuaalse raamistiku
rollimudelit, mis maaratleb osapoolte vastutused ja suhted inimeste kohta kdivate andmete
vahetuse ja vaarindamise protsessis. Rollimudel (vt Joonis 7) on kujundatud Euroopa
andmetaristu raamistike (sh ELi Ghiste andmeruumide juhiste®, ELi regulatsioonide nagu
andmehaldusmaarus ja elDAS, MyData’®, Gaia-X"") anallilsi ning Eesti toimivate praktikate
analludsi pdhjal.

Mudel ei kirjelda olemasolevat valmis teenust, vaid normatiivset ja arhitektuurilist sihtmudelit,
mis Uhendab foéderatiivse juhtimisloogika ja inimkeskse andmesuveraansuse pohimdtted. See
struktureerib Eesti praktikas hajusalt realiseeruvad personaalse andmeruumi funktsioonid
selgelt maaratletud rollide ja vastutuste kaudu Uhtseks  arhitektuuriliseks
referentsraamistikuks.

Lisaks tuleb nentida, et laiapindsemad personaalse andmeruumi teenused toimivad
foderatiivses usaldusraamistikus, suhestudes nii andmevahetuses otseselt osalevate rollide
kui ka andmeruumi haldus- ja jarelevalvefunktsioonidega. Andmeruumi rollid on jaotatavad
kolme kategooriasse: otseselt andmevahetuses osalevad rollid, andmevahendust toetavad
rollid ja andmeruumi kui terviku haldamise eest vastutavad rollid.

6.1 Otseselt andmevahetuses osalevad rollid

Andmevahetuses otseselt osalevad osapooled, kes loovad, vahetavad voi kasutavad andmeid
andmeruumi kaudu. Sealjuures vdivad nad kanda tlihte voi mitut jargmist rolli:

1. Andmesubjekt on IKUMi kohaselt flisiline isik, kelle isikuandmeid labi personaalse
andmeruumi raamistikus téddeldakse. Sealjuures on personaalse andmeruumi puhul
andmesubijektil aktiivne roll oma andmete jagamisel ning vaarindamisel, kui talle on
tagatud praktilised voimekused kontrollida oma andmete liikumist nt ndusolekute
halduse, tahteavalduse maaratlemise vm kaudu. Funktsionaalsetest vOoimekustest vt
lahemalt ptk 5.3.

2. Andmeomanik on osapool, kellel on suverdaanne 6igus temale kuuluvate andmete
osas otsuseid teha, sh pakkuda neid kolmandatele osapooltele ning maarata nendele
ligipdasu ja kasutamise tingimused. Uldjuhul on isikuandmete kontekstis andmete
omanikuks fliisiline isik, kelle kohta need kaivad (ehk IKUMi poolt méaaratletud
andmesubjekt). Moningal juhul véib andmete &iguslik staatus olla keerukas, nt
inimeste poolt kasutatavate loT-seadmete andmete puhul, kus andmete Ule vdib olla
tehniline kontroll seadme tootjal, kuid kasutajal on 6igus andmetele ligi paaseda ja neid
kasutada.

a. Andmeomaniku funktsionaalse alamrollina tuleb kasitleda ka andmepakkujat.
Sellest hetkest, kui andmeomanik teeb andmed andmetarbijatele

8 Vt [ahemalt Andmeruumide Tugikeskuse juhist aadressil https://blueprint.dssc.eu/ , kilastatud 27.02.2026

0 MyData operaatorite valge paber, kattesaadav aadressil https://www.mydata.org/wp-
content/uploads/2022/07/Understanding-MyData-Operators-2022-1.pdf , kilastatud 27.02.2026

" Gaia-X Architecture Document, kattesaadav aadressil htips://docs.gaia-x.eu/technical-committee/architecture-
document/25.11/gaia-x_context/ , kilastatud 27.02.2026
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kattesaadavaks vastavalt andmesubjekti ja/vdi andmeomaniku poolt
kehtestatud reeglitele ja kokkulepetele, votab andmeomanik ka andmepakkuja
rolli. Andmete kattesaadavaks tegemine voib olla delegeeritud ka
eraldiseisvale tehnilisele teenuseosutajale, kuid vastutus andmete todtlemise
eesmarkide ja vahendite maaramise eest jadb andmeomanikule.

3. Andmevaldaja on osapool, kelle infostisteemides andmed asuvad. Kui tavaparaselt

maarab andmevaldaja ka andmete too6tlemise eesmargid ja vahendid, siis
isikuandmete ning personaalse andmeruumi raamistikus kehtib eeldus, et
andmevaldaja jargib isikuandmete omaniku ehk andmesubjekti poolt satestatud
tingimusi (mis praktikas realiseerub kill pigem eelsatestatud tingimustega
ndustumisega). IKUMi kontekstis vastab andmevaldaja roll Gldjuhul vastutava toétleja
mdistele, kuid sdltub andmevahetuses osalevate osapoolte vahelisest kokkuleppest.
Andmevaldaja vastutab andmete digsuse, turvalisuse ja todtlemise digusparasuse
eest ning otsustab, millistel tingimustel andmeid personaalse andmeruumi kaudu
kattesaadavaks tehakse.

Andmetarbija on osapool, kes kasutab andmepakkuja poolt kattesaadavaks tehtud
andmeid oma teenuste, anallilsi, teadustdd vdi otsustusprotsesside jaoks.
Andmetarbija esitab andmeparinguid, kasutab saadud andmeid kokkulepitud
eesmargil ning vastutab oma té6tlemistegevuse digusparasuse eest. IKUMi kontekstis
vdib andmetarbija olla séltuvalt osapoolte vahelisest kokkuleppest kas iseseisev voi
kaasvastutav tootleja, tegutseda mdne teise osapoole volitatud tddtlejana.

Andmepohise teenuse lIoppkasutaja on flusiline voi juriidiline isik, kes kasutab
andmetarbija poolt pakutavat teenust vdi toodet. Loppkasutaja ei tarbi andmeid
otseselt, vaid tarbib nendest andmetest tuletatud vaartust, naiteks personaliseeritud
teenust, raportit, otsust voi analtusi. Personaalse andmeruumi kontekstis langevad
andmesubijekti ja 1dppkasutaja rollid sageli kokku, kuid need ei ole kontseptuaalselt
samastatavad.

6.2 Andmevahendust toetavad rollid

Andmevahendust toetavad rollid pakuvad tehnilist, arilist voi juriidilist tuge andmevahetuse
toimimiseks ja arendamiseks. Nendeks on:

1.

Andmetaristu pakkuja on osapool, kes tagab andmevahetuseks vajaliku tehnilise
keskkonna, sealhulgas infrastruktuuri, sidekanalid, turvamehhanismid ja té6kindluse.
Andmetaristu pakkuja ei maara andmete kasutamise tingimusi ega tee
ligipdasuotsuseid, vaid vastutab sisteemi tehnilise toimivuse ja turvalisuse eest. Eesti
kontekstis vdivad taristu pakkujateks olla nii riigiasutused (nt RIA, Statistikaamet) kui
ka eraettevétted ja VKE-d, sealhulgas IT-ettevétted, telekommunikatsiooniettevétted
ning spetsialiseeritud usaldusteenuste pakkujad (nt SK ID Solutions). Andmetaristu
pakkuja ja andmeteenuse pakkuja rollid voivad praktikas kattuda, kuid neid eristatakse
rollimudelis vastutuse ja funktsiooni selguse huvides.

Andmevahendusteenuse osutaja on osapool, kes osutab andmevahendusteenust
andmehaldusmaaruse (DGA) tahenduses ja tegutseb neutraalse vahendajana
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andmepakkujate ja andmetarbijate vahel. Roll korraldab andmete jagamist ja
kasutusdiguste haldust labipaistvalt ja usaldusvaarselt, iima andmeid ise arilisel
eesmargil kasutamata. See vbib hdélmata andmeturu platvormi, lepingulist
vahendamist, ndusolekupdhist ligipdasu ning kasutuslitsentside haldamist (vt EL-i
poolt tunnustatud andmevahendusteenuste pakkujaid). Eesti kontekstis on DGA-
kohased turupbdhised andmevahendusteenused alles kujunemisjargus ning selgeid
kohalikke naiteid pole.

3. Identiteediteenuse pakkuja — osapool, kes tagab andmeruumis osalevate inimeste
ja organisatsioonide usaldusvaarse tuvastamise. Tema roll hdélmab autentimist,
identiteedi tdendamist ning vajadusel volituste ja esindusodiguste kontrolli.
Identiteediteenuse  pakkuja loob eelduse turvaliseks ja tdendatavaks
andmevahetuseks, kuid ei sekku andmete sisulisse t6dtlemisse ega otsusta nende
kasutamise eesmarke. Teenus pdhineb standardiseeritud identiteedi- ja
volitushalduse raamistikul (nt eIDAS 2.0, ELi digikukru, kontrollitavad téendid ehk
verifiable credentials) ning vdimaldab nii fudsilistel kui juriidilistel isikutel osaleda
andmevahetuses turvaliselt ja tdendatavalt. Identiteediteenuse pakkuja vdimaldab
digitaalsete identiteeditdendite kasutamist ja valideerimist ning toetab ndusolekute ja
ligipaasudiguste mehhanismide toimimist. Eesti kontekstis taidavad seda rolli naiteks
Riigi Infostusteemi Amet (riiklik autentimisteenus TARA, EL-i digikukru arendus) ning
SK ID Solutions (Smart-ID, Mobiil-ID).

4. Andmete lisavaartusteenuse pakkuja on osapool, kes toetab andmevahetuses
osalejaid naiteks andmete toodtlemise, rikastamise, anonUmiseerimise, anallusi,
visualiseerimise vdi tehisintellekti rakenduste abil. Nende eesmark on luua lisavaartust
andmete kasutamisel ja jagamisel.

6.3 Andmeokosiisteemi kui terviku haldamise eest
vastutavad rollid

Personaalset andmeruumi (vdi andmeruume) Umbritsevate andmedkoslisteemide toimimine
eeldab selgelt maaratletud juhtimis-, koordineerimis- ja jarelevalverolle, mis tagavad selle
usaldusvaarsuse, vastavuse ja jatkusuutlikkuse. Soltuvalt andmedkosusteemi korraldusest
voivad need funktsioonid olla koondatud Uhte organisatsiooni vdi jaotatud mitme osapoole
vahel:

1. Andmeokosiisteemi haldusorganisatsioon on osapool, kes vastutab
andmeokosusteemi korraldusliku ja strateegilise juhtimise eest. Haldusorganisatsioon
maaratleb liitumistingimused, kehtestab tehnilised ja organisatsioonilised nduded,
koordineerib osalejate tegevust ning tagab andmeruumi arengu ja toimimise
jarjepidevuse. Ta voib hallata Uhiseid reegleid, standardeid ja koostoomehhanisme
ning toimida andmeruumi juriidilise = vbi  lepingulise  koordineerijana.
Haldusorganisatsioon ei osale andmete sisulises tddtlemises, vaid kujundab
andmevahetuse raamtingimused. Eesti kontekstis nt RIA, MKM véi valdkondlik
andmeruumi operaator (nt Energia andmeruumi puhul Elering, Eneéfit).
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2. Sertifitseerimis- ja jarelevalveasutus on séltumatu osapool, kes hindab ja kinnitab
personaalse andmeruumi osapoolte vastavust kokkulepitud tehnilistele, turvalisuse ja
privaatsuse nduetele ning teostab jarelevalvet andmedkosisteemi usaldusraamistiku
toimimise Ule. Roll hdlmab nii sertifitseerimisfunktsiooni, mille kdigus hinnatakse
osalejate vastavust kehtestatud standarditele ja pdhimdtetele, kui ka
jarelevalvefunktsiooni, mille raames kontrollitakse nduete taitmist ja kasutatakse
vajadusel diguspbhiseid meetmeid. Eesti kontekstis taidab seda rolli teiste seas
naiteks Riigi Infoslisteemi Amet usaldustaristu tehnilise haldajana ning Andmekaitse
Inspektsioon, kes teostab jarelevalvet isikuandmete kaitse ja andmete digusparase
kasutamise Ule. Sertifitseerimis- ja jarelevalveroll on personaalse andmeruumi
juhtimismudelis lahus operatiivsest haldusest.
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7. Personaalse andmeruumi esialgsed
kasutuslood

Uuringu kaigus eelnevalt anallisitud kasutuslood kirjeldavad, kuidas personaalse
andmeruumi kontseptsioon vdimaldaks inimestel hallata ja jagada enda kohta kaivaid
tdendatud andmeid turvaliselt, kontrollitult ja sihipdraselt, vdhendades samal ajal
halduskoormust ning parandades teenuste kvaliteeti nii finants- kui ka haridusvaldkonnas.
Kasutuslugude puhul on keskseks ideeks andmete taaskasutamine kliendi vdi 6ppija volituse
alusel ning viisil, mis tagab andmete ajakohasuse, nende paritolu kontrollitavuse ja Iabipaistva
kasutuse.

Finantsvaldkonnas kirjeldasime  personaalse andmeruumi kasutusloona esiteks
laenutaotluste hindamise protsessi. Laenuotsuse tegemiseks vajavad pangad mitmesuguseid
andmeid sissetulekute, olemasolevate kohustuste, pereseisu ja riskikaitumise kohta. Kui
praegu kogutakse neid andmeid erinevatest registritest ning osaliselt ka kliendi esitatud
dokumentidena, siis personaalse andmeruumi lahenduse korral saaks klient anda pangale
ajutise ligipadsu digitaalselt kinnitatud ja ajakohastele finantsandmetele. See vahendaks
lisadokumentide esitamise vajadust, suurendaks andmete usaldusvaarsust ning vdimaldaks
kiirendada otsustusprotsessi. Samal ajal paraneks kliendi jaoks labipaistvus, kuna ta naeb
selgemalt, milliseid andmeid kasutatakse ja millisel eesmargil.

Finantsvaldkonna teise kasutusloona kirjeldasime esialgu vabatahtliku sdidukikindlustuse
s6lmimist, mille puhul tugineb riskihindamine paljudele andmeallikatele, sealhulgas sdiduki
tehnilistele andmetele, varasemale kahjuajaloole ja kliendi krediidikaitumisele. Eeldusel, et
andmete killustatus ning erinevad formaadid muudavad protsessi keerukaks ja ebauhtlaseks,
nais, et kliendil vdiks olla vbBimalus anda kindlustusandjale ligipaasu personaalsesse
andmeruumi koondatud ja valideeritud andmetele, vbimaldamaks kindlustusseltsil kujundada
tapsem ja riskipéhisem hinnang, vahendada pettuseriski ning soodustada personaliseeritud
ning oOiglasemat hinnastamist. Intervjuude kaigus aga selgus, et tdnane liikluskahjude
menetlemine on kindlustusseltside vaatest juba piisavalt andmepdhine ning sujuv protsess.
Sealjuures tuleb mainida, et kehtiv praktika ei vbta arvesse isikupdhiseid kaitumuslikke
aspekte, mistottu pole vaiksema riskiga liiklejate huvid alati kaitstud, samal ajal kui
likluskindlustusseltside vaatest on ariline vajadus muudatusteks pigem vaike. Intervjuude
kadigus saime seetdttu ka soovituse keskenduda pigem elu- ning tervisekindlustuse
valdkonnale. See aga ei tdhenda, et personaalse andmeruumi ning inimkeskse
andmekorralduse vaatest poleks liikluskindlustusvaldkonnas potentsiaali innovatsiooniks.

Lisaks tdime valja kaks kasutuslugu haridus- ja toovaldkonnast, mis keskendusid eelkdige
oiglasemale ligipdasule teenustele ja inimese vdimalusele oma haridust ning oskusi
tdendavaid andmeid selgemalt vaarindada. Uhe kaasusena kirjeldasime lasteaia kohatasu
soodustuste menetlemist, mis eeldab tana vastavate tingimuste kontrolli eri registritest ning
lapsevanema poolt esitatud tdendite hindamist. Personaalse andmeruumi Ilahendus
vbimaldaks samas inimesel koondada vajalikud andmed (naiteks pere sissetulekute, tédsuhte
ning lapse koha staatuse kohta) Uhte vaatesse ning sealjuures hallata ndusolekuid
vastavatele andmetele ligipddsemiseks nt kohaliku omavalitsuse poolt. Kuna kaesolevas
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uuringus on peamiseks huviorbiidiks just erasektori poolt pakutavad teenused, jatsime
edasises analuusis selle kaasuse korvale.

Teise kasutusloona Kkirjeldasime tootajate varbamist ja todleasumist toetava teenuse
voimalikkust. Kuigi riiklikud registrid sisaldavad usaldusvaarseid andmeid inimeste hariduse
ja oskuste kohta, puudub inimesel terviklik ja ajakohane llevaade oma padevustest ning
tédandjal lintne viis paaseda ligi kontrollitud tdenditele. Personaalse andmeruumi abil
koondataks haridus-, kvalifikatsiooni- ja tdienddppeandmete vaade Uhte keskkonda, kus
inimene saab otsustada, milliseid andmeid ja kellele ta jagab. Té6andja jaoks tdhendaks see
kiiremat ja usaldusvaarsemat otsustusprotsessi ning vaiksemat halduskoormust, samas kui
inimene saab sailitada kontrolli oma andmete kasutamise lle. Antud kaasuse votsime ka
fookusesse taiendavas anallusis (vt Iahemalt ptk 8.2)
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8. Valitud kasutusjuhtude

teostatavusanalius

Kaesolevas peatiikis on fookuses kaks konkreetset kasutusjuhtu, mille kaudu on vdimalik
uurida personaalse andmeruumi rakendumist praktikas nii arilise, tehnoloogilise kui digusliku
vaate. Kasutusjuhtude valik oli kogu uuringu ajal avastuslik protsess — uuringu alguses
kaalusime erinevad erasektorit puudutavaid kasutusjuhte nii tervise, energia, hariduse kui ka
finantsvaldkonnast. Lahtuvalt tellja tagasisidest kitsendasime valiku finants- ja
haridussektorile, mille konkreetsed kasutusjuhud omakorda tapsustusid intervjuude kaigus.
Mbdlema kasutusloo raames on esitatud ka ptk 6 esitatud rollimudeli rakendumine ning
protsesside as-is ja to-be anallls. Mdlema kasutusloo vaatest on vastatud ka pdhilisele
uurimiskiisimusele “Millised on "personaalse andmeruumi" esmased kasutuslood ja/voi
teenusmudelid, mille kaudu personaalse andmeruumi(de) rakendamist Eestis katsetada? Mil
maaral on need teostatavad, arvestades nii arilisi, tehnilisi kui diguslikke aspekte?”.

8.1 Elukindlustus

Elukindlustusteenus on kindlustusleping, millega inimene tagab oma lahedastele rahalise
kaitse surmajuhtumi korral, maarates kindlustussumma ja soodustatud isikud. Kui kindlustatu
lepingu kehtivuse ajal sureb, maksab kindlustusselts kokkulepitud summa valja lepingus
margitud soodustatud isikutele. Mdnel juhul voib klassikaline elukindlustus sisaldada ka
kogumiskomponenti vdi lisakaitseid, naiteks 6nnetusjuhtumi vdi raske haiguse puhuks.
Elukindlustuse saamiseks peab kindlustusvdtja esitama mitmeid isikut tdendavaid andmeid,
nagu nimi, isikukood, kontaktandmed jms, lisaks kogutakse andmeid terviseseisundi kohta,
naiteks infot varasemate haiguste, operatsioonide, ravimite tarvitamise ja eluviiside (nt
suitsetamine, ohtlikud hobid) kohta. Sealjuures tuleb meenutada, et terviseandmed on IKUM
art 9 moéttes eriliiki isikuandmed, mistdttu tuleb rakendada ka suuremaid ettevaatus- ning
kaitsemehhanisme. Suurema kindlustussumma korral voib kindlustusandja néuda ka arstlikku
labivaatust vdi taiendavaid terviseuuringuid. Samuti voidakse riskide kaardistamiseks ja
hindamiseks kindlustusandja poolt kisida infot kindlustusvétja tédkoha ja ameti kohta. Lisaks
tdendatud meditsiinilistele andmetele on tanaste nutiseadmetega véimalik koguda ning
analliusida ka mitmeid muid inimese kaitumuslikke andmeid, mis vdivad inimese terviseriski
hindamisel olla oluliseks sisendiks.

Eelnev kirjeldus loob eelduse mitmekesiseks ja laiaulatuslikuks andmetddtiuseks ning
infovahetuseks, kus kindlustusvdtja peamine huvi on maandada surma vobi raske
tervisekahjustuse riski majanduslikke tagajargi, et tema lahedased ei jaaks sissetulekuta voi
vblakoormuse alla, et katta laenukohustusi (nt eluasemelaen) ning tagada naiteks laste
hariduse vdi muude pikaajaliste eesmarkide rahastamine. Samuti pakub elukindlustus
kindlustunnet ja finantsilist stabiilsuse ootamatute sindmuste korral.

Personaalne andmeruum aitaks lahendada mitmeid elukindlustusturu toimimisega seotud
probleeme. Esiteks puudub kindlustusseltsidel praegu voimekus arvestada inimese tervise ja
elustiiliga seotud dunaamilist teavet, sealhulgas ajas toimuvaid muutusi, mistottu ei kujune
pakkumised piisavalt personaliseerituks ning kindlustusmakse voéib olla kliendi tegelikku
riskiprofiili arvestades pdhjendamatult kdrge. Teiseks ei ole kliendil praktilist, turvalist ja
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standardiseeritud vdimalust koondada oma tervise- ja elustiiliandmeid erinevatest allikatest
ning edastada neid kontrollitult ja eesmargiparaselt kolmandatele osapooltele. Kolmandaks
vahendavad andmete killustatus ja ajakohase info puudumine riskihindamise tapsust,
takistavad diferentseeritud tingimuste pakkumist ning ei loo piisavaid stiimuleid
tervisekaitumise parandamiseks. Neljandaks puudub inimesel organisatsioonide Uleselt
ajakohane ja kasutajasdbralik tervikilevaade sellest, milliseid andmeid tema kohta kogutakse,
kuidas neid kasutatakse ja kellele need on kattesaadavad, mis omakorda piirab teadlikku ja
autonoomset otsustamist oma andmete kasutamise ule.

Personaalse andmeruumi teenuse roll to-be vaates on vahendada inimese tahet andmete
kasutamisel algsetest andmeallikatest, naiteks terviseinfot koondavatest susteemidest,
haiglate andmebaasidest, riiklikest andmekogudest nagu tervise infosusteem ning
perearstikeskustest. Samuti tagab personaalse andmeruumi teenus, et valiste slisteemide
andmekasutus on kooskdlas inimese valjendatud tahtega, sealhulgas terviseandmete
edastamisel elukindlustusteenuse pakkujale. Lisaks peab andmekasutus vastama antud
ndusolekutele ja kehtivatele diguslikele ning organisatsioonilistele reeglitele.

Samas tuleb valjakutsetena valja tuua, et terviseandmete jagamine voib osapoolte vahel
osutuda keerukaks nii 6iguslikel (sh andmekaitsest tulenevatel) kui ka tehnilistel péhjustel ning
nende andmete korrektne tdlgendamine vdib eeldada vajalike otsuste langetamisel spetsiifilist
meditsiinilist kompetentsi. Kindlustusseltsidel endal selline meditsiiniline padevus uldjuhul
puudub, mistdttu vajab terviseinfo hindamine selgeid standardeid, struktureeritud
andmevahetust ja vajadusel s6ltumatute meditsiiniekspertide kaasamist.

Peamine jareldus

Personaalse andmeruumi kasutamine elukindlustuses véimaldaks oluliselt parandada
riskihindamise tapsust ja pakkuda personaliseeritud kindlustustooteid, véimaldades
inimesel jagada ajakohaseid tervise- ja elustiiliandmeid kontrollitult erinevate
osapooltega. Samas soltub lahenduse teostatavus piisavast andmete mahust, nende
kéttesaadavusest ning kvaliteedist, osapoolte vahelisest koostéést, turu mastaabist ning
regulatiivsetest piirangutest (nt eriliigiliste andmete téétlemine), mis muudavad drimudeli
hetkel veel ebakindlaks.

8.1.1 Elukindlustuslepingu s6lmimise as-is ja to-be analiiis

Jargnevad joonised kirjeldavad elukindlustuse pakkumise kujundamise protsessi péhietappe.
Protsess hélmab kindlustuspakkumise taotluse algatamist, riskinindamiseks vajalike andmete
kogumist ja anallusi, riskiprofiili koondamist ning kindlustuspakkumise kujundamist ja lepingu
s6lmimist.

As-is vaates (vt Joonis 8) toimub andmete kasutamine organisatsioonikeskses mudelis, kus
andmevahetus pohineb kindlustusseltsi ja teiste andmepakkujate vahel sélmitud lepingutel
ning tehnilistel integratsioonidel, mis on protsessi keerukusest ning skaleeritava raamistiku
puudumiseta pigem piiratud. Andmete kasutamist juhivad peamiselt organisatsiooni
sisemised reeglid ja protsessid.
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To-be vaates (vt Joonis 9) toimib sama protsess personaalse andmeruumi foderatiivses
usaldusraamistikus, mis voimaldab inimestelt saadud ndusolekute voi tahteavalduste alusel
koondada ja taaskasutada rohkem isikustatud andmeid. Ariprotsessi pdhietapid jaavad
sisuliselt samaks, kuid muutub andmete kasutamise juhtimismudel. Organisatsioonikeskse
integratsiooniloogika asemel toimub andmevahetus inimkeskse andmehalduse p&himdtetel.
Andmevahetuse protsess voib naida esmapilgul keerukam, kuid seda toetab toimiv halduslik,

oiguslik ning tehniline raamistik.

Identiteediteenuse
pakkuja

Andmevahendus-
teenuse osutaja

Iis associated with

Kindlt I »

Identiteediteenuse
pakkuja

Andmevahendus-
teenuse osutaja

Andmevaldaja

Iis associated with

taotluse algatamin

Is assigned to

Andmesubjekt

andmete »
kogumine

Is assigned to

Andmetarbija

Joonis 9. To-be protsessivoog

Andmete
lisavaartusteenuse
pakkuja

Andmevaldaja

I\s associated with

Riskiprofiili »
tapsustamine

Is assigned to

Andmetarbija

Andmete
lisavaartusteenuse
pakkuja

Iis associated with

Riskiprofiili »
koondamine

Is assigned to
Andmetarbija

Andmete
lisavéartusteenuse
pakkuja

Iis associated with

Kindlustuspakkumise »
kujundamine

Is assigned to

Andmetarbija

Identiteediteenuse
pakkuja

Andmevahendus-
teenuse osutaja

I\s associated with

Pakkumise >
esitamine ja otsus

Is assigned to

Andmetarbija

Andmesubjekt

Andmetaristu
pakkuja

Identiteediteenuse
pakkuja
Iis associated with

Lepingu sdlimimine|

Is assigned to

Andmetarbija

Andmesubjekt

Arilise kasu selgitamiseks as-is ning to-be protsesside vaatest on Tabelis 1 esitatud
hinnangulised kasutegurid elukindlustuslepingu sélmimise protsessi sammude I6ikes. Kui
ariprotsess sisuliselt ei muutu, siis on see esitatud as-is ja to-be tulpade Uleselt. Tabeli

pesades kasutatakse jargmist varvilegendi:

Suur parenduspotentsiaal

Méddukas parendus




Tabel 1. As-is ja to-be protsesside kirjeldus elukindlustuses koos éarilise kasu potentsiaali avamisega

ID-kaart, Mobile-ID v6i Smart-ID) kaudu ning
seotakse kindlustusseltsi stisteemis loodud
kliendikontoga. Teenuse kasutamine toimub

vahendusel, kuid identiteedikontekst edastatakse
teenusele inimese poolt kontrollitava digitaalse
identiteedi kaudu (nt digikukru kaudu).

Protsessi AS-IS TO-BE Parendus

samm

Kindlustus- Inimene (potentsiaalne klient) algatab kindlustuspakkumise taotluse ning esitab esmased andmed. Inimene tuvastatakse

pakkumise usaldusvaarse identiteediteenuse kaudu.

taotluse' Inimene autenditakse identiteediteenuste (nt Inimene autenditakse samuti identiteediteenuse | Vaheneb eraldi

algatamine s
kliendikontode

loomise vajadus ja
andmete korduv

andmete
kogumine

pakkujad).

tavaliselt kindlustusseltsi veebikeskkonnas voi | Teenuse kasutamine ei eelda tingimata eraldi sisestamine.
vahendaja kaudu. Inimese vaatest tdhendab kliendikonto loomist, kuna vajalikud andmed
see sageli eraldi kasutajakonto loomist ning saadakse personaalsest andmeruumist inimese
vajadust samu andmeid erinevates teenustes |antud ligipaasuloa alusel. Inimese vaates
korduvalt sisestada. tahendab see, et sama identiteeti saab kasutada
erinevates rakendustes ja teenustes ilma
andmeid korduvalt sisestamata.
Riskihindamise | Riskihindamiseks kasutatakse andmeid erinevatest andmeallikatest (nt registrid, meditsiiniasutused, krediidiinfo

Kindlustusselts kogub andmeid inimeselt otse
ning koostoolepingute alusel valistelt
andmevaldajatelt. Andmeparingud toimuvad
eeldefineeritud liildeste kaudu ning diguslik alus
tuleneb kliendilepingust vai protsessi alguses
antud laiapdhjalisest néusolekust. Inimese
vaates tdhendab see sageli vajadust andmeid
ise koguda erinevatest registritest, esitada voi
kinnitada, ilma et tal oleks taielikku Ulevaadet,
milliseid andmeid kasutatakse ja kas need on
ajakohased.

Kindlustusselts esitab personaalse andmeruumi
raamistikus teenusepakkuja poolse
rakendusteenuse kaudu struktureeritud
andmeparingu, milles maaratletakse vajalikud
andmeelemendid, to6tlemise eesmark ja
kasutuse ajapiirang. Inimene saab personaalse
andmeruumi kasutajaliidese kaudu koondada
vajalikud andmed erinevatest allikatest,
kontrollida nende kvaliteeti ning anda ndusoleku
vOi tahteavalduse andmete kasutamiseks
maaratletud ulatuses. Inimese saab oma andmeid
Uhest kohast hallata ja otsustada, milliseid

Vaheneb kasitsi
kogutavate andmete
hulk ning suureneb
andmete kvaliteet ja
andmevahetuse
automatiseeritus.

andmeid jagada.

Riskiprofiili
tapsustamine

Kindlustusselts anallisib kogutud andmeid riskihindamiseks. Anallls toimub kindlustusseltsi sisemiste riskimudelite ja

arireeglite alusel.
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Protsessi AS-IS TO-BE Parendus
samm
Vajadusel kisitakse inimeselt vdi partneritelt Taiendavad paringud tehakse personaalse Paraneb
taiendavaid andmeid . Inimese vaates on andmeruumi rakendusteenuse kaudu ning nende |andmekasutuse
sageli ebaselge, millised andmed otsust kasutamine on seotud konkreetse ndusoleku vdi | l8bipaistvus ja kliendi
mdjutavad ja kuidas neid kasutatakse. muu Gigusliku alusega. Inimene saab oma kontroll oma
kasutajaliidese kaudu ndha, milliseid andmeid andmete Ule.
riskihindamisel kasutatakse ning vajadusel neid Ettevdttel on mugav
tdiendada voi parandada. ning kiire viis
andmete ning
ndusolekute
parimiseks, samuti
tagab labipaistev
andmete kasutus
usaldust tema kui
teenusepakkuja
suhtes.
Riskiprofiili Kindlustusselts Uhendab erinevatest allikatest saadud andmed riskiprofiili kujundamiseks. Andmete té6tlemine toimub

koondamine

organisatsiooni sisestes infostisteemides.

Andmete tddtlemise tingimused maaratakse
organisatsiooni poliitikate alusel. Inimesel
puudub enamasti selge ulevaade sellest,
kuidas erinevaid andmeid kombineeritakse.

Andmed koondatakse personaalse andmeruumi
raamistikus kaudu saadud andmetest, jargides
eesmargiparasuse ja minimaalsuse péhimétteid.
Inimese saab personaalse andmeruumi
rakenduse kaudu andmete paritolu ja kasutust
paremini jalgida.

Paraneb andmete
paritolu jalgitavus ja
kasutuse kontroll.

Kindlustus-
pakkumise
kujundamine

Kindlustusselts arvutab riskiprofiili alusel kindlus

tusmakse ja kujundab pakkumise.

Otsustus toimub organisatsiooni riskimudelite
ja arireeglite alusel ning kasutatud andmete
moju ei ole kliendile alati nahtav. Inimese
vaates vdib pakkumise kujunemine olla
raskesti arusaadav.

Pakkumine kujundatakse samuti riskimudelite
alusel, kuid kasutatud andmed ja nende eesmark
on seotud personaalse andmeruumi kaudu antud
ndusolekuga. Inimesel on personaalse
andmeruumi kasutajaliidese kaudu vdimalik néha,
milliseid andmeid pakkumise kujundamisel

kasutati, millistest allikatest need parinevad ning

Suureneb
andmekasutuse
labipaistvus ja
usaldus.




62

Protsessi AS-IS TO-BE Parendus
samm

millisel alusel neid kasutati, kuid mitte seda,
kuidas tapselt riskimudel nende péhjal otsuse voi
hinna arvutas.

Pakkumise Kindlustusselts esitab inimesele pakkumise (tavaliselt kindlustusseltsi portaali kaudu vdi e-posti teel).
esitamine ja
otsus Kitsaskohaks on peamiselt see, et inimesel Inimesel on personaalse andmeruumi rakenduse | Suureneb
pole sageli selget Ulevaadet, milliseid andmeid |kaudu Ulevaade pakkumise aluseks kasutatud andmekasutuse
pakkumise kujundamisel kasutati. andmetest, mis vdimaldab tal otsust teha labipaistvus ja
teadlikumalt. inimese ning
teenusepakkuja

vaheline usaldus,
mis voib soosida
lepingu sdlmimist.

Lepingu Inimene kinnitab pakkumise ning kindlustusleping vormistatakse kindlustusseltsi susteemis.

s6lmimine
Lepingu s6lmimine toimub vastavalt Lepingu s6lmimine toimub sarnaselt, kuid Selgem
kindlustustingimustele ning inimene annab ndusolek on personaalses andmeruumis andmekasutus ja
vajalikud kinnitused ja ndusolekud. Inimese eraldiseisev, eesmargipdhiselt hallatav ja parem jalgitavus.
vaates on nousolekud sageli Uldised ja raskesti | korduvkasutatav, véimaldades inimesel hallata Inimese vaatest
jalgitavad. oma ndusolekuid erinevate teenuste 16ikes Uhest |tagab fo-be lahendus

kohast. suuremat kontrolli ja

labipaistvust oma
andmete kasutamise
ule.

As-is mudelis toimub andmete kasutamine organisatsioonikeskses raamistikus, kus andmevahetus p&hineb eelnevalt kokkulepitud tehnilistel
lidestel ja lepingulistel suhetel. Andmete kasutamise diguslik alus tuleneb tavaliselt kliendilepingust vdi protsessi alguses antud Uldisest
ndusolekust ning Uksikuid andmeparinguid ei hinnata eraldi nende eesmargi voi ajapiirangu alusel. ldentiteet on seotud konkreetse teenuse
voi kliendikontoga ning andmesubjektil puudub Uhtne Ulevaade oma andmete kasutamisest eri teenustes.

To-be mudelis jaadvad ariprotsessi pohietapid samaks, kuid muutub andmekasutuse juhtimise viis. Andmevahetus toimub personaalse
andmeruumi foderatiivses usaldusraamistikus, kus identiteet, ligipaasudigused ja logimine on eraldi hallatavad kihid. Andmeparingud on
seotud konkreetse eesmargi ja ajapiiranguga ning andmesubjektil on véimalik naha, kes ja millisel eesmargil tema andmeid kasutab.



8.1.2 Rollimudel ja osapoolte kaardistus

Jargnevalt on esitatud autorite poolne hinnang rollimudeli rakendumise kohta Eestis
tegutsevate osapoolte I6ikes Ulal kirjeldatud kasutusloo ning konkreetse protsessi vaates.
Seda kaardistust tuleks hinnata hlpoteetilise stsenaariumina, mida véimalike pilootide kaudu
praktikas valideerida.

Tabel 2. Hupoteetiline osapool osapoolte kaardistus elukindlustuse kaasuse puhul, kasutades
personaalse andmeruumi rollimudelit. Antud rollijaotust pole mainitud osapooltega valideeritud, mistottu
rollide ja osapoolte jaotus vdib praktikas erineda.

Roll / Osapool Peamised voimalikud osapooled

Andmesubijekt kui

. Inimene (nt persoonina ,Malle®)
andmeomanik

Andmetarbija Kindlustusselts

Andmevaldaia TEHIK, MTA, Sotsiaalministeerium, tervise ja
J heaolurakenduste pakkujad nt Garmin jt

Andmepdhise teenuse . : «
Inimene (nt persoonina ,Malle®)

I6ppkasutaja
Andmevahendus-teenuse |RIA, aga voimalikud ka teised osapooled
osutaja (nt tehnoloogiaettevodtted)
Telia Eesti AS, Elisa Eesti AS, ja/voi Tele2 Eesti AS (SIM-
Andmetaristu pakkuja kaart ja sidekanal Mobiil-ID toimimiseks), RIA, IT-majad,

vajadusel teised tehnoloogiapartnerid

SK ID Solutions (Smart-ID, Mobiil-ID autentimise- ja
Identiteediteenuse pakkuja | sertifitseerimisteenus); Zetes Estonia OU; RIA (TARA,

digikukkur);
Andmete Nt Lyfery”2, aga ka tehnoloogiaettevétted (nt Al-lahenduste
lisavaartusteenuse pakkuja | pakkujad)
Andmedkosusteemi Nt Eesti Kindlustusseltside Liit (arutelukoht, kes voiks
haldusorganisatsioon personaalse andmeruumi haldusorganisatsioonina tegutseda)
Sertifitseerimis- ja SK ID Solutions, AKI, RIA, Rahapesu Bliroo,
jarelevalveasutus Finantsinspektsioon jt

8.1.3. Ariline vaade

Intervjuude pohjal kindlustusvaldkonna esindajatega on valdkond Usna heterogeenne,
erinevate arihuvidega. Naiteks osa kindlustusseltse peab heaks ideeks rohkem andmeid
jagada, teistel on aga aristrateegia andmeid mitte jagada, vaid véimendada enda sisemisi
andmekogumise, -to66tlemise ja -analtusimise protsesse. Andmed, mida kindlustusseltsid on
ise kogunud, ongi nende ariliseks eeliseks — eriti suuremate seltside korral. Samas méned
kindlustuse valdkonna vaiksemad ettevéotted/iduettevotiad on  avatumad  laiemale
andmevahetuse kontseptsioonile, sh personaalse andmeruumi vaatevinklist, mis voib aidata
neil omakorda uusi arimudeleid valja tootada.

72 hitps://lyfery.com/, kiilastatud 23.03.2026
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Samuti ei ole kindlustusvaldkond homogeenne kindlustuse véimaliku kasutusjuhu osas.
Kaskokindlustuse kasutusjuhu puhul on turg juba piisavalt valja kujunenud ning
andmevahetus téotab piisavalt hasti naiteks liiklusénnetuste puhul. Seetdttu nagid osa
kindlustussektori esindajatest potentsiaali hoopis elukindlustuses, eelkdige terviseandmete
vaatest, mille osas tuleb taita paberformaadis detailseid dokumente — nende huvi oleks neid
saada inimese ndusolekul otse Terviseportaalist.

Arimudeli vaatest ongi varapdhised kindlustustooted paremini valjakujunenud, kuna need on
kohustuslikud (naiteks liikluskindlustus) vdi siis nbutavad finantsasutuse poolt
(kodukindlustus, kaskokindlustus). Elukindlustuse vahene populaarsus ei ole ainult
terviseandmete kattesaadavuse taga, vaid peamiselt on see kombinatsioon Eesti turu
vaiksusest ning teenuse vabatahtlikkusest, eriti mastaabiefekti arvestades (vahem kasutajaid
< kallim teenus). Samuti on oluline maksukeskkond — Eestis ei ole maksuerisusi
tédandjapoolsele elukindlustusele, sellele rakendub taiel maaral erisoodustusmaks. Praegu
on veel vara hinnata, kas inimeste jaoks, kes terviseandmeid saaksid oma ndusolekul
kindlustusseltsiga jagada, muutuks elukindlustus soodsamaks. Probleem on selles, et
kindlustusmatemaatika eeldab vdimalikku terviklikku infot terve populatsiooni kohta — s.t.
tdendoliselt tootaks see efektiivselt alles siis kui kdik kindlustatud Ghtemoodi oma andmeid
kindlustusseltsiga jagavad, aga ndusolekupdhine loogika ei pruugi seda toetada.

Lisaks on inimestel mingil maaral ka riiklikud alternatiivid surma- ja énnetusjuhtumite korral
(toitjakaotuspension, laiapdhjaline ravikindlustus, hivitis tdévéimetuse kaotamise korral) ning
mingil maaral ka erasektori alternatiivid (nt pankade panustavad laenumaksekindlustused ja
krediitkaardiga kaasnev reisikindlustus). Lisaks on elukindlustus Gsna keeruline toode, mille
osas tuleb igasuguste valistustega end kurssi viia (naiteks on tavaline, et kindlustusjuhtumit
ei hlvitata enesetapu korral, teatud eelnevate haiguste korral, sdjaolukorra tekkel vai kui seda
mdjutas kindlustatu alkohoolne joove ja/vdi profisport).

Lahtuvalt 5. ja 9. peatlkis viidatud ressurssidele, analuidsime ka kindlustuse kaasuse
andmekoostddmudeleid, millest esimesed kolm on arilise fookusega. Kindlustusvaldkonna
arimudelil on hea potentsiaal erinevateks arilisteks ja mittearilisteks andmevahetuseks.
Tdendaoliselt juba praegu ostetakse ja muuakse teistelt ettevdtetelt voi organisatsioonidelt
arilistel eesmarkidel andmeid, bilateraalsete kokkulepete alusel ja kindlasti on potentsiaali ka
laiemaks andmeturu mudeliks. Samuti on tdendoline, et kasutatakse erinevaid
teenuspakkujaid andmete kvaliteedi ja analuusi jaoks. Mitteariline andmevahetus on arimudeli
jaoks oluline kindlasti riiklike andmete kaasamisel (nii avaandmetena kui ka naiteks X-tee
kaudu). Samuti on tdenaoline ettevdtete ja organisatsioonide bilateraalne andmevahetus,
mille eest tasu ei vbeta.

Tabel 3. Autorite poolne hinnang andmealase koost66 mudelite sobivusele antud kasutusloos.
Mudel Kommentaar

Teistelt ettevotetelt voi organisatsioonidelt arilisel

Ariandmed eesmargil (x2B) andmete ost-miilk - pigem jah.
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Laiem andmete ost-muik (nt platvormi kaudu) - pigem ei,
Andmeturg kuigi ménes valdkonnas voib olla potentsiaali (nt
terviseandmete ost sisendina).

Andmete kvaliteet ja anallls valise arilise teenusena —

As-a-Service mudel ) .
pigem jah.

Avatud andmed / andmete Riigilt ettevottele (G2B) andmete saamine - kindlasti.

annetamine
Pragmaatiline / ad-hoc Teistelt ettevotete vdi organisatsioonidega (x2B) andmete
andmete jagamine vahetamine — pigem jah.

Riigilt voi teistelt organisatsioonidelt andmete saamine
(x2B) tootab kindlasti — naiteks andmevahetusena X-tee
kaudu.

Usaldusvaarne kolmas
osapool (vahendaja)

Isikuandmete vahendaja Mingil maaral, potentsiaali on rohkemaks.

Andmeuhistu /

.. Pigem ei (vdib-olla uute lahenduste korral).
andmekooperatiiv

8.1.4. Tehnoloogiline vaade

To-be vaates vliks elukindlustuse sdlmimise protsess alata inimese teenuste Ulese
autentimisega foderatiivse identiteediteenuse kaudu. Autentimine toimub soltumatu
identiteedipakkuja vahendusel ning tulemuseks on masinloetav autentimistéend, mida
kindlustusseltsi rakendus valideerib ilma, et peaks looma vo6i haldama eraldiseisvat
lokaalkontot. Identiteet ei ole seotud Uksnes konkreetse teenuse infoslisteemiga, vaid on
kasutatav erinevate osalevate sisteemide vahel Uhtses usaldusraamistikus.

Peale autentimist genereerib kindlustusseltsi sisteem struktureeritud andmevajaduse
kirjelduse, milles maaratletakse taotletavad andmekategooriad, t6dtlemise eesmark ning
kasutuse ajapiirang. See kirjeldus edastatakse ndusoleku- ja juurdepaasuhaldurile, kus
inimene kas kinnitab, piirab vdi keeldub ligipddsu andmisest. Antud ndusolek salvestatakse
masinloetava poliitikana ning iga jargnev andmeparing kontrollitakse automaatselt selle
poliitika vastu. Ligipaasukontrolli mehhanismid tagavad, et andmeid ei valjastata valjaspool
maaratletud eesmarki ega ajavahemikku ning et eriliigilised isikuandmed, sealhulgas
terviseandmed, on margendatud ja tehniliselt piiratud vastavalt nende tundlikkusele.

Andmevahetus toimub turvalise vahenduskihi kaudu, kasutades sertifikaadipdhist autentimist
ja kripteeritud Ghendusi. Kindlustusseltsi slisteem ei loo otseseid kahepoolseid integratsioone
iga andmepakkujaga, vaid teeb paringud standardiseeritud lildeste kaudu. lga paring on
digitaalselt signeeritud ja ajamargistatud ning andmepakkuja valideerib enne vastuse andmist
nii paringu paritolu kui ka ndusoleku olemasolu. Andmete edastamine toimub minimaalsuse
pohimdottel, edastades liksnes need andmeelemendid, mis on konkreetse riskihindamise jaoks
vajalikud.
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Saadud andmete alusel teostab kindlustusselts riskihindamise vastavalt oma
otsustusloogikale ja arireeglitele. Tootlemine toimub volitatud andmekoopia véi ajutise
andmevaate alusel ning toorandmeid ei sailitata kauem, kui see on eesmargi taitmiseks
vajalik. Riskihindamise tulemuseks on hinnapakkumine, kusjuures stisteem ei oma ligipaasu
andmetele valjaspool antud ndusoleku ulatust.

Kogu andmevahetus ja téétlemine on jalgitav ning iga paring, vastus ja volitus logitakse
ajamargistatult vastava osapoole sisteemis. Usaldusraamistik maaratleb logimise standardid,
sailitamise nduded ja auditeerimismehhanismid, vdimaldades vajadusel siindmuste
koondvaate loomist. Logide terviklus ja tdendusvaartus tagatakse tehniliste
kontrollmehhanismidega, iima et kdik logid koonduksid Uhte keskregistrisse.

Lepingu sélmimise etapis luuakse uus tootlemise eesmark, mis realiseeritakse tehniliselt uue
poliitika vi volituse kaudu. See eristab riskihindamise sammu lepingu taitmise sammust ning
tagab, et varasem ligipaas ei laiene automaatselt edasisele andmekasutusele. Edasised
paringud valideeritakse juba lepingu taitmise kontekstis ning kdik toimingud jaavad jatkuvalt
jalgitavaks ja tdendatavaks.

Tehnoloogilises plaanis, kui on olemas ariline huvi, on lahendus realiseeritav.

8.1.5. Oiguslik vaade

Elukindlustuse kasutusloo &iguslik analils keskendub Eesti ja Euroopa Liidu &iguse
kontekstis kusimusele, kas ja millistel tingimustel on vdimalik rakendada personaalse
andmeruumi teenust, mis vahendab isikuandmeid elukindlustusandjale riskihindamise
eesmargil. Anallitisi fookuses ei ole seega kindlustuslepingu traditsiooniline digusraamistik,
vaid eelkdige see, kas kehtiv andmekaitse- ja kindlustusdigus vdimaldab luua tehnilis-
organisatsioonilise lahenduse, milles inimene kontrollib oma andmete koondamist ja
edastamist erinevatest allikatest kindlustusandijale.

Kehtivas ehk as-is olukorras reguleerivad elukindlustuse pakkumist Eestis eeskatt
kindlustustegevuse seadus' ja voladigusseadus'®. Kindlustustegevuse seadus satestab
kindlustusandjate tegevusloa, kapitali- ja riskijuhtimisnduded ning jarelevalveraamistiku, mida
teostab Finantsinspektsioon (riiklik jarelevalveasutus Eestis). Voladigusseadus reguleerib
kindlustuslepingu sélmimist ja taitmist ning naeb ette kindlustusvétja teavitamiskohustuse
oluliste riskiasjaolude osas. Elukindlustuse olemusest tulenevalt on terviseseisund ja elustiil
riskihindamise keskmes ning kindlustusandjal on digus kusida andmeid, mis on vajalikud
kindlustusriski hindamiseks ja kindlustusmakse maaramiseks (isikuandmete Kkaitse
regulatsioonist IKUM art 5 pdhimdtetest tulenevalt peab selline andmetdétlus mh vastama
minimaalsuse ja eesmargiparasuse pdhimdtetele, samuti peab selline andmetdétus olema
andmesubjektile |abipaistev). Kokkuvdtlikult peab selline andmekogumine jaama
proportsionaalseks ning olema seotud lepingu eesmargiga.

Andmekaitse aspektist kohaldub elukindlustuse kontekstis vahetult IKUM otsekohalduva EL
maarusena ning riigisiseselt isikuandmete kaitse seadus. Tavaparaste isikuandmete
todtlemise diguslik alus tuleneb Gldjuhul lepingu sdlmimise ja taitmise vajadusest IKUM artikli
6 16ike 1 punkti b tAhenduses. Probleemsem on olukord terviseandmetega, mis on kasitatavad
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eriliiki isikuandmetena IKUM artikli 9 tidhenduses. Nende tédtlemine on IKUM art 9 16ike 1
kohaselt pohimotteliselt keelatud, vélja arvatud juhul, kui kohaldub mdni artikli 9 16ikes 2
satestatud erand.

Kirjeldatud kasutusloo as-is mudelis toimub andmete kogumine valdavalt kindlustusandja ja
kliendi vahelises suhtes. Andmed esitatakse taotluse vormis voi taiendavate meditsiiniliste
dokumentidena ning vajaduse korral kaasatakse kindlustusandja poolt ekspertiis. Andmevood
on suhteliselt lineaarsed ning andmete edastamine tervishoiususteemidest kindlustusandjale
toimub kas kliendi vahendusel v&i tema néusolekul. Kuigi ka praegune praktika hdlmab IKUM
art 9 méttes eriliiki isikkuandmete tootlemist ja profileerimist, on andmetddotlus ajaliselt piiritletud
lepingu sdlmimise etapiga ning ei pruugi olla pidev ega diinaamiline.

Personaalse andmeruumi teenuse rakendamine muudab seda struktuuri oluliselt. To-be
mudelis tekiks taiendav osapool, kes vahendab inimese tahet ning vdimaldab andmete
koondamist erinevatest allikatest — sealhulgas tervise infoslusteemidest, haiglate
andmebaasidest ja muudest registritest — ning nende kontrollitud edastamist
kindlustusandjale. Selline lahendus eeldab esmalt selget rollijaotust andmekaitse mottes.
Tuleb hinnata, kas personaalse andmeruumi teenuse pakkuja tegutseb vastutava tdédtlejana,
volitatud tootlejana voi kaasvastutava tootlejana koos kindlustusandjaga. Kui teenusepakkuja
maarab kindlaks andmetddtiuse eesmargid voi vahendid, ei saa teda kasitada pelgalt tehnilise
vahendajana. Sellisel juhul kaasneb talle iseseisev vastutus IKUM-ist tulenevate kohustuste
taitmise eest, sealhulgas labipaistvuse, turvalisuse ja andmesubjekti diguste tagamise osas.

Terviseandmete diinaamiline ja ajas muutuv edastamine kindlustusandjale tostatab taiendava
kusimuse proportsionaalsusest ja eesmargiparasusest. Kui andmevahetus muutub pidevaks
ning hélmab ka kaitumuslikke voi naiteks nutiseadmetest parinevaid andmeid, tuleb hinnata,
kas selline ulatus on kooskdlas andmete minimeerimise pohimottega. Kuigi inimese
selgesdnaline ndusolek vdib anda formaalse digusliku aluse, ei kbrvalda see kohustust
hinnata, kas todtlemine on tegelikult vajalik ja mdddukas vorreldes kindlustuslepingu
eesmargiga. Samuti tuleb arvestada, et tervise infostisteemides kogutud andmed on algselt
kogutud tervishoiuteenuse osutamise eesmargil. Nende kasutamine kindlustusriski
hindamiseks kujutab endast eesmargi muutust, mille diguspéarasus tuleb hinnata IKUM artikli
6 I6ike 4 alusel ning katta selgesdnalise ndusolekuga artikli 9 tdhenduses (antud hindamist
kaesoleva projekti skoobis Iabi ei viidud).

Taiendava mootme annab automatiseeritud otsustamine ja profileerimine. Personaalse
andmeruumi kaudu koondatud andmete pdhjal voib kindlustusandja teha riskihindamise
otsuseid, mis mdjutavad inimest markimisvaarselt, naiteks maarates kindlustusmakse
suuruse voi keeldudes lepingu sdlmimisest. Kui selline otsus pdhineb tUksnes automatiseeritud
todtlusel, vaib kohalduda IKUM artiklis 22 satestatud piirang, mis nduab inimsekkumise
vbimalust ning otsuse vaidlustamise Gigust. Seetbttu peab personaalse andmeruumi mudeli
praktiline rakendamine sisaldama mehhanisme, mis valdivad taielikult automatiseeritud ja
l&bipaistmatuid otsuseid.

Arvestades eriliiki andmete ulatuslikku to6tlemist ja voimalikku siistemaatilist profileerimist, on
suure téendosusega vajalik andmekaitsealase mdjuhinnangu labiviimine vastavalt IKUM
artiklile 35. Mdjuhinnang peab analtuusima riske andmesubjektide digustele ja vabadustele
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ning kavandama tehnilised ja organisatsioonilised meetmed nende riskide maandamiseks.
See hdélmab muu hulgas tugevat autentimist, kripteerimist, juurdepdasu piiranguid ja
auditilogisid. Personaalse andmeruumi kontseptsiooni diguslik teostatavus séltub seega
suuresti sellest, kas susteem on Ules ehitatud privacy by design ja privacy by default
p&himdtteid jargides.

Kokkuvéttes ei ole personaalse andmeruumi teenuse rakendamine elukindlustuse valdkonnas
kehtiva 0diguse kohaselt sdnaselgelt valistatud. Samas on tegemist kd&rgendatud
andmekaitseriskiga tootlusmudeliga, mis eeldab tapset rollijaotust, selgelt piiritletud
eesmarke, tugevat tahteavalduste haldamise mehhanismi ning pdhjalikku mdéjuhinnangut
IKUM art 35 méttes. Samas toodi naiteks (ihe kindlustusseltsiga I&biviidud intervjuus vélja
kitsaskoht, et terviseandmeid kui eriliiki isikuandmeid IKUM art 9 méttes saab téddelda
selgesOnalise ndusoleku (explicit consent) olemasolul. Et tuua eriliiki isikuandmeid
personaalse andmeruumi konteksti, voib olla vajadus uuendada ka kehtivat EL isikuandmete
kaitse Biguslikku raamistikku (IKUM art 9 Ig 2). Praktikas séltub personaalse andmeruumi
teenuse Oiguslik teostatavus sellest, kas suudetakse tagada, et andmetddtius jaab
proportsionaalseks, labipaistvaks ja kontrollitavaks ning et inimese autonoomia oma andmete
Ule ei muutu pelgalt formaalseks, vaid on sisuliselt realiseeritav.

8.2 Oskuste ja haridusandmete pohine teenus

Oskuste ja haridusandmete pbhine teenus on andmepdhine lahendus, mille eesmark on
toetada inimest kogu tema &piteekonna ja karjaari valtel. Teenuse keskne komponent oleks
inimese kompetentsiprofiil, mis sisaldab tema hariduskaiku, kvalifikatsioone, sertifikaate,
tédkogemust ning erinevaid oskusi. Vdimalusel saaks kompetentsiprofiile taiustada ka
inimese huvisid, eelistusi ning kaitumuslikke tendentse kirjeldavate andmetega. Tegemist
oleks masinloetava ja ajas uueneva andmekogumiga, mis v8imaldab inimesel vbrrelda oma
teadmisi ja oskusi t66turu ndudlusega ning aidata tal kujundada personaliseeritud dpiradasid.
Lisaks saaks antud teenust kasutada varbamisprotsessis, vdimaldades inimesel jagada
tédandjatele valideeritud kompetentsiprofiili ning téendeid ning huvi korral saada ka
varbamisteenuste poolt sobilikke tdépakkumisi.

Teenuse toimimiseks on vajalik mitmekesine ja laiaulatuslik andmetddtius. Andmeid
kogutakse Eesti Haridusinfosisteemist (EHIS), riiklikust kutseregistrist, t66andjate
susteemidest ning vajadusel haridus- ja tddturuteenuseid osutavatelt teenusepakkujatelt.
Lisaks formaalsetele ja toendatud andmetele voiks susteem téddelda ka dpitegevuse kaigus
tekkivaid andmeid (nt e-Oppe platvormide logid, kursuste labimise info), mis véimaldavad
hinnata oskuste arengut ajas. Selline eeldab Uhtseid standardeid, oskuste taksonoomiat ning
kvaliteedikontrolli mehhanisme.

Praeguses olukorras on andmed erinevate asutuste vahel killustunud, sageli dubleerivad voi
aegunud. Inimesel puudub terviklik llevaade oma oskustest ja kvalifikatsioonidest ning ta
peab neid korduvalt eri osapooltele esitama. Kutsekoda on teinud siin suure hippe edasi,
tootades valja “Oskuste Kompassi” lahenduse, mille kaudu saab inimene koondada enda
kohta kvaliteetseid oskus- ja haridusandmeid ning neid ka kolmandatele osapooltele soovitud
ajaperioodiks jagada. “Oskuste Kompass” on sealjuures piiritletud peamiselt akrediteeritud
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asutuste poolt valjastavate andmetega ning ei hdlma muid tdéendeid ja kaitumuslikke andmeid,
mille hindamine valjakujunenud kompetentsiprofiilidega on suureks valjakutseks.

Tdbandjate, karjdarindustajate ja varbajate vaatest on kitsaskohaks, et varbamisega
seonduvaid otsuseid tehakse piiratud ja ebalihtlase kvaliteediga info alusel, mis raskendab
kandidaadi sobivuse hindamist. Samuti ei ole piisavalt arvestatud oskuste dinaamilise
arenguga ega sellega, kuidas varasemad kogemused ja mitteformaalsed &piteed vdiksid
toetada uut karjaarisuunda.

Personaalse andmeruumi lahendus vdimaldaks inimesel koondada oma haridus- ja oskuste
andmed Uhtsesse keskkonda ning maarata selgelt, milliseid andmeid, kellele ja mis eesmargil
jagatakse. Teenus vahendaks inimese tahet andmevaldajate (nt EHIS) ja andmetarbijate (nt
potentsiaalne té6andja vdi koolitusettevote) vahel, tagades, et andmekasutus vastab antud
ndusolekutele ning oiguslikele nduetele. See loob vdimaluse pakkuda personaliseeritud
Opiradasid, tuvastada oskuste puudujadke vorreldes soovitud ametiga, suunata inimeste
erinevatesse dppeprogrammidesse voi koolitustele ning véimaldada tédandjatele ligipaasu
valideeritud ja ajakohasele kompetentsiprofiilile.

Antud kasutusloo puhul on valjakutseks nii standardiseeritud andmevahetuse ja Uhise oskuste
raamistiku tagamine, et eri siisteemid suudaksid omavahel koostalitieda. Oiguslikust ning
eetilisest vaatenurgast tuleb maandada ka algoritmilise profileerimise ja voéimaliku
diskrimineerimise riskid ning tagada andmete minimeerimine ja labipaistvus. Eriti
tahelepanelikult tuleb kasitleda andmeid, mis vdivad kaudselt viidata tundlikele asjaoludele (nt
teovdime). Samas on antud kasutusloo puhul selge potentsiaal liikuda killustunud ja
reaktiivsest t66turu- ja haridussisteemist proaktiivse, andmepdhise ja inimese autonoomiat
toetava teenusemudelini.

Peamine jareldus

Oskuste Kompass rakenduse (ning isikliku Minu Kompass vaate) néditel on tdna Eestis
tekkimas personaalse andmeruumi prototiilip oskuste ja haridusandmete kontekstis,
vbimaldades inimesel koondada killustunud haridus- ja oskuste andmed (ihtseks
kompetentsiprofiiliks ning kujundada teadlikult oma haridus- ja té6elu. Samas on
kitsaskohaks teiseste andmete koondamine erasektori poolt pakutavatest teenustest ning
oskusprofiili laiem kasutamine vérbamisteenuste poolt. Peamisteks takistusteks néivad
olevat erinevate andmemudelite kasutamine, vdga suur hulk osapooli ning piiratud ériline
motivatsioon, mistéttu lahendus eeldab tugevat riiklikku rolli ja koosté6pohist mudelit.

8.2.1 Varbamise ja tooleasumise protsessi as-is ja to-be analliis

Jargnevalt on anallusitud tdotajate varbamise ja tédleasumise protsessi pdhietappe ning
esitatud uuringu kaigus kaardistatud as-is ning personaalse andmeruumi raamistikus véimalik
to-be vaade. Lihtsuse huvides on kirjeldatud vaid inimese poolt t66le kandideerimise protsessi
vaade, kuigi varbamisteenuste puhul on potentsiaali uurida ka véimalust, kuidas inimesed
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saaksid anda nousoleku oma haridusliku ja oskuste profiili leidmiseks varbajate poolt, et
nendega sobiva tddvoimaluse korral Uhendust votta.

As-is vaates (vt Joonis 10) esitab kandidaat esitab oma andmedotse t6dandjale ning andmete
kontroll ja nende taiendamine toimub tdédandja ja erinevate andmevaldajate vaheliste
paringute vOi integratsioonide kaudu. Andmete kasutamist juhivad eelkdige tddandja
sisemised protsessid, varbamispraktikad ja digusaktidest tulenevad kohustused.

Vérbamistaotluse / Kandidaadi andmete » Kandidaadi andmete » Kandidaadi sobivuse » Téiendava info kiisimine » Varbamisotsuse
kandideerimise algatamine kogumine vastuvétmine hindamine (vajadusel) tegemine
Ts assigned to fs assigned to Ts assigned to fs assigned to Ts assigned to fs assigned to
Isik (kandidaat) Isik (kandidaat) Tooandja Todandja Tooandja Todandja
Isik (kandidaat) Personaliosakond Personaliosakond Personaliosakond

is associated with is associated with is associated with is associated with

Varbamisotsuse edastamine > Toodleasumise » Todleasumise » Tootaja tédle
kandidaadile ettevalmistamine vormistamine asumine
Ts assigned to Fs assigned to Ts assigned to I
Tooandja Todandja Toéodandja Isik (t6otaja)

Joonis 10. As-is varbamise ja tddleasumise protsessi mudelid

To-be vaates (vt Joonis 11) vdiks tdole kandideerija jagada personaalse andmeruumi
rakenduse kaudu oma hariduse- ja oskuste profiili koos tdendatud andmetega masinloetaval
kujul otse tbb6andjaga. Lisaks voib tddandja esitada personaalse andmeruumi rakenduse
kaudu struktureeritud andmeparinguid vastavatele andmevaldajatele (kas otse kui selleks on
olemas nt seadusega maaratud OGiguslik alus vdi kisida kdigepealt inimeselt ndusolekut
andmete parimiseks). Andmete kasutamine on seotud konkreetse varbamis- vdi tédsuhte
eesmargiga ning on inimesele personaalse andmeruumi rakenduse kaudu jalgitav.

Andmetaristu
pakkuja
Andmevahendus- Andmevahendus- Andmevahendus- Andmevahendus-
teenuse osutaja teenuse osutaja teenuse osutaja teenuse osutaja
Identiteedi Andmete Andmete
- Andmevaldaja lisavéartusteenuse lisavaartusteenuse Andmesubjekt
teenuse pakkuja pakkuja pakkuja

is associated with is associated with is associated with is associated with is associated with

Vérbamistaotluse / » Kandidaadi andmete » Kandidaadi andmete » Kandidaadi sobivuse » Téiendava info kiisimine » Vérbamisotsuse
kandideerimise algatamine kogumine vastuvdtmine hindamine (vajadusel) tegemine
rs assigned to Ts assigned to Fs assigned to rs assigned to Ts assigned to rs assigned to

Andmesubjekt Andmesubjekt Andmetarbija Andmetarbija Andmetarbija Andmetarbija



Andmevahendus-
teenuse osutaja

|is associated with

Vérbamisotsuse edastamine »

kandidaadile

Ifs assigned to

Andmetarbija

Andmevahendus-
teenuse osutaja

Andmetarbija

|is associated with

Ligipaésuloa laiendamine
t60le asumiseks

Ifs assigned to

Andmesubjekt

»

Andmetaristu
pakkuja

Andmevahendus-
teenuse osutaja

|is associated with

To6leasumise »
ettevalmistamine

Ifs assigned to

Andmetarbija

Joonis 11. To-be varbamise ja té6leasumise protsessi mudelid

Andmevahendus-
teenuse osutaja

Andmevaldaja

|is associated with

To6leasumise >
vormistamine

rs assigned to

Andmetarbija
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Andmetarbija

|is associated with

Tootaja todle
asumine

rs assigned to

Andmepdhise teenuse
16ppkasutaja

Jargmiselt annab Tabel 4 Ulevaate arilisest kasust, mis voiks fo-be vaatest tulla erinevate
varbamise ja tooleasumise protsessi sammude 6ikes Tabeli pesades kasutatakse jargmist

varvilegendi:

Suur parenduspotentsiaal

Mdoddukas parendus




Tabel 4. As-is ja to-be protsesside kirjeldus varbamises ja t66leasumise faasis koos arilise kasu potentsiaali avamisega

Protsessi samm

AS-IS

TO-BE

Parendus

kasitsi ja esitatud dokumentide pdhjal. Inimesel
puudub selge Ulevaade, milliseid andmeid
kasutatakse ning kuidas.

koondatakse andmevaldajate (nt registrite)
kaudu ning edastatakse to6andjale ainult
vajalikus ulatuses standardiseeritud
andmevahetuse kaudu. Inimene saab anda
ligipadsu oma andmetele ning jagada neid

kontrollitult konkreetse varbamise eesmargil.

Varbamis- Inimene (t66le kandideerija) esitab kandideerimiseks vajalikud andmed ning té6andja tuvastab tema identiteedi.
taotluse /
kandideerimise |Sageli esitab inimene oma andmed CV ja Inimene autendib end identiteediteenuse Vaheneb vajadus
algatamine motivatsioonikirjana e-posti teel, kuid esineb ka pakkuja kaudu ning seob kandideerimise dokumentide eraldi
lahendusi, kus inimene algatab kandideerimise oma personaalse andmeruumiga. Identiteeti | esitamiseks ning
tédandja keskkonnas ning tuvastatakse kasitletakse Uhtse ja taaskasutatava paraneb identiteedi ja
organisatsiooni kasutusel olevate autentimis- ja identiteedikontekstina, mis véimaldab padevuste
kliendihalduslahenduste kaudu. inimesel osaleda erinevates usaldusvaarne
Inimese vaates on kandideerimise algatamine kandideerimisprotsessides ilma korduva tuvastamine.
seotud iga tédandja eraldi sisteemiga, mistottu tuvastamiseta. Inimese vaates vaheneb
tuleb andmeid korduvalt esitada. Ettevdttele killustumine ning kandideerimise algatamine
tdhendab see suure hulga avalduste kasitsi ja ei ole seotud Uhe konkreetse td6andja
ebalhtlast to6tlemist. Seetbttu on protsess susteemiga.
halvasti skaleeritav ning piirab standardiseeritud, | Ettevotte vaates toetab see suure hulga
andmepohist ja masinloetavat kasitlust avalduste Uhtlasemat, andmepdhisemat ja
paremini skaleeritavat kasitlemist.
Kandidaadi Tddandja kogub inimese kohta andmeid (tdendeid), et neid anallilisida ja teha varbamisotsus.
andmete
kogumine Andmete kontroll ning analtus toimub sageli Inimese haridus- ja kvalifikatsiooniandmed Vaheneb manuaalne

andmete kogumine
ning paraneb andmete
ajakohasus ja
usaldusvaarsus.

Tddandja kontrollib ja registreerib kandidaadi esitatud andmed.
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Kandidaadi
andmete
vastuvotmine

Tdbandja hindab dokumentide autentsust ja
vastavust ning kasutab neid varbamisotsuse
tegemiseks. Andmete kasutamine on sageli
piiratud organisatsiooni siseste protsessidega.
Kandidaadi vaates jadb sageli ebaselgeks, kuidas
tema andmeid hinnatakse ja kasutatakse.

Tddandja esitab struktureeritud
andmeparingu ning kandidaadi andmete
kasutamine toimub ndusoleku véi muu
oigusliku aluse alusel. Andmete edastamine
toimub turvaliste andmevahendusteenuste
kaudu. Kandidaadi vaates on andmete
kasutus selgem ja jalgitavam.

Paraneb
andmekasutuse
kontroll ja vastavus
ndusolekutingimustele.

Kandidaadi
sobivuse
hindamine

Tooandja hindab kandidaadi sobivust todandja vaja

duste ja ametikoha nduete alusel.

Sobivuse hindamine pohineb esitatud
dokumentidel ja varbamisintervjuudel. Andmete
kvaliteet ja vorreldavus vodivad varieeruda.

Sobivuse hindamisel kasutatakse
usaldusvaarseid ja struktureeritud andmeid,
mis on saadud personaalse andmeruumi
kaudu ning vajadusel analtdtilisi voi
kompetentsimudeleid.

Paraneb otsuste
kvaliteet ja
vorreldavus.

Taiendavate
andmete
kasutamise
nousolek

Taiendavate andmete kasutamiseks peab tdéoandjal

olema oiguslik alus.

Nousolek taiendavate andmete kasutamiseks
kUsitakse sageli uldisel kujul véi eraldi
dokumentide kaudu. Kandidaadi vaates voib jaada
ebaselgeks, milliste andmete kasutamiseks
nousolek anti.

Andmete kasutamine toimub konkreetse
eesmargi ja ajapiiranguga ndusoleku alusel
personaalse andmeruumi kaudu. Kandidaadi
vaates on vdimalik anda ja hallata
ndusolekuid tdpsemalt ning jalgida nende
kasutamist.

Andmekasutus muutub
eesmargipohiseks ja
paremini
kontrollitavaks.

Taiendava info
kiisimine

Tobandja voib kisida taiendavaid andmeid voi dokumente.

Toobandja kusib kandidaadilt tdiendavaid
dokumente vdi teeb paringuid registritesse.
Kandidaadi vaates tdhendab see sageli
dokumentide korduvat esitamist.

Vajalikud andmed saadakse kandidaadi loal
personaalse andmeruumi kaudu registritest
vOi andmevaldajate sisteemidest.
Kandidaadi vaates vaheneb vajadus
dokumente ise koguda ja edastada.

Vaheneb
halduskoormus ning
paraneb andmete
kasutamise
l&bipaistvus.

Varbamisotsuse
tegemine

Tdbandja teeb kogutud andmete pdhjal varbamisotsuse.
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Otsus tehakse organisatsiooni susteemides ning
andmete kasutamine ja otsuse alused ei ole
kandidaadile alati ndhtavad. Kandidaadi vaates
jaab otsuse kujunemine sageli labipaistmatuks.

Otsus tehakse samuti tddandja stisteemides,
kuid kasutatud andmed parinevad kontrollitud
allikatest ja nende kasutus on jalgitav.
Kandidaadi vaates on vdimalik paremini
mdista otsuse aluseks olnud andmeid.

Suureneb otsuse
l&bipaistvus ja
usaldus.

Varbamisotsuse
edastamine

Kandidaadile edastatakse otsus.

Kandidaati teavitatakse otsusest e-posti voi
varbamissusteemi kaudu. Andmete kasutus jaab
kandidaadile suuresti nahtamatuks.

Kandidaat saab personaalse andmeruumi
kaudu naha, milliseid andmeid otsuse
tegemisel kasutati ning otsuse kinnitamine
voib toimuda identiteediteenuse kaudu.

Paraneb otsuse
l&bipaistvus ja
jalgitavus.

Tdbleasumise protsessis ei muutu ariprotsessi sammud, kuid andmete kogumine ja kasutamine muutub personaalse andmeruumi kaudu
I&bipaistvamaks, eesmargipdhisemaks ja paremini jalgitavaks.

Protsessi samm

AS-IS

TO-BE

Parendus

Tooleasumise
ettevalmistamine

seotud administratiivsed toimingud.

Tddandja kogub tootajalt toolepingu sdlmimiseks ja toole asumiseks vajalikud andmed ning valmistab ette tdotamisega

Tddandja kogub tdétajalt vajalikud andmed ning
sisestab need erinevatesse infoslsteemidesse.
Andmeid registreeritakse mitmes slsteemis
eraldi ning andmete haldus toimub té6andja
susteemides. Tootaja vaates tdhendab see
sageli samade andmete korduvat esitamist ning
puudub terviklik Ulevaade, kus ja kuidas tema
andmeid kasutatakse.

Tddandja alustab tééleasumisega seotud
andmetddtlust personaalse andmeruumi
kaudu. Ligipaasudigused ja vajalikud
andmed koondatakse té6taja volitatud
andmeallikatest ning kasutatakse
téodleasumise ettevalmistamiseks. Tootaja
vaates vaheneb vajadus samu andmeid
korduvalt esitada ning tal on parem llevaade
oma andmete kasutamisest.

Vaheneb andmete
korduv sisestamine ning
paraneb andmete
haldamine.

Toosuhte
vormistamine

seadusest tulenev kohustus).

Too6suhe vormistatakse vastavalt digusaktidele ning vajalikud andmed edastatakse riiklikele registritele ja susteemidele.
Tdosuhte loomisel maaratletakse selgelt edasiste andmete kasutamise eesmark ja diguslik alus (nt lepingu taitmine voi




Tooandja registreerib to6taja maksu- ja
sotsiaalkindlustuse stisteemides. Andmete
edastamine toimub té6andja infoslisteemide
kaudu deklaratsioonide voi paringute abil.
Tootaja vaates ei ole sageli selge, milliseid
andmeid tédandja erinevatesse slisteemidesse
edastab.

Registreerimistoimingud tehakse
standardiseeritud andmevahetuse kaudu.
Tootaja vaates on andmete kasutamine ja
edastamine paremini jalgitav.
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Paraneb
andmevahetuse
jalgitavus ja 6iguslik
selgus.

Tootaja toole
asumine

Inimene (t66taja) alustab tooulesannete taitmist ni

ng kasutab organisatsiooni infoslisteeme vastavalt oma rollile.

Tootaja andmeid kasutatakse organisatsiooni
sisestes slsteemides vastavalt tédandja
protseduuridele. To6taja vaates puudub sageli
terviklik Ulevaade, millistes susteemides tema
andmeid kasutatakse.

Too6taja vaates on véimalik oma andmete
kasutust paremini moista ja kontrollida
personaalse andmeruumi rakenduse kaudu.

Suureneb
andmekasutuse
Iabipaistvus ja tddtaja
kontroll oma andmete
ule.




As-is mudelis pdhineb varbamisprotsess peamiselt dokumentide esitamisel ning té6andja
poolt eraldiseisvate registriparingute tegemisel. Kandidaadi andmed paiknevad erinevates
stisteemides ning nende digsus ja ajakohasus soltuvad sageli esitatud dokumentidest ja
tédandja taiendavast kontrollist. Andmekasutust kasitletakse protsessipohiselt ning tksikuid
andmeparinguid ei seota eraldi nende eesmargi, kestuse ega kasutusulatusega.

To-be mudelis muutub andmekasutuse juhtimismudel, kus andmevahetus toimub
personaalse andmeruumi usaldusraamistikus. Andmepéaringud on seotud konkreetse
eesmargi ja ajapiiranguga ning andmesubjektii on véimalik naha, milliseid andmeid
varbamisprotsessis kasutatakse ja millisel eesmargil. Selle tulemusena muutub
andmekasutus labipaistvamaks ja kontrollitavamaks, sailitades samal ajal té6andja vastutuse
varbamisotsuste tegemisel. Ettevotete jaoks vahendab see halduskoormust, parandab
andmete vorreldavust ning kiirendab varbamisprotsessi.

8.2.2 Rollimudel ja osapoolte kaardistus

Tabel 5. Hupoteetiline osapoolte kaardistus td6leasumist soodustava oskuste ja haridusandmete
pohise teenuse puhul, kasutades personaalse andmeruumi rollimudelit. Antud rollijaotust pole mainitud

osapooltega valideeritud, mistdttu rollide ja osapoolte jaotus vdib praktikas erineda.

Roll / Osapool

Andmesubijekt kui
andmeomanik

Andmetarbija

Andmevaldaja

Andmepdbhise teenuse
I6ppkasutaja
Andmevahendusteenuse
osutaja

Andmetaristu pakkuja

Identiteediteenuse pakkuja

Andmete lisavaartusteenuse
pakkuja

Andmedkostisteemi
haldusorganisatsioon
Sertifitseerimis- ja
jarelevalveasutus

Peamised voéimalikud osapooled
Inimene (nt persoonina ,Malle®)

Tdédandja
Haridus- ja Teadusministeerium, Kutsekoda, Maksu- ja
Tolliamet

Inimene (nt persoonina ,Malle®)

RIA (X-tee), aga vboimalikud ka teised osapooled

(nt tehnoloogiaettevotted)

RIA (X-tee, kui tehniline andmevahetuse taristu), Telia
Eesti AS, Elisa Eesti AS, Tele2 Eesti AS (sidekanal ja SIM
Mobiil-ID jaoks), IT-majad, vajadusel teised
tehnoloogiapartnerid.

SK ID Solutions (Smart-ID, Mobiil-ID autentimis- ja
sertifitseerimisteenus); Zetes Estonia OU; RIA (TARA,
digikukkur);

Kutsekoda, varbamisteenused, aga ka
tehnoloogiaettevdtted (nt Al-lahenduste pakkujad)
RIA (X-tee), Justiits- ja digiministeerium, Haridus-ja
Teadusministeerium

SK ID Solutions, AKI, Tédinspektsioon
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8.2.3. Ariline vaade

Intervjuude pdhjal ei pruugi haridusteenustele keskenduv platvorm end Eesti vaikse turu tottu
ara tasuda. Suurtel turgudel (nt USA) vdivad isegi alustavatel haridusplatvormi ettevdtetel olla
tugevamad arimudelid kui siinsetel kohalikel valjakujunenud ettevétetel. Need ettevotted, kes
suudavad edukalt laieneda voimalikult varakult Eestist valja, vdivad suuta tagada piisava
kaive, millega ari kasvatada ning Ule 10 aasta vastu pidada. Samas, liigne soltuvus Eesti
digiriigi unikaalsest taristust (isikukood, elD, X-tee) on laienemisel keeruline, kuna teenused
peavad igal poolt téétama. Osa haridusteenuste eksperte pakkus valja ka radikaalsemaid
lahendusi: selle asemel, et riiklikult suuri infosiisteeme arendada, vdiks andmevahetuse
muuta transaktsioonipdhiseks ja maksta neile, kes pakuvad vaartuslikke andmeid.

Printsiibis on ka ndusoleku paindlikult tagasivétmine turuosalistele arusaadav, aga arilisest
perspektiivist vaikestele haridusettevotetele pigem keeruline — tegutsetakse vaevalt kasumi
piiril, suutes too6tajatele vaevu palka maksta. Lisastusteemide ehitamine on kallis ja seda pigem
tehakse ainult siis kui selleks on regulatiivne néue. Mitmed haridustehnoloogia ariideed on ka
pikemalt inkubatsioonistaadiumis — juriidilist keha veel omamata (mis luuakse siis kui
aritegevus pariselt omab potentsiaali).

Intervjuudest tuli ka valja, et todturuteenuste vaates on Eesti Maksu-ja Tolliametil Usnha
kvaliteetne Ulevaade tddtajatega seotud andmetest (td6tamised, téétasud, koormused), mis
vOib olla vajalik info ka naiteks to6taja tddleasumisel ja/voi juba tddtamisel (eriti mitme té6koha
puhul), aga see pole realiseerunud tdendoliselt nii isikuandmete jagamise Kkui
arimudeli/investeeringu tottu.

TietoEvry viis 2022. aastal Haridusministeeriumi tellimusel taiskasvanute taiendkoolituse e-
tunnistuse analiiisi'®, milles on ka pdhimétteline viide personaalse andmeruumile: ,6ppija
peab ise saama maarata, kas tema tunnistus on avalik, ja kellega ta seda
jagab.“ Pdhimdtteliselt on eesmark selline, mis véimaldab keskse susteemi kaudu vétta
sisendiinfot taienduskoolituseasutustelt ning &ppijalt endalt ning anda sellele vastavalt
oigusele ligipaas oppijale, tddandjale, kutse andjale, té6tukaasale, tédinspektsioonile.

&

Oppija

Kutse andja

Talenduskoolitus-
asutus

Keskne
slisteam

Tdodinspektsioon

Joonis 12. Allikas: TietoEvery Taiskasvanute taiendkoolituse e-tunnistuste analliis
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Viidatud analiiisis hinnati antud keskse siisteemi maksumuseks ligikaudu 275 000 eurot ja
teostatavusajaks u 3-5 aastat. Tdsi, selle eeldus on, et vaga paljud erinevad taiendkoolituse
pakkujad liituvad sellega kohustuslikus korras, kolmes etapis:

1. EHISes registeeritud taiendkoolitusasutused (ca 1200-1400), mis valjendavad

selliseid tunnistusi, mis on &ppijale kohustuslikud naiteks kutse taotlemiseks véi oma

ametikohal to6tamiseks.

Teises etapis liidestuksid kdik teised EHISes registreeritud taiendkoolitusasutused.

3. Kolmandas etapis saaks tunnistuse haldamise keskse sisteemi liidestada valiste
infoslisteemidega.

N

Samuti on oluline satestada andmevahetuseks kohustuslikud andmekomponendid,
korrastatud struktuuriga — mis on omakorda suur valjakutse, kuna paljud taiendharidust
pakkuvad asutused on vaikeettevétjad, erinevate infokogumise, to6tlemise ja edastamise
oskustega. Arimudeli méttes tddtaks see tdendoliselt peamiselt riikliku véi riigi poolt
tellitud/rahastatud infoslistemina — erasektoril tdenaoliselt sellise vaikese mahu ja néudlusega
avaliku huve teenindava teenuse pakkumise osas aktiivset huvi ei ole.

Kokkuvoéttes on see tdenaoliselt infoslisteemi investeeringuna piisavalt jdbukohane riigile, aga
kuna see eeldab liidestumist tuhandete vaikeettevodtjatest tadiendkoolitusasutuste poolt mitme
aasta jooksul, vdib see osutuda keeruliseks. Ulaltoodud pdhjustel ei ole oskuste ja
haridusandmete arimudelil veel tugevat potentsiaali ariliseks andmevahetuseks. Mitteariline
andmevahetus on arimudeli jaoks oluline kindlasti riiklike andmete kaasamisel (nii
avaandmetena kui ka naiteks x-tee kaudu). Samuti on tdéendoline ettevotete ja
organisatsioonide omavaheline andmevahetus, mille eest tasu ei voeta.

Tabel 6. Autorite poolne hinnang andmealase koost66 mudelite sobivusele antud kasutusloos.

Mudel Kommentaar
. Teistelt ettevotetelt vdi organisatsioonidelt arilisel eesmargil (x2B)
Ariandmed - . .
andmete ost-muuk - pigem ei.
Andmeturg Laiem andmete ost-muuk (nt platvormi kaudu) - pigem ei, kuigi ménes

valdkonnas voib perspektiivi olla.

As-a-Service mudel

Avatud andmed /
andmete annetamine

Pragmaatiline / ad-hoc
andmete jagamine

Usaldusvaarne kolmas
osapool (vahendaja)

Isikuandmete vahendaja

Andmethistu /
andmekooperatiiv

Andmete kvaliteet ja anallius valise arilise teenusena — pigem ei.

Teistelt ettevotete voi organisatsioonidega (x2B) andmete vahetamine
— pigem jah.

Riigilt voi teistelt organisatsioonidelt andmete saamine (x2B) t66tab
kindlasti — naiteks andmevahetusena X-tee kaudu.

Teistelt ettevotete voi organisatsioonidega (x2B) andmete vahetamine
— pigem jah.

Mingil maaral, potentsiaali on.

Pigem ei (vdib-olla uute lahenduste korral).
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8.2.4. Tehnoloogiline vaade

To-be vaates on antud kaasust kirjeldatud ka vdimaliku tehnoloogilise arhitektuuri kaudu.
Protsess algab kandidaadi autentimisest tooportaali vdi todandja teenuses riikliku e-identiteedi
lahenduse kaudu. Autentimistulemus  edastatakse personaalse andmeruumi
identiteedihaldusele standardsete identiteedi- ja autoriseerimisprotokollide kaudu.
Identiteedihaldus ei teosta autentimist ise, vaid kasutab olemasolevate identiteediteenuste
poolt valjastatud turvamargendi infot, seob selle konkreetse rolli ja paringukontekstiga ning
varustab teised tuumakomponendid usaldusvaarse identiteedikontekstiga. Identiteet ei ole
seotud Uksnes t66andja sisese kasutajakontoga, vaid toimib teenuste Ulese ja taaskasutatava
identiteedikihina.

Tooandja susteem tegutseb andmetarbijana ning esitab personaalse andmeruumi API kaudu
masinloetava andmevajaduse kirjelduse. Paring sisaldab taotletavaid andmekategooriaid,
kasutuseesmarki, ajapiirangut ning paringu algataja identiteeti ja rolli. Enne andmete
edastamist hindab ndusoleku haldus paringu konteksti ning teeb otsuse andmekasutuse
lubatavuse kohta. Inimene annab ligipaasuloa kasutajaliidese kaudu eesmargipohiselt ja
ajaliselt piiratud ulatuses. Nousoleku haldus ei edasta andmeid ega suhtle registritega, vaid
tagastab masinloetava otsuse, mis vdimaldab vdi keelab paringu taitmise.

Lubava otsuse korral kaivitub andmevahendaja, mis toimib otsuse joéustamise punktina.
Andmevahendaja edastab paringu vastavasse riiklikku registrisse, naiteks EHIS-esse,
kasutades riiklikku andmevahetuskihti. Registrid tagastavad kontrollitud ja ajakohased
andmed, mis edastatakse tddandja susteemile kokkulepitud formaadis ja mahus.
Andmevahendaja ei talleta andmeid pikaajaliselt ega muuda nende sisu, vaid vahendab need
kooskdlas ndusoleku halduse otsusega.

Kdik paringu ja andmeedastusega seotud sindmused edastatakse audit- ja
logimiskomponendile. Logikirjed seovad omavahel paringu algataja identiteedi,
ndusolekuotsuse, ajamargid ja andmeedastuse fakti, vdimaldades rekonstrueerida kogu
andmeparingu elutstkli. Audit ei sisalda algandmeid, vaid viiteid sindmustele ja otsustele,
tagades tdendatavuse ilma keskset andmeladu loomata. Personaalse andmeruumi vaade
koondab ndusolekute seisu ja andmekasutuse ajaloo ning véimaldab inimesel naha, kes ja
millisel eesmargil tema andmeid kasutas.

Varbamisotsuse jarel algab todleasumise samm, kus andmetddtluse kontekst muutub.
Tddsuhte vormistamiseks voib tddandja kasutada samu registriandmeid uue eesmargi alusel,
kuid see eeldab eraldi maaratletud ligipaasuluba voi seadusest tuleneva tdodtlemisaluse
rakendamist. TOOtaja registreerimine Maksu- ja Tolliameti susteemis ning muud kohustuslikud
registritoimingud pdhinevad digusaktidest tuleneval kohustusel, mitte ndusolekul.
Tehnoloogiliselt viiakse need toimingud labi tddandja infoststeemidest, kuid nende toimumine
ja ajastus on personaalse andmeruumi auditi kaudu jalgitav.

Tdbsuhte algusega tekib uus andmetdodtluse kontekst, kus andmete kasutamine jatkub
seadusest ja lepingust tulenevate eesmarkide alusel, sh varbamisprotsessi kaigus antud
ligipaas ei laiene automaatselt tulevastele t66tlemise eesmarkidele.

Tehnoloogilises plaanis, kui on olemas ariline huvi, on lahendus realiseeritav.
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8.2.5. Oiguslik vaade

Alliargnev anallitis kasitleb oskuste ja haridusandmete pbhise teenuse kasutusjuhtu,
vorreldes kehtivat (as-is) ja kavandatavat (to-be) diguslikku mudelit.

Praeguses olukorras paiknevad haridus- ja oskuste andmed eri andmekogudes ja
infostisteemides, naiteks Eesti Hariduse Infoststeem (EHIS), kutseregister ning té6andjate
infoststeemid. Kvalifikatsioonististeemi arendamise ja kutseregistri pidamise eest vastutab
SA Kutsekoda, kes on loonud ka “Oskuste Kompassi” lahenduse kui ihe kesksema oskuste
andmete koondamise vahendi. Selles veebikeskkonnas on igal kasutajal véimalik luua enda
isiklik oskuste profiil, mida nimetatakse ,Minu Kompass®“-iks.

Oiguslikult peab isikuandmete td6tlemine iga andmevaldaja (vastutav tdétleja) tasandil
toimuma vastavalt IKUM nduetele. Haridusasutused, registripidajad ja td6andjad tegutsevad
iseseisvate vastutavate tootlejatena ning maaravad andmete tdotlemise eesmargid ja
vahendid oma padevuse piires. Andmete kasutamine varbamisel véi dpiradade kujundamisel
vdib tugineda lepingu séimimisele eelnevatel toimingutel (IKUM art 6 Ig 1 p b), seadusest
tuleneval kohustusel (p c) vdi digustatud huvil (p f).

Inimese tddle varbamine toimub diguslikust vaatest eradigusliku tddsuhte loomise kaudu, mille
keskmes on tddlepingu sélmimine tdé6andja ja tootaja vahel (avalikus sektoris peab lisaks
arvestama ka sellega, et kohaldub avaliku teenistuse seadus®). Varbamisprotsess algab
tavaliselt t66pakkumise avaldamisest ja kandidaatide hindamisest, mille kdigus tuleb jargida
vordse kohtlemise ja andmekaitse pdhimdtteid. Todsuhe tekib tddlepingu sdlmimisega ning
seda reguleerib eeskatt toolepingu seadus?!, mis satestab toolepingu vorminduded, poolte
oigused ja kohustused, t06- ja puhkeaja regulatsiooni ning vastutuse alused.

Eestis ei toimu t66 tegemine Uksnes todlepingu alusel, vaid sdltuvalt suhte sisust ja eesmargist
vOib kasutada ka muid vdladiguslikke lepinguvorme. Klassikaline alluvussuhtel
(subordinatsiooni) pdhinev td6suhe tekib tddlepingu sbélmimisega ning seda reguleerib
toolepingu seadus. Kui aga inimene osutab teenust iseseisvamalt ning puudub té6andja
juhtimis- ja kontrollisuhe, vbib digussuhte aluseks olla kasundusleping vi toovétuleping, mida
reguleerib vbladigusseadus.

IKUM-i vaates peab tédandjal olema kéikide varbamisprotsessis téddeldavate isikuandmete
jaoks olema selge 6iguslik alus. Toole kandideeriva inimese andmete kusimisel ja to6tlemisel
ei ole peamiseks aluseks Uldjuhul néusolek, vaid muud IKUM artiklis 6 satestatud alused.
Esiteks voib varbamisel diguslikuks aluseks olla lepingu sdlmimisele eelnevate toimingute
tegemine inimese taotlusel (IKUM art 6 Ig 1 p b). Kandideerimine on kasitatav sammuna
vdimaliku tddlepingu sbdlmimise suunas ning tédandjal on oigus kisida andmeid, mis on
vajalikud kandidaadi sobivuse hindamiseks ja lepingu sélmimise otsustamiseks. Teiseks vib
todtlemine varbamisel tugineda té6andja digustatud huvile (IKUM art 6 Ig 1 p f), naiteks
vajadusele hinnata kandidaadi kvalifikatsiooni. Sellisel juhul tuleb vastutaval tddétlejal
(tddandja) voi vastutava toodtleja poolt volitatud andmetddtlejal (varbamisagentuur) 1abi viia
oigustatud huvi hindamine ning tagada, et kandidaadi pdhidigused ei kaalu Ules tdé6andja
huve. Kolmandaks v&ib teatud juhtudel olla aluseks juriidilise kohustuse taitmine (IKUM art 6
lg 1 p c), naiteks kui seadus nduab enne tddle votmist isikuandmete tddtlemist (nt
karistusregistri kontrolli).



81

Eriliigiliste isikuandmete (nt terviseandmed) todtlemine on varbamisprotsessis uldjuhul
keelatud, vélja arvatud juhul, kui esineb IKUM artiklis 9 satestatud erand, naiteks toddigusest
tulenevate kohustuste taitmine vodi selgesdnaline ndusolek, kui see on konkreetsetes
asjaoludes tdepoolest vabatahtlik.

Seega peab tddéandja varbamisprotsessis lahtuma andmete  minimaalsuse,
eesmargiparasuse ja labipaistvuse pdhimdtetest (IKUM art 5 péhimétted) ning siduma iga
kUsitava andmekategooria konkreetse ja pdhjendatud digusliku alusega.

Kuigi indiviidil (andmesubjektil) on IKUM-ist tulenevad digused (juurdepaas, parandamine,
kustutamine, tdé6tlemise piiramine), ei pruugi need realiseeruda as-is vaates koondatud ja
dinaamilise kontrollina. Andmete jagamine toimub pigem Uksikute teenussuhete raames ning
ndusolek vdi muu diguslik alus ei ole tehniliselt granulariseeritud iga konkreetse
andmeparingu tasandil. Seetbttu on toimiv slsteem oGigusparane, kuid killustunud ning ei
pruugi toetada maksimaalsel maaral inimese informatsioonilist enesemaaramisdigust ega
andmete korduskasutusega kaasnevat andmete koordineeritud ja labipaistvat kasutamist.

Kavandatavas mudelis lisanduks andmevaldajate ja andmetarbijate juurde personaalne
andmeruum, mille keskmes oleks masinloetav ja ajas uuenev kompetentsiprofil. See
koondaks andmeid potentsiaalselt EHIS-est, riiklikust kutseregistrist, tddandjate stisteemidest
ning vajadusel ka Opitegevuse kaigus tekkivatest andmetest (nt e-dppe platvormide logid).
Teenus ei asendaks algseid andmekogusid, vaid toimiks potentsiaalselt omalaadse andmete
talletamise ja/vdi vahendamise kihina, mis véimaldab andmete struktureeritud koondamist ja
jagamist indiviidi (andmesubjekti) enda maaratletud ja kontrollitud tingimustel.

Oiguslikult tdhendaks see, et personaalse andmeruumi teenus vétaks rolli, kus teenus
tehniliselt joustaks indiviidi (andmesubjekti) tahte ja andmete kasutamise tingimused. Séltuvalt
arhitektuurist voiks teenusepakkuja olla iseseisev vastutav tddtleja kompetentsiprofiili
kujundamise ja ligipadsuhalduse osas, samas kui algsed andmevaldajad (nt EHIS vdi
kutseandmete registrid) jadksid vastutavaks t66tlejaks oma andmekogude pidamisel.

Asjassepuutuvaks digusaktiks antud kasutusjuhu kontekstis voib pidada ka té6turumeetmete
seadust??, mille eesmargiks § 2 kohaselt on vdhendada t66tust ja lihendada selle kestust,
ennetada t66tust ning toetada t60hdives plusimist ja kvaliteetset tdohdivet, suurendada t66j6u
pakkumist ning toetada kaasavat ja kohanemisvdimelist t66turgu ja majanduse
struktuurimuutusi té6turumeetmete abil.

To-be mudelis muutuks andmekasutuse juhtimine institutsioonikeskselt isikukeskseks. Indiviid
(andmesubjekt) saaks maarata, milliseid andmeid, millisele tddandjale vdi koolitusettevottele
ning mis eesmargil jagamisele kuuluks. Kindlasti on oluline, et igasugune andmetddtlus
tugineks korrektsele diguslikule (nt kandideerimisel lepingu sélmimisele eelnev toiming) ning
et andmete tootlemine realiseeruks eesmargipdhiste ja ajaliselt piiratud ligipaasulubadena.
Kui andmeid kasutatakse valjaspool konkreetset kandideerimisprotsessi (naiteks
té6pakkumiste soovitamiseks voi personaliseeritud dpiradade loomiseks) tuleb edaspidises
anallusis hinnata, kas sobivaks aluseks on inimese ndusolek vdi teenuse osutamise leping.

Olulise lisamddtme annab algoritmiline anallits ja profileerimine, mida kasutatakse oskuste
vordlemisel t66turu ndudlusega voi sobivate tddpakkumiste soovitamisel. Selline tegevus voib
endast kujutada profileerimist IKUM méttes® ning véib teatud juhtudel méjutada inimese
oigusi voi voimalusi toéoturul. Seetdttu peab slisteem tagama labipaistvuse, selgitusvoimaluse
ning vajadusel inimsekkumise otsustusprotsessis. Samuti tuleb maandada kaudse
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diskrimineerimise riskid, eriti kui kompetentsiprofiili tdiendatakse huvide, eelistuste voi
kaitumuslike andmetega, mis vdivad kaudselt viidata tundlikele asjaoludele.

Teostatavusuuringu vaates ei seisne peamine oiguslik valjakutse uute materiaaldiguslike
aluste loomises, vaid olemasolevate normide, eelkdige IKUM-i rakendamises keerukas, mitme
osapoolega ja sektorilleses andmedkosUsteemis. Kui rollijaotus, vastutus ja éiguslikud alused
on selgelt maaratletud ning profileerimise ja diskrimineerimisriskide maandamiseks on
rakendatud piisavad tehnilised ja organisatsioonilised meetmed, on personaalse andmeruumi
pdhine oskuste- ja haridusandmete teenus suures plaanis kooskdlas kehtiva digusega ning
vOib tugevdada inimese autonoomiat t66turu- ja haridusststeemis. Samas ei saa tulevikus
valistada vajadust uute diguslike aluste loomise jarele digusaktide tasandil, séltuvalt 16plikult
valitud teenuse- ja tehnoloogialahendusest.



83

9. Personaalse andmeruumi arengu
voimalused

Personaalse andmeruumi kontseptsioon ja praktiline rakendus on alles vélja kujunemas, koos
esimeste kasutuslugude uurimise, katsetamise ja valideerimisega. Sellises dinaamilises
keskkonnas ei ole antud uuringus esitatud kontseptsioon ning kasutuslood I6plikud
ning personaalse andmeruumi raamistik séltub mitmetest paralleelselt arenevatest
aspektidest, nagu ettevdtete arilisest huvist ndusoleku ja/vdi tahteavalduste péhiste andmete
jargi ning innovatsioonist vaartusloome mudelite ning andmealaste koostéémudelite suunal.

9.1 Nousolekupohisus ja/voi privaatsust kaitsvate
tehnoloogiate laiem rakendamine

Praegune personaalse andmeruumi kontseptsioon eeldab néusoleku- ja/voi tahteavalduse
pohist ldhenemist, mis on osaliselt teostatav naiteks riikliku andmendusolekuteenuse
laiendamise kaudu. Paraku on selle skaleerimine keeruline ja kallis, mida kinnitab riiklike
registrite vahesus, millega seni andmendusolekuteenus on liidestatud (vt ka 9.2) ning
erasektori kasin huvi sellist teenust omal algatusel kaivitada — naiteks pangad ei ole loonud
andmendusolekuteenusele sarnast lahendust teistest pankadest andmete parimiseks.

Kui inimene soovib eluasemelaenu, saab ta kasutada andmendusolekuteenust EMTA
andmete (naiteks viimase aasta palgatulu ja saadud muu tulu) edastamiseks pangale —
inimene saab soovi korral jalgida, millisele organisatsioonile (nt pank) ndusolek on antud, kui
kaua andmete kasutamise oOigus kehtib ning tal on véimalus ndusolek tagasi vétta
eesti.ee/ndusolek keskkonnas. Samas soovivad pangad eluasemelaenu pakkumisel saada
infot ka koigi teiste pangakontode valjavbtete kohta. Kuna eluasemelaen on inimeste jaoks
Uks olulisemaid finantstehingud kogu elu jooksul, on tavaline, et pakkumist kiisitakse mitmest
pangast, mitte ainult kodupangast. Antud juhul inimene kull annab ndusoleku andmete
edastamiseks Uhest pangast teise, aga tal puudub efektiivne vdimalus seda tagasi vétta ning
samuti puudub vdimalus naha, kellele see ndusolek on antud ning kui kauaks. Lisaks
kasutavad pangad osaliselt ka kolmandate osapoolte teenuseid pangakontode info
tootlemiseks — mis teeb inimese perspektiivist arusaamise, mida tema privaatsete andmetega
tehakse, raskemini jalgitavaks. Kuna Uldiselt on pangakontode info vaga sensitiivne (kui palju
ja kust inimene raha saab, kellele ta Ulekandeid teeb, millistest poodides ja teenuspakkujate
juures ta millal kaib, kui palju ta reisib jne), siis Uldiselt inimesed seda infot teistega jagada ei
soovi (isikliku pangakonto valjavdtet ei jagata naiteks kolleegide, séprade ega sageli ka
pereliikmetega), aga eluasemelaenu saamiseks tuleb seda jagada teiste pankadega ja
teinekord ka valiste ettevbtetega - ilma selleta protsess ei toota. Kui inimene naiteks antud
pangast eluasemelaenu ei vdta, puudub tal efektiivne voimalus enda pangakontosid puudutav
andmenodusolek koheselt I6petada. Kui juba suured ja kasumlikud pangad ei soovi omal
algatusel sellesse investeerida, siis naiteks intervjueeritud haridussektori platvormiettevotted
ei suuda seda teha ainuuksi arilistel kaalutlustel.

Alternatiivina ndusolekupbhisele teenusele saaks kaaluda privaatsust kaitsvate
tehnoloogiate rakendamist ja/vdi andmete teisese kasutamise suuremat seadustamist,
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mis on lahti kirjutatud naiteks Arenguseire Keskuse personaalriigi stsenaariumite uuringus.”
Esimesel juhul on vdimalik privaatsusriske paremini maandada, kuigi tehnoloogiliselt on see
veel arendusjargus. Teisel juhul on vdimalik andmepdhiselt oluliselt paremini erinevaid riske
ennetada, kuigi sellega vdib kaasneda ka potentsiaalselt suur poéhidiguste riive. Usna
efektiivne viis suuremaks andmekasutuks (soovitatav kull vaid kriitiliste teenuste puhul) on
andmete vaikimisi jagamine — see tdstab jagatavate andmete mahu potentsiaali kordades.
Naiteks e-tervise osas on vdimalik, et inimeste terviseandmed on vaikimisi kdigile arstidele
kattesaadavad voi tuleb neid jagada Uksiku paringu pohiselt. Eestis on terviseandmed
vaikimisi koigile arstidele kattesaadavad (s.t. inimene annab vaikimisi ndusoleku), aga
inimene saab soovi korral selle ndusoleku ise tagasi votta nii Uksiku(te) epikriisi(de) kui ka
terve terviseinfo osas. Samuti kaasneb sellega vdoimalus naha logifaile, kes on terviseandmeid
nimeliselt parinud ning inimest kaitsevad ka 6iguslikud meetmed pahatahtlike paringute korral.
Praegu on valdav osa terviseandmetest selle vaikimisi jagamise tottu kattesaadavad kdigile
litsentseeritud arstidele. Kui aga oleks otsustatud, et inimene peab ise minema ndusolekut
andma (mis kontseptuaalselt oli véimalik), siis oleks enamus terviseandmeid arstidele suure
tdendosusega tanaseni kattesaamatud.

9.2 Alternatiivsed vaartusloome stsenaariumid

Autorid soovivad réhutada, et uuringus kasitletud kaasused ei ole I6plikud. Personaalse
andmeruumi arendamise perspektiivsus vdib [&htuda ka Belgia riigi poolt Flandrias asutatud
riigiettevotte Athumi Idhenemisest (viidatud ka ptk 4.3). Athumi ei loo rakendusi, mis ise
isikuandmeid kasutaksid vdi neid monetiseeriksid. Nende roll on luua usaldustaristu, mis
vbimaldab ettevotetel teha turvalist ja nbuetele vastavat koostddd nii avaliku kui erasektoriga.
Athumi on rakendanud isikuandmete ruumi kontseptsiooni andmekukrute (data pod)
platvormina — igal inimesel on oma andmekukkur, kuhu saab salvestada andmeid erinevatest
andmeruumidest. Oluline komponent on ndusoleku haldusel ehk kuidas inimese ndusolek
kogutakse ja salvestatakse teenusepakkuja poolel. Athumi on tuvastanud personaalse
andmeruumi raamistikus neli vaartusloome klastrit:

1. Mugavus ja tohusus: Inimesed ei soovi kdiki oma andmeid sirvida — nad tahavad
vaartust, milleks on mugavus ja téhusus. Naiteks ka peatlkis 8.2 tutvustatud
kasutuslugu sujuvaks to6le asumiseks: andmekukkur véimaldab turvaliselt jagada
vajalikke dokumente uue tédandjaga Uhe nupuvajutusega. Ettevdtetele on vaartus
selles, et andmed on autentsed ja tdendatud — lisatakse verifitseeritav téend, mis
kinnitab, et andmed péarinevad algsest ja kontrollitud allikast.

2. Uhiskondlik kasu: Andmeid jagatakse anoniiiimselt teadusuuringuteks, naiteks
terviseandmete teisese kasutuse puhul Euroopa terviseandmete ruumi kontekstis.
Inimene annab ise ligipaasu oma terviseandmetele, et sellest tekiks Uhiskondlik huve.

3. Veebipohine personaliseerimine (veebikipsiste alternatiiv): Andmekukkur saab
kasutada alternatiivina veebiklpsistele (browser cookies). Koostddés Hollandi
meediaettevotetega katsetati lahendust, kus kasutaja eelistused salvestatakse

3 Personaalriigi tulevik Eestis. Stsenaariumid aastani 2040. https://arenguseire.ee/raportid/personaalriigi-tulevik-
eestis-stsenaariumid-aastani-2040/, kilastatud 23.03.2026
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andmekukrusse ning inimesel on kontrollpaneel, kus saab maarata, milline
meediaettevote tema andmeid kasutab.

Elukorraldus ja Al-assistendid: Kontseptsioon Al-assistendist, mis néaiteks
optimeerib kodu energiatarbimist, kasutades isiklikus andmekukrus olevaid andmeid,
samal ajal sailitades kasutaja kontrolli.

Eesti potentsiaalsed personaalse andmeruumi kasutusjuhud vdib sarnaselt

vaartusloomele Umber mdtestada ja osapoolte huvi korral proovida neid piloteerida. Samuti
on uuringu autorid tuvastanud voéimalusi jargmisteks personaalseteks teenusteks, mida
uuringu mahu tottu ei jdutud eraldi stvitsi uurida:

Personaalne bilanss ja tulem: Inimene saab enda palgainfo, muu(de) tulu(de),
pangakonto(de), kinnisvara(de), ettevbtete, aktsiate, kviitungute, arvete,
pensionifondide jne abil Ulevaate reaalajas oma kumulatiivsetest sissetulekutest,
varadest ja kohustustest, mida on vdimalik agregeerida, et algandmeid esitamata
naiteks pangast laenu saada, paremat kaskokindlustus teha, lasteaiakohast vabastust
saada jne. Inimese enda soovil vdib anda ligipaasu ka valikuliselt algandmetele
(detailsed sissetuleku andmed vs usaldusreiting).

Minu elulugu: Verifitseeritud elulugu, kus on info tegelike palgaandmete kohta,
formaalse ning mitteformaalse hariduse detailide kohta, té6kohakinnitused EMTA ja
tédandja poolt, erinevad kutsetunnistused ning vdimalus teha paringud valisriikide
keskkondadesse. Inimene saab ise otsustada, mis andmeid ta kellega jagab ja kuidas
(naditeks usaldusreiting voi detailsed algandmed).

Vordlusefekt: mina populatsioonis: Kui andmete turvalise jagamise raamistik on
paigas, saab inimene naiteks enda (vOi enda laste) hariduse osas tulemusi vorrelda
populatsiooniga (kus teised ka vabatahtlikult andmeid jagavad). Nominaalsed hinded
(nt 2,3,4,5) on ilma taustasusteemita pikemas perspektiivis vahemvaartuslikud —
oluline on aru saada, kuidas oskused ja hinded suhestuvad populatsiooni. Naiteks, kus
opilane paikneb reaalainete 6ppetulemute osas normaaljaotuse teljel. Sarnaselt ei ole
keskmine palk v6i mediaanpalk kbige parem vordlus — oluliselt parem on, kui inimesel
on voimalik normaaljaotuse jargi vorrelda, kuidas tema palk suhestub populatsiooni
(selleks voib olla terve Eesti, vdi siis naiteks doktorikraadiga mehed).

Veelgi suurem vordlusefekt voib tekkida personaalsete terviseandmete osas. Naiteks
OpenAl on koostods arstidega valja toéétamas ChatGPT Health rakendust, mis
thendab inimese terviseinfo ja ChatGPT intelligentsuse sadade miljonite inimeste
populatsiooni vdrduses. Vorreldes tavalise ChatGPT-ga, kasutab antud rakendus
spetsiaalselt tervise jaoks loodud kaitsekihte (kriptimist ja isoleerimist, et hoida
tervisealased vestlused privaatsed ja eraldatud). Personaalse andmeruumi tekkeks on
voimalik erinevas formaadis meditsiiniline info laadida Ules nii manuaalselt (nt PDFid)
kui ka automaatselt liidestatuna (nt. Apple Health). Kuna ChatGPT-d kasutavad sajad
miljonid inimesed ile maailma (sh tehakse u 230 miljonit tervist puutuvat paringut igal
nadalal), on nii vdimalik andmepdhiselt ja populatsioonipdhiselt saada enda jagatavale
personaalsele terviseandmetele tahenduslikku tagasisidet. Kui personaalne
andmeruum voimaldaks uhildada nt Eesti Terviseportaali infot inimese enda soovil
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OpenAl-ga vai siis hoopiski luua Terviseportaali juurde eraldi ChatGPT Health sarnane
turvaline tervise rakendus, on voimalik inimesele anda tagasisidet tema tervisliku seisu
osas, vorreldes populatsiooniga. Antud juhul on OpenAl / ChatGPT lihtsalt tks naide
vbimakust vérdlusandmete kasutamisest suurandmetega treenitud algoritmide loogika
jargi — labimurre vdib ka ménest muust sektorist / muu tehnoloogiaga tulla.

9.3 Andmealased koostoomudelid

Organisatsioonide vahelised andmealased koostédmudelid ning nende ariline potentsiaal
personaalse andmeruumi raamistikus on erinevad. Tarkade linnade ja kogukondade
andmeruumi raames on vélja tddtatud mitme osapoolega valitsemisskeem’#, mis toob esile
ka pdhilised andmealased koost6émudelid (vt Tabel 7). Kui kokku on seitse koostéémudelit,
siis ainult esimesed kolm on autorite hinnangul arilise fookusega. Esimene mudel (&riandmed)
tahendab andmete mudki organisatsioonide vahel kahepoolsete kokkulepete alusel. Teine
mudel (andmeturg) eeldab andmete ostmist platvormi kaudu, mis on mitmepoolne kokkulepe
(see voib kaasata inimest ennast ka oma andmete mudjana, kuigi selle osas vaga efektiivseid
lahendusi veel ei ole). Kolmas mudel (As-a-Service) eeldab seda, et osa andmetddtiusest
toimub valise partneri juures, tasu eest. Viimased neli mudelit ei eelda arilist fookust, vaid on
kas altruistlikud ja/vdi koost66pdhised. Antud uuringus kasitletud kasutusjuhtude puhul naib
suurem ariline potentsiaal olevat elukindlustuses, hariduse ja oskuste andmete kasutus
on pigem altruistlik / koostéépdhine.

Tabel 7. Andmealased koostédmudelite Glevaade arilisest perspektiivist

Mudel Andmevahetuse tuip Avriline potentsiaal

Ariandmed Kahepoolne Jah, drikeskne

Andmeturg Mitmepoolne Jah, arikeskne

As-a-Service mudel Kahe- / mitmepoolne Jah, arikeskne

Avatud andmed / andmete Uhepoolne Ei, altruistlik

annetamine

Pragmaatiline / ad-hoc andmete Kahe- / mitmepoolne Ei, koostdopohine

jagamine

Usaldusvaarne kolmas osapool Mitmepoolne Ei, koostd6pohine

(andmevahendusteenus)

Isikuandmete vahendusteenus Mitmepoolne Ei, altruistlik / individuaalne
kontroll

Andmedhistu / andmekooperatiiv | Mitmepoolne Ei, koostdo6pohine

9.4. Viljakutsed ja voimalused

Uhest kiiljest on Eesti personaalse andmeruumi loomisel soodsas positsioonis tanu laialdaselt
juurutatud ja tegelikus kasutus olevatele digiteenustele. Eesti digiriigi andmetaristu (X-tee)

7 Multi-Stakeholder Governance Scheme, kattesaadav aaressil
https://static1.squarespace.com/static/63718ba2d90d0263d7fc1857/t/651ea670a884c256d84f4864/1696507511
589/DS4SSCC D2.2+Multi-stakeholder+governance+scheme.docx.pdf , kilastatud 23.03.2026
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koos digitaalse identiteediga (elD) on aidanud luua personaalse andmeruumi esimesed
teenused avalikus sektoris - andmejalgija, andmendusolekuteenus, Terviseportaal jt. Samas
vOib olemasolev arhitektuur ja varasemad lahendused kujuneda barjaariks personaalse
andmeruumi teenuste skaleerimisel ja uute funktsioonide integreerimisel. Lisaks on
personaalse andmeruumi puhul oluline silmas pidada selle rakendamist just era- ning
kolmandas sektoris, kuna inimeste vaatest on andmesuveraansuse tagamise problemaatika
peamiselt just seal.

#1 Millist personaalset andmeruumi Eesti inimesed vajavad?

Personaalse andmeruumi puhul on eelduseks, et see on loodud inimeste jaoks ja nende
huvides. Samas, Eesti elanikkond on heterogeenne ning erinevatel kasutajarihmadel on
erinevad vajadused ning eelistused andmete haldamise ning jagamise osas. Uks peamisi
valjakutseid on seetdttu aru saada, kui vajalikud ja atraktiivsed vdiksid personaalse
andmeruumi teenused laiemalt inimeste jaoks olla ning millised tegelikke probleeme see
lahendab. Samas on metodoloogiliselt keeruline hinnata tavaelanike ootusi teenusele, mida
nad ei ole kunagi kasutanud. Inimese vaatepunkti selgitamiseks on kaesolev uuring tuginenud
mahupiirangute tottu peamiselt olemasolevatele uuringutele (sh Statistikaameti andmestikud,
inimese digitaalse kaksiku teadus-arendusuuring) ning ekspertide hinnangutele.

Personaalse andmeruumi juurutamiseks on oluline tagada inimeste usaldus. Eesti kontekstis
on oluliseks véimaluseks ning soodustavaks teguriks asjaolu, et inimeste usaldus digitaalsete
teenuste vastu on keskmisest kdrgem ning thiskond on vaiksuse téttu tihedalt I6imunud. See
loob eeldused personaalse andmeruumi positivseks vastuvotmiseks, eeldusel, et
personaalse andmeruumi teenus(ed) on kasutajate jaoks mdistlik(ud) ja kasulik(ud).

#2 Kuidas luua personaalne andmeruum, arvestades Eesti digiriigi konteksti?

Eesti digiriigi edu sai alguse kui 1990ndatel ja 2000ndatel ehitati riik uuesti tles, nii diguslikult
kui ka teenuste moéttes. Vaga olulised andmeruumi puudutavad otsused (ID-kaardi / elD
kohustuslik kasutuselevdtt, X-tee kohustuslik rakendamine) tehti veel enne Euroopa Liiduga
uhinemist. Sisuliselt oli sel hetkel vaga hea ajaaken radikaalse innovatsiooni jaoks, mida Eesti
ka edukalt rakendas (vahemalt tagasivaates). Tanaseks on Eesti regulatiivselt, majanduslikult
ning tehnoloogiliselt valjakujunenud riik, mis paratamatult aeglustab vdimalike uute
lahenduste kasutuselevottu. Seega on pdhjust arvata, et innovatsioon toimub tdna samm-
sammult ning peab integreeruma olemasolevasse taristusse ja arvestama kehtiva regulatiivse
raamistikuga. See tahendab, et personaalse andmeruumi osas tuleb arvestada Eesti digiriigi
taristuga ning selle peale tekkinud teenustega (nt. andmejalgija, andmendusolekuteenus),
samuti tuleb arvestada Euroopa Liidu regulatsiooni (nt IKUM, andmemaarus jt) ning muude
arengutega (nt digikukkur, andmeruumid jne). Olemasolev taristu ning regulatiivne keskkond
vOib aga uute algatuse jaoks olla ka parssiv, nn lock-in"® efekti parast (kui taristu ja

75 Nn lock-in lahendusteks on ka andmejalgija, andmendusolekuteenus ning Terviseportaal, kuna need on juba
oiguslikult ja tehnoloogiliselt teenustena olemas. Samas, personaalse andmeruumi loomise mdttes ei saa
vélistada, et voib olla ka moni kiiremini skaleeritavam viis, kuidas inimestele anda voimalus tema andmete kasutust
jalgida ning otsustada, kes ja mis tingimusel tema andmetele ligi pAadseb. Andmejalgija teenust kasutavad 16+
andmekogu ning ndusolekuteenust 4+ andmekogu — on fakt, et need ei ole Kiiresti skaleerunud. Samuti ei ole uute
andmebaaside lisamine lihtne, vaid eeldab olulist poliitilist, ajalist ning rahalist investeeringut. Positiivse arenguna
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regulatsioon on juurdunud, siis uued lahendused peavad sellega arvestama; radikaalne
muutus on oluliselt keerulisem). Sellest tingituna ei tohiks personaalset andmeruumi nadha kui
eraldiseisvat lahendust, vaid pigem muude teenustega I6imitud funktsionaalsust, mis johtub
andmehalduslikest ning protseduurilistest kokkulepetest, kuidas inimene saaks paremini
jalgida ning kontrollida endaga seotud andmete kasutamist ning jagamist.

#3 Kuidas teha personaalne andmeruum atraktiivseks erasektorile?

Personaalse andmeruumi kontseptsiooni rakendamise teeb keeruliseks andmete jagunemine
erinevate organisatsioonide vahel. See tahendab, personaalne andmeruum on ka praegu
tingulikult vottes olemas, aga inimene ei saa seda lihtsal viisil naha ega selle osas efektiivselt
otsused vastu votta.

Kui riigisektor saab soovi korral véimalikult palju riiklikult reguleeritud andmebaase liidestada
naiteks andmejalgija ning andmendusolekuteenusega, siis oluliselt keerulisem on see
erasektori andmebaasidega — inimese uldhuvidest lahtuvaid investeeringuid on raske
pdhjendada, eriti konkureerivas keskkonnas. Veelgi valjakutsuvamaks teeb olukorra see, et
paljud inimese andmeid koguvad ning t66tlevad ettevotted on rahvusvahelised suurettevotted
(nt. Meta, Google, Bolt, Garmin jne) ja/véi on nende lahendused piirililesed (nt Rimi,
Stockmann, Circle K, McDonalds jne).

Selles valguses, ideaalset personaalset andmeruumi, mis suudaks koondada koik inimese
andmed Uhte kohta, tdenaoliselt kunagi ei teki. Ei ole reaalne, et kdik ettevétted ja andmeid
omavad / t66tlevad organisatsioonid hakkaksid kdiki personaalseid andmeid tegema kdigile
Uhes formaadis kattesaadavaks nagu on jalgitav nt Eesti andmejalgijas.

Voéimalus voib aga tekkida laiemalt selleks, et teenusepakkuja enda juures tekib lihtsam
vBimalus andmete kasutamist jalgida ning nende osas otsuseid teha. Naiteks terviseandmete
kasutamisega on voimalik tutvuda eraldiseisevas terviseportaali keskkonnas, kus saab
otsustada, millised andmed (sh erasektori omad) on teistele (nt arstid, pereliikmed)
kattesaadavad. Kui oluliste teenusepakkujate juures tekib inimesel véimalus enda andmeid
automaatselt edastada ka kolmandatele osapooltele (naiteks kolmanda osapoole poolt
pakutav juhtlaud), siis sellest voibki tekkida personaalne andmeruum (mis on vdib olla ka iga
inimese jaoks erinev). TOsi, see eeldab mitmetasandilist regulatiivset raamistikku,
investeeringud ning ka eesmargiparast elluviimist. Veelgi olulisemana — see eeldab inimeste
huvi ning oskust oma andmete kasutamist paremini jalgida ning neid kontrollida.

#4 Kuidas tagada kommunikatsioon, oskused ja turvalisus?

Peamised riskid on seotud ebapiisava vaartuspakkumise selguse ja kommunikatsiooniga, mis
vahendab kasutajate (nii inimeste kui ka organisatsioonide t66tajad) motivatsiooni ning vdib
tekitada vastuseisu muutustele. Oluliseks valjakutseks on ka inimeste madal andmekirjaoskus
ja Uhiskondlikult kujunenud hoiakud, mis mojutavad usaldust uute andmekasutusviiside
suhtes. Sellega seondub ka inimeste andmete taaskasutamist toetava digusloome aeglane
areng (nt vottis andmendusolekuteenuse reguleerimine aastaid), mistottu ei pruugi

on Eesti riik otsustanud muuta andmejdlgija koigile riiklikele andmebaasidele kohustuslikuks
(https://www.err.ee/1609768860/andmejalgija-infot-naeb-vaid-16-andmekogu-kohta).
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ariarenduseks vajaminev sotsiaalsete ning diguslike kokkulepete saavutamine kdia samas
rutmis ariliste vajadustega.

Inimeste andmete taaskasutamisega seonduvad riskid tulenevad ka kuiberturvalisuse
ndrkustest, vdimalikest andmeleketest, vdimalikest poliitilistest valikutest (nt otsused
suurendada andmepohist jalgitatavust elanike lle) véi andmete vaarkasutusest pahatahtlikel
eesmarkidel. Samuti vdivad kasutajakogemuse kohmakus, vahene kodanike kaasamine
teenuse kujundamisse ja tehnoloogiline keerukus takistada personaalset andmeruumi
vdimaldavate lahenduste laialdasemat kasutuselevottu. Ldpuks ei pruugi personaalse
andmeruumi lahendused saavutada oma tait potentsiaali, kui see ei suuda integreerida
inimese andmeid ja teenuseid téeliselt terviklikuks ,lhe vaate* lahenduseks.

Kuigi personaalse andmeruumi vaartus selgub kdige konkreetsemalt just kaasuspdhiselt,
vbimaldades paremini anallilisida spetsiifilisi ariprotsesse ning tapsustada inimkeskse
lahenemise vaartuspakkumist eri osapooltele, siis on sellisel lahenemisel ka omad riskid.
Nimelt on vaja personaalse andmeruumi Kkontseptsiooni arendamiseks hoida
Okosusteemiulest vaadet, nii valdkonna (finants, haridus jt), riigi kui ka rahvusvahelisel
tasandil, et valtida vaid konkreetse valdkonna- vdi riigispetsiifilise rakenduse arendamist (nn
silostumist ning jatkuvat killustumist). Personaalse andmeruumi laiem potentsiaal avaldub (nii
inimesele kui ettevotetele) alles siis kui slsteemi on kaasatud mitmeid eri valdkondi,
andmepohiseid teenuseid ning nende osapooli. See on oluline, et balansseerida néudluse ja
pakkumise vahelist suhet, suurendada nn vdrguefekti, toetada andmete kattesaadavust,
taaskasutamist ning tervikliku vaate tekitamist. Seetdttu on konkreetse personaalse
andmeruumi teenuste ning selle kaasuste arenduse (nn mikro tasand) kérval vaja toetada ka
laiema 6kosusteemi arengut nii nn meso (haldusraamistikud, institutsionaalne jarelvalve jt) kui
ka makro'" (rahvusvahelised algatused, standardid, regulatsioonid jms) tasandil.
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10. Soovitused ja teekaart

10.1 Soovitused personaalse andmeruumi
lahenduste arendamiseks

Personaalse andmeruumi kontseptsiooni praktikas rakendamine eeldab koordineeritud
arengut tehnoloogilisel, diguslikul ja institutsionaalsel tasandil. Eesti senine digiriigi taristu loob
selleks tugeva lahtekoha, kuid potentsiaali realiseerimine eeldab sihiparaseid poliitilisi valikuid
ning riigi, erasektori ja teiste sidusrihmade koosloomet. Personaalset andmeruumi ning selles
raamistikus pakuvaid lahendusi pole vdimalik arendada tavaparase IT-teenusena, mis kataks
mingi konkreetse organisatsiooni vdi kasutaja vajadust ning ootusi. Selle arendamine eeldab
Okosulsteemitlest innovatsiooni, millega toetada inimeste andmete taaskasutamist erinevate
osapoolte ning teenuste poolt, pakkudes samal ajal inimestele terviklikku Ulevaadet ning
mugavat hallatavust. Kaesolevas peatlkis esitatakse soovitused peamiselt riigile kui antud
uuringu tellijale personaalse andmeruumi raamistiku ning seda toetava Okosusteemi
arendamiseks. Sealjuures on personaalse andmeruumi vaartusloome kontekstis oluline roll
just erasektoril, mistottu leiab siit ka vétmetahtsusega soovitusi ettevotetele.

1. Tosta nii Eesti elanike teadlikkust digiriigi ning andmemajanduse
toimimisest kui ka soosida digipadevuste arendamist

Inimkeskse andmemajanduse arendamisel tuleb péoérata tdhelepanu inimeste teadlikkuse ja
digipadevuste arendamisele, mis on oluliseks eelduseks, et inimesed oleksid valmis vétma
aktiivset rolli oma andmete haldamisel ning nende kasutamise kontrollimisel. Inimkeskse
andmemajanduse toimimine eeldab, et nii inimesed kui organisatsioonid mdistavad andmete
kasutamise vbimalusi ja riske ning suudavad teha teadlikke ning vastutustundlikke otsuseid.
Riik peaks seetdttu susteemselt panustama andmekirjaoskuse arendamisse ning toetama
vastavate kompetentside kujundamist nii haridussusteemis kui ka tdoelus.

Personaalse andmeruumi kontseptsiooni keskmes on uksikisik — andmesubjekt, kes saab
suurema kontrolli oma andmete Ule. Selleks, et inimesed oleksid valmis sellistes slisteemides
aktiivselt osalema, peab nende kogemus olema selgelt positivsem vorreldes varasema
olukorraga. Riik saab olla siin suunanaitajaks ka erasektorile, soodustades lahendusi, mis on
kasutajale arusaadavad, labipaistvad ja lihtsasti kasutatavad (seetbttu on ka tervitatav nt
Andmejalgija ja Eesti.ee edasiarendus inimese digitaalse kaksiku projekti vaatest). Kui
kasutajatel on selge Ulevaade sellest, milliseid andmeid nende kohta kogutakse, kes neid
kasutab ning millisel eesmargil, siis tekib eelduslikult ka suurem ndudlus sarnaste lahenduste
jargi muude teenuste suunal. Sealjuures on oluline arendada andmehaldusteenuseid
ettevaatavalt — mida rohkem on inimesed kaasatud andmete kasutamisse ndusolekute ning
tahteavalduste jagamise kaudu, seda lihtsam peab olema nende haldamine (andmine,
muutmine ja/vai tagasivotmine) teenuste lleselt.
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2. Tagada toimiv ja prognoositav éigus- ning haldusraamistik

Personaalse andmeruumi areng eeldab toimivat ja prognoositavat &igus- ning
haldusraamistikku. Kuigi olemasolevad regulatsioonid — eeskatt isikuandmete kaitse ja
andmete kasutamist kasitlevad Euroopa Liidu o6igusaktid — loovad uldise ning tugeva
raamistiku, vbivad personaalse andmeruumi teenuste rakendamisel tekkida tdlgenduslikud
kisimused naiteks andmete jagamise, vastutuse ja volituste osas.

Riigi roll on tagada, et nii teenusepakkujatel kui ka kasutajatel oleks selge arusaam digustest,
kohustustest ja vastutusest andmete haldamisel. See hdlmab vajadusel taiendavate
juhendite, standardite vbi suuniste loomist, mis aitaksid selgitada, kuidas olemasolevaid
regulatsioone personaalse andmeruumi kontekstis rakendada. Samuti on oluline, et
regulatiivne keskkond ei looks pdhjendamatuid takistusi innovatsioonile, vaid toetaks uute
teenuste tekkimist ja katsetamist.

Oigusliku selguse loomisel vdiks riik teha tihedat koostddd nii ettevotete, teadusasutuste kui
ka rahvusvaheliste partneritega. Kuna andmedékosisteemid on sageli piiriilesed, on oluline,
et Eesti lahenemine oleks kooskdlas Euroopa Liidu tasandi arengutega ning toetaks tulevikus
potentsiaalselt ka koostalitlusvdimet teiste riikide lahendustega. Seejuures on oluline hoida
tasakaalu diguskindluse ja innovatsiooni toetamise vahel ning panustada ka Euroopa Liidu
tasandi aruteludesse personaalse andmeruumi regulatiivse raamistiku kujundamisel. Selleks
loob hetkel “vdimaluste ajaakna” ka kadimasolev arutelu Digital ja Al Omnibusi’® teemadel,
kuhu on Eesti esindajatel véimalik ELi tasandi arutelude raames integreerida ka personaalse
andmeruumi edasiste arengute temaatika (nt teha ettepanek lisada uuendatavasse digusakti
selgitav pdhjenduspunkt (recital) personaalse andmeruumi kontekstis lubatavuse, digusliku
aluse, toimemehhanismide ja vastutuse kohta véi tdiendada IKUM IX peatiikki eraldi artikliga
personaalse andmeruumi kontekstis, mis reguleeriks personaalse andmeruumi aspektist
isikuandmete to6tlemise rolle, vastutust ja digusi.

3. Suurendada andmete kittesaadavust ning vahetust tuginedes
toimivale digitaristule ning usaldusvaarsetele
andmevahendusteenustele

Eesti eeliseks on olemasolev digiriigi taristu ning kesksed komponendid, nagu digiidentiteet ja
andmendusolekuteenus, mis toetavad personaalse andmeruumi raamistikku ning lahendusi,
eriti avaliku sektori teenuste ning nende poolt kasutavate andmete suunal. Seetéttu peaks riik
keskenduma eelkdige olemasolevate komponentide, nagu ndusolekuhaldus ja
kasutajakesksed labipaistvusteenused, taiendavale arendamisele ning koostalitlusvéime
tagamisele (mh lepinguline selgus andmejagamiseks ning andmejagamise standardsete
formaatide loomine). Sealjuures tuleb arvestada, et riigi digitaristuga liidestumine voib
ettevotete jaoks olla liiga kulukas, mistottu on tekkinud ka naiteid n-6 vahemeestest (nt

78 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-omnibus-ai-requlation-proposal, , kiilastatud 24.03.2026
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Creditinfo), kes toetavad andmete koondamise ja vaarindamisega spetsiifilistes sektorites.
See viitab vajadusele kas spetsiifilistes sektorites vdi laiapindselt tegutsevate
andmevahendusteenuste ning arianallltika pdhist lisavaartust loovate teenuste jargi, et
toetada sektorililest koost66d ning luua paremat andmepdhist teadmist turuspetsiifikast.

Personaalse andmeruumi raamistikus toimivad teenused eeldavad ulatuslikku (isiku)andmete
kogumist, to6tlemist ja jagamist. Seetdttu on kriitilise tdhtsusega tagada nende susteemide
korge turvalisuse ja andmekaitse tase. Sealjuures on lisaks tehnilisele kasutusmugavusele
oluline ehitada ja hoida usaldust. Usaldus tekib siis, kui inimesed naevad selget kasu oma
andmete jagamisest — naiteks paremaid teenuseid, personaliseeritud lahendusi vdi lihtsamat
asjaajamist. Eriti erasektori poolt pakutavate teenuste puhul on riigi Ulesandeks tagada
korralik ning susteemne riiklik jarelvalve ning tugi, mis toetaks Uhest kuljest avatud ja
vastutustundlikku innovatsiooni, kuid teisalt votaks andmeid vaarkasutanud ettevotted ka
proportsionaalselt vastutusele. Naiteks vdib inimeste andmete lekke puhul usaldus
digiteenuste ja nende loojate vastu mureneda, eriti olukorras kui andmesubjekt ei nae
andmete vaarkasutuse puhul selgeid tagajargi.

4. Toetada andmealast koostood erasektoris

Personaalse andmeruumi majanduslik potentsiaal soltub suurel maaral erasektori
kaasatusest luua personaliseeritud ning proaktiivseid teenuseid ning teha andmealast
koostddd. See eeldab hetkel kehtivast andmetel péhinevast arimudelist (“the winner takes it
all’) loogikast Uleminekut andmete kasutamisele koost6dpodhiselt, suurendades vdimalust teha
sektorillest innovatsiooni. Pikemas perspektiivis kujuneb ettevdtete konkurentsieeliseks mitte
niivord andmete omamine, vaid vdime neid usaldusvaarselt ja koostoimeliselt kasutada ning
jagada. See nduab aga oma susteemide ja protsesside Umberkujundamist viisil, mis
vBimaldab turvalist ja standardiseeritud andmevahetust teiste osapooltega.

Sellise arengu toetamiseks vdiks riik luua regulatiivseid ja tehnoloogilisi katsekeskkondi (nt
sandboxid), mis vbimaldavad ettevotetel testida personaalse andmeruumi komponente
kontrollitud tingimustes. Samuti on pdhjendatud kaaluda meetmeid, mis aitavad vahendada
lidestumise ja vastavusnduete taitmisega seotud kulusid, eelkdige vaiksema ja keskmise
suurusega ettevotete puhul.

See tdhendab, et riigi roll peaks personaalse andmeruumi arendamisel keskenduma eelkdige
toimiva ja prognoositava keskkonna kujundamisele, mis loob eeldused erasektori initsiatiivil
pohinevate lahenduste tekkeks ja skaleerimiseks, mitte Uksikute teenuste tsentraalsele
arendamisele. Naiteks voiks riikk luua tingimused, mis soodustaksid ettevdtete huvi
andmepohiste teenuste arendamise vastu, sh toetades pilootprojekte ja innovatsiooni ning
edendades avaliku ja erasektori koost6dd. Selleks on téna juba avatud mitmed
toetusmeetmed, nagu “Ettevotjate digitaliseerimise, reaalajamajanduse lahenduste ja
andmemajanduse kasutusjuhtude arendamise toetamine””’, et vahendada ettevotete
innovatsiooniriski ning pakkuda vodimalust uute lahenemisviiside katsetamiseks. Lisaks

7 Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutuse meede, kattesaadav aadressil
https://www.riigiteataja.ee/akt/127012026020, kilastatud 24.03.2026
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rahastusmeetmetele vdiks riik kaaluda ka erinevate arendusprogrammide ning kiirendite’®
toetusmeetmeid, mis aitaksid ettevétetel arendada andmepdhiseid teenuseid ja soodustada
personaalse andmeruumi raamistikus toimivat andmeoékosiisteemi loomist.

Oluline on ka toetada Uhtsete standardite ja koostalitlusvéime pohimétete kujunemist, et
tagada erinevate lahenduste sujuv koostoime ning valtida turu killustumist.

5. Siduda personaalse andmeruumi raamistik ettevotte aristrateegiaga
ning tagada tugev strateegiline juhtimine

Organisatsioonid peaksid kasitlema personaalset andmeruumi kui strateegilist suunda oma
tegevuses, mis muudab organisatsiooni rolliandmemajanduses ning laiemalt positsiooni turul.
See tdhendab sustemaatilist liikumist andmete kogumiselt ja kontrollimiselt arimudelini, kus
ettevdte suudab luua tooteid ja teenuseid inimkeskse andmekorralduse pdhimotetest
lahtuvalt. See eeldab tugevat strateegilist juhtimist ja jarjepidevat piloteerimist. Tegemist ei
saa olla Uksiku teenuse voi IT-osakonnale suunatud arendusprojektiga, vaid slsteemse
innovatsiooniga organisatsiooni sees ning koostdopartnerite vahel, mis nduab selget
vastutusjaotust, sidusrihmade kaasamist ning poliitikakujunduse ja praktiliste katsetuste
tihedat seostamist.

Personaalse andmeruumi raamistiku edukas rakendamine eeldab ka riigi vdimet kujundada
terviklik ja usaldusvaarne raamistik, mis Uhendab kasutajakesksuse, digusliku selguse,
tehnoloogilise véimekuse ja majanduslikud stiimulid. Sealjuures on oluline maarata selge
eestvedaja ja luua ministeeriumite Ulene koordinatsioon.

Kokkuvottes eeldab personaalse andmeruumi edukas arendamine terviklikku ja
koordineeritud [&henemist, mis Uhendab teadlikkuse tdstmise, selge ©6igusraamistiku,
usaldusvaarse tehnoloogilise taristu ning erasektori aktivse kaasamise. Riigi roll on
kujundada soodne keskkond, mis toetab nii innovatsiooni kui ka kasutajate usaldust, tagades
samal ajal andmete turvalise ja labipaistva kasutamise. Ainult erinevate osapoolte koost6ds
ja strateegilise juhtimise toel on vdimalik realiseerida personaalse andmeruumi potentsiaal
ning kujundada inimkeskne andmemajandus, mis loob vaartust nii Uksikisikule kui ka
Uhiskonnale tervikuna. Jargmises alapeatiikis on antud soovitused esitatud ka 5+ aastasel
teekaardil, mis kirjeldab personaalse andmeruumi(de) jaoks oluliste diguslike, tehnoloogiliste,
ariliste ja organisatsiooniliste vdimekuste arendamist etapiviisiliselt.

8 Vt nt Soomes labiviidud kiirendi naidet, mis 16i aluse haridus- ja oskuste andmeruumi edasiseks arenguks:
https://mydata.org/2020/09/14/interesting-outcome-of-the-mydata-accelerator-project/
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10.2 Teekaart personaalse andmeruumi rakendamiseks

Tabel 8. Teekaart soovitustega personaalse andmeruumi rakendamiseks

Aeg

Murekoht

Soovitav suund

Peamised initsiatiivid

Oodatav tulemus

Kaivitamise faas keskendub eelkdige arilise ja organisatsioonilise vbimekuse loomisele, sealhulgas eestvedamise, sidusrihmade
kaasamise ja teadlikkuse tdstmisega seotud soovituste elluviimisele. Alustada vdiks kdesolevas uuringus tuvastatud kasutuslugudest ning
nendega seotud osapooltest, kuid laiendada kasutuslugude otsinguid ka teistesse valdkondadesse. Sealjuures votta arvesse ka ptk 9

esitatud alternatiivseid mudeleid vaartusloomeks.

2026

2026 -
2027

Eestvedaja
puudumine ja
killustunud
algatused

Huvi vaheste
~pioneeride”
seas erasektoris

Maarata
eestvedaja ja luua
ministeeriumite
dlene
koordinatsioon

Kaivitada piloodid
ja innovatsiooni-
meetmed (nt EIS,
Riigikantselei
Innofond)

Luua tédégrupp voi programm;

Siduda personaalse andmeruumi 6koslsteemi
arendamine digiarengukavaga; kaasata
ministeeriumid;

Kaasata RIA, EIS ja teised digiriigi arendajad ning
maarata keskne eestvedaja voi kompetentsikeskus;
Kasutada kaesolevas uuringus analudsitud
kasutajalugusid ja rollimudelit Iahtepunktina

Valideerida ja laiendada kdesolevas uuringus
kaardistatud kasutuslugusid koostdds erialaliitude ja
sektori osalistega;

Valmistada ette pilootlahendused ning kaivitada
need andmemahukates ja korge
vaartuspotentsiaaliga sektorites (nt tervishoid,
kindlustus, t66jéuturg, energeetika);

Hinnata pilootprojektide kaigus nii lahenduste
tehnilist teostatavust kui ka esmast teenuste
vaartuspakkumist ja majanduslikku potentsiaali;
kasutada pilootide elluviimiseks innovatsiooni- ja
arendusmeetmeid;

Tdsta inimeste teadlikkust personaalsest
andmeruumist ja arendada digipadevusi

Uhine strateegiline suund ja
koordineeritud tegevused

Sektorite huvi

Esimesed kasutuslood
Suurenenud teadlikkus ja
kompetents



Aeg Murekoht

Soovitav suund

Peamised initsiatiivid
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Oodatav tulemus

Raamistiku loomise faas keskendub peamiselt digusliku ja tehnoloogilise véimekuse arendamisega seotud soovituste realiseerimisele.
Lisaks on rdhuasetus kasutuslugude pohiste reeglite maaratlemisel, mis satestavad kes, millistel tingimustel ja millises ulatuses voéivad
andmetele voi teenustele ligi paaseda.

2027 | Ebakindlus
arimudelite osas
/ inimkeskse
andmemajandus
e kaasuste
innovatsioonirisk
erasektori
vaatest

2027- | Tehnoloogiline
2029  killustatus

Arendada usaldus-
raamistik ja
standardid;
Katsetada
andmealase
koostoo formaate
ettevotluse
toetamisel |abi
praktiliste pilootide

Luua ja/voi votta
kasutusele
referents-
arhitektuur ja
koostalitlus-
standardid

Valideerida ja formaliseerida kaesolevas uuringus

pakutud rollimudel;

Luua kiirendid andmealase koostdo soodustamiseks
sektorillest, vottes aluseks inimkeskse
andmemajanduse pohimotted:;

Valideerida teenuste ariline vaartus ning kujunevate

arimudelite jatkusuutlikkus;

Hinnata personaalse andmeruumi lahenduste
majanduslikku moju ja teenuse turupotentsiaali.
Luua andmeruumi osalejate sertifitseerimise
pdhimabtted; defineerida ligipaasupoliitikad

Maaratleda identiteedi, nbusoleku, volituste ja auditi

komponendid;

Tagada seos digikukru, X-tee ning teiste digiriigi

komponentide arenguga;

Arendada kaesolevas uuringus kirjeldatud arhitektuuri-
kontseptsioonist personaalse andmeruumi

referentsarhitektuur;

Valideerida lahenduste tehniline toimivus.

Prognoositavam keskkond
ettevotetele; Toédtavad
prototlitbid ja valideeritud
mudel

Uhtne arhitektuuriline
raamistik

Kasutuselevotu ja laienemise faas keskendub peamiselt pilootlahenduste praktilisele rakendamisele ning personaalse andmeruumi
komponentide rakendamisele erinevates kasutuslugudes/teenustes.

2030 - | Okoslisteemi
laienemise
vajadus

Toetada erasektori
teenuste arengut

Laiendada katsetatud lahendusi sektoripdhistes
projektides (nt tervis, energia, kindlustus);
Soodustada avatud standardite ja liideste kasutamist.

Personaalse andmeruumi
teenuste ja kasutuslugude
laienemine ning
andmedkosusteemi
kipsusastme tdstmine.
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Lisad

Lisa 1: Intervjueeritud organisatsioonid

Intervjuud Organisatsioon Intervjueeritavate hulk
1 Athumi 2
2 Cachet 2
3 CompensalL.ife 2
4 Creditinfo 2
5 EdTech Estonia 1
6 ELIIS 1
7 Haridus- ja Teadusministeerium 1
8 Haridus- ja Teadusministeerium (2) 1
9 iGrant.io 1
10 Justiits- ja Digiministeerium 1
11 Kutsekoda 4
12 LHV 2
13 LKF / EKSL 2
14 Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium 1
15 PzU 2
16 Riigi Infoslisteemi Amet 2
17 Tallinna Tehnikaulikool 1
18 Tootukassa 3
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Lisa 2: Intervjuu kava

| osa: Taust ja inimkeskse andmemajanduse hetkeseis

1.

Palun kirjeldage, kuidas puutute oma t66s kokku inimeste andmete korralduse voi
kasutamisega.

2. Millised on teie organisatsiooni peamised teenused / tooted, mis pdhinevad inimeste
andmete kas esmasel voi teisesel anallilsimisel?

3. Milliseid valjakutseid olete tuvastanud?

4. Milline on teie hinnangul inimeste andmete korralduse hetkeseis teie valdkonnas
(ja/voi Eestis laiemalt)?

5. Millised takistused esinevad? Milliseid véimalusi naete?

6. Kas oskate tuua naiteid erasektori teenustest, mis voimestavad inimest oma andmeid
kontrollima, kasutama ja jagama, nt paremate teenuste saamiseks?

7. Millistes valdkondades naete kdige suuremat vdimalust inimkeskse andmekorralduse
laiendamiseks (sh inimesi kaasata oma andmete jagamisse ning kasutamisse)? Miks?

Il osa: Personaalse andmeruumi arengud

8. Mida tahendab teie jaoks isikliku vaate omamine oma andmetele ning andmepdhistele
teenustele?

9. Milline on teie arvates inimeste roll oma andmete kontrollimisel, jagamisel ning
kasutamisel (teie tegevusvaldkonnas)?

10. Kas ja milliseid véimalusi naete inimeste rolli suurendamiseks oma andmete
haldamisel ning jagamisel?

11. Milline on teie arvates ettevdtete ja organisatsioonide huvi ja vBimekus:

a. inimestega seonduvaid andmeid jagada, muua, osta ja vaarindada?

b. luua inimestega seotud andmete pohiseid tooteid ja teenuseid?

12. Millised tegurid toetavad ja/vdi parsivad teie arvates personaliseeritud teenuste ning
inimkeskse andmekorralduse arenguid: diguslikud, tehnoloogilised, arilised, poliitilised
ja uhiskondlikud eeldused/takistused)?

Kokkuvote

Kisimusi meile?
Jargmised uuringu tegevused ning siindmused

Keda vdiksime veel intervjueerida?
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Lisa 3: Intervjuu kava 2

Uuringu hilisemas etapis kohendati intervjuu kava, et veelgi selgemalt uurida kasutuslugude
teostatavust seotud osapooltega.

| osa: Vaade teie organisatsioonile ning andmepodhistele teenustele

1. Palun kirjeldage, kuidas puutute oma t66s kokku inimeste andmete korralduse voi
kasutamisega.

2. Milliseid on teie organisatsiooni peamised andmepdhised teenused, milleks te kogute
ning kasutate inimeste kohta kaivaid andmeid?

3. Milliseid takistusi voi valjakutseid olete tuvastanud andmepdhiseks teenusearendusel
jalvdi andmete laiemaks vaarindamisel?

4. Millisel viisil te inimeste andmeid kogute?

(Naiteks otse inimestelt voi organisatsioonidelt kisides; kolmandate osapoolte (nt
teised riigiasutused, ettevotted) kaudu; andmevahendajate kaudu? Kas te olete ka
andmeid ostnud?)

5. Kas ja millisel maaral te vahendate andmeid (sh isikuandmeid) vdi andmetooteid
teistele osapooltele?

Kui jah, siis kas seate andmete jagamisel ka tingimusi (nt kasutustingimused, tasu
kisimine vms)?

Il osa: Voimalik personaalse andmeruumi kasutuslugu

Kaasuse liihitutvustus: Tdna on haridus- ja oskusteave killustunud, mistéttu puudub
toootsijal terviklik ja ajakohane llevaade oma pédevustest (sh vordluses teistega) ning
t66andjal usaldusvéérne, kiiresti kontrollitav info kandidaatide kompetentside kohta.
Personaalne andmeruum koondab inimese haridus-, kvalifikatsiooni- ja tdiendéppe andmed
lihtseks vaateks. TooOotsija saab hallata ja jagada digitaalselt tdendatud diplomeid, sertifikaate
ja oskusi ajutise ning kontrollitud ligipddsu kaudu. Lisaks vboimaldab lahendus siduda
olemasolevad pédevused kutsestandardite ja t66turu vajadustega, pakkudes soovituslikke
Opiteekondi ja tuge karjaérivalikutes. T6b6andjale tdhendab see kiiremat ja kulutbhusamat
védrbamist: koondatud, valideeritud ja ajakohased andmed véhendavad taustakontrolli
koormust ning kiirendavad otsustusprotsessi.

Kaasuse liihitutvustus 2: Elu- ja tervisekindlustuse riskihindamine tugineb téna killustatud
Jja ebalihtlase kvaliteediga andmetele, muutes protsessi ajamahukaks ja ebatépseks.
Personaalne andmeruum koondab inimese andmed turvalisse, kliendi volitusel jagatavasse
keskkonda, véimaldades kindlustusandjal hinnata riske automaatselt, kiiremini ja tdpsemalt.
Personaalses andmeruumis integreeritakse registriandmed, kindlustusajalugu, tervise- ja
kaitumuslikud andmed. Tulemuseks on ajakohane ja terviklik riskiprofiil ning &iglasem,
personaalsem hinnastamine. Lahendus védhendab eri osapooltele halduskulusid ja
pettuseriski ning toetab andmete taaskasutust kogu teenuse elutsiiklis, pakkudes vbéimalusi
uuteks arimudeliteks.

6. Kui a) oluliseks ja b) realiseeritavaks te seda kaasust peate?
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7. Millised voimalusi ja/voi kitsaskohti ndete?
8. Milliseid arenguid on vaja teha, et antud kaasust realiseerida (kui Gldse)?

9. Milliseid alternatiivseid voimalusi néaete isikuandmete taaskasutamiseks teie
tegevusvaldkonnas?

lll osa: Personaalse andmeruumi arengud

10. Milline on teie arvates inimeste roll oma andmete kontrollimisel, jagamisel ning
kasutamisel (teie tegevusvaldkonnas)?

11. Milliseid funktsionaalsusi oleks inimestele vaja pakkuda (teie tegevusvaldkonnas), et
toetada inimeste kontroli oma andmete dle ning samal ajal toetada andmete
taaskasutust ning teenuste arendust? (soovitame ka unistada, mdeldes kaugema
tuleviku peale)

(Kui jaab aega)

12. Millised tegurid toetavad ja/véi parsivad teie arvates personaliseeritud teenuste ning
inimkeskse andmekorralduse arenguid:diguslikud, tehnoloogilised, arilised, poliitilised
ja uhiskondlikud eeldused/takistused)?

Kokkuvote
e Kusimusi meile?
e Jargmised uuringu tegevused ning sindmused

o Keda voiksime veel intervjueerida?



